PLAN UPRAVLJANJA DESTINACIJOMI IZRACUN
PRIHVATNOG KAPACITETA -

MOSCENICKA DRAGA

Radna verzija

Naruditelj: Turisticka zajednica op¢ine MoS¢éenicka Draga

Izradivag: SveuciliSte u Rijeci, Fakultet za menadZzment u turizmu i ugostiteljstvu

Moscenicka Draga, studeni 2025.



Sadrzaj:

1.
2.

3.

4.

5.

UVOD ..ttt oo ettt e et e e e e et a e e e e e 4
PLAN UPRAVLJANJA TURISTICKOM DESTINACIJOM............ccoovovevierereecnereenns 5
2.1. Polazne osnove donosenja plana ............ccccccvvviiiiiiiiiiiii 5
2.2. Postupak izrade plana upravljanja ............cceoiiiieiiiicecicn e 6
ANALIZA STANIA TURIZMA ...t e e 8
3.1. Analiza stanja — obuhvat | CIlJEVI ........ccooiiiiiiiii 8
3.2. Analiza turisti¢kih kretanja i obiljezja turista ............ccccoceeii i, 9
3.2.1. TuristiCKi dolasCi | NOCENJA..............cuuuieiii i a e e aaaaes 9
3.2.2.5€Z0NAINOSE [ TrZISTA ...t 13
3.3. Analiza atrakCijSKE OSNOVE .........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 15
3.4. Analiza javne turistiCke infrastrukture................oooiiiiiii e, 20
3.5. Analiza turistiCkih proizvoda i UslUga ... 22
3.6. Analiza digitaliZaACI|E ........coviiiiiiiiiii 26
3.7. Analiza ljudskih potenCijala.........cccooeeiiiiiiiiiiiie e 29
3.8. Analiza pristupacnosti za osobe s invaliditetom ...........ccccoooiiiii i 31
3.9. Analiza komunalne i prometne iNfrastrukture ... 33
3.10. Analiza komunikacijskih aktivNosti ............ccoiiiiiiiiiiiiic e 35
3.11. Analiza konkurentnosti i benchmarking..............coooiiiiiiiii e, 35
T A AN g F= 1 4= W (=1 o [0 Y= U 38
POKAZATELJI ODRZIVOSTI TURIZMA DESTINACIJE .........cocoovevieeeeeeeeee, 42
4.1. Uloga i obiljezja pokazatelja odrzivosti turizma ..., 42
4.2. Obvezni pokazatelji 0drZivosti tUMZMa ...........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee 43
POKAZATELJI PRIHVATNOG KAPACITETA ..ot 52
5.1. Koncept prihvatnog KapacCiteta...........coooviiiiiiiii e 52
5.2. Obvezni pokazatelji prihvatnog Kapaciteta..............couuviiiiiiieiiiieiiicce e, 54
5.3. Dodatni pokazatelji prihvatnog kapaciteta............cccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiee 78
5.4, ANALIZA SCENANA «..ceeiiiiiiiiiieieeee e 81
PRIMARNA ISTRAZIVANUJA ...........coouieeieeeeeeeeeeeeeeee et 84
6.1. Anketiranje lokalnog StanovNiStVa. ... 84
6.2. Anketiranje turista i jednodnevnih posjetitelja ... 86
STRATESKI OKVIR ZA RAZVOJ DESTINACIJE ...........cocoovoeeeeeeeeeeeeeeeeeen 89
0 Y Y[ I T o = 2 SR 89
7.2. Nacela, vizija, misija i Ciljevi razvoja turizma ... 90
7.3. Procjena razvoja potencijala turistiCkih proizvoda.............ccccovvviiiiiiii 93
7.3.1. Ljetni odmoOriSNi TUFZAM .............ccoo e 94
RS I O 10 1 (o [o o] g 11 | 172 1o [ 95



7.3.3. KUIUINI | Kr@atiVNi TUIIZAIM ... ettt et et e e e e e aenaeen 95

7.3.4. GaSrONOMSKI TUMZAIM ....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiibiiiebbb bbb sasesbebennnnnnnes 96
7.3.5. DOGadajni tUFNZAM ..............ccoi et 97
7.4. Temeljne odrednice marketinga turistiCke destinacije ............ccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiinennn, 97
8. MJERE | AKTIVNOSTI, SMJERNICE | PREPORUKE ZA DIONIKE, POPIS
P RO I EK AT A ettt e e et e e e e e e 101
8.1, MJEre i @KEIVNOST...uuvuiiii i e e e e e e e e e e e e e 101
8.2. SMIEINICE | PrEPOTUKE ......ciiiiiiiiiiei et 110
POPIS PROJIEKATA L.ttt ettt e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e e nnneeees 113
9. IMPLEMENTACIJA | PRACENJE PROVEDBE PLANA .............c.cocooviivieinenn 117
10 ZAKLJUCAK ..ottt 119
11, POPIS REFERENCIH . .....uttiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e e e 121
12. POPIS TABLICA | GRAFIKONA ..ottt 123
PRILOZL...ce ettt e ettt et e e e e s e et e e e e e e et r e e e e e e e 124



1. UVOD

Plan upravljanja destinacijom i izraCun prihvatnog kapaciteta za Opcinu MoS¢enicka Draga
predstavlja temeljni planski dokument za razvoj odrZive destinacije, €ija je primarna svrha
usmjeravanje razvoja turizma u skladu s nacelima odrzivosti uzimajuci u obzir sve relevantne
planske dokumente koji su vezani uz prirodu, kulturu, prostor, demografiju i ostale aspekte
destinacije. Plan upravljanja destinacijom obuhvaca CetverogodiSnje razdoblie od 2025.

godine do 2029. godine. Izradiva¢ plana je Turisticka zajednica opc¢ine Mo&¢enicka Draga.

Cilj Plana je definirati aktivnosti koje ¢e doprinijeti uspostavi ravnoteze izmedu drustvenih,
okolisnih i gospodarskih aspekata razvoja, uzimajuci u obzir trziSne trendove (promjenjive
potrebe turista i posjetitelja) te prostorne i razvojne specifi€nosti opéine MoS¢eni¢ka Draga.
Time se stvara temelj za razvoj odrzive, konkurentne i prepoznatljive destinacije koja
kontinuirano unapreduje kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva, ali i osigurava kvalitetan
boravak turista i posjetitelja. Nadalje njegova je svrha omoguditi odrzivi razvoj destinacije kroz
oCuvanje prirodnih i kulturnih resursa, prepoznavanje komparativnih prednosti i nedostataka

te iskoriStavanje prilika koje proizlaze iz trZiSnih kretanja.

Plan se izraduje na temelju sinteze razli€itih izvora informacija, uklju€ujuéi analiticke podatke,
strune procjene i participativni doprinos kljuénih dionika. Dobro strukturiran Plan upravljanja
destinacijom povecéava konkurentnost Opcine na turistickom trzistu, priviaci turiste i investicije
te osigurava pozitivan utjecaj turizma na lokalnu zajednicu kroz unapredenje infrastrukture i
usluga. Istodobno omogucuje kontinuirano pracenje i evaluaciju turistiCkih aktivnosti,
prilagodbu strategija te ucinkovito upravljanje resursima poput vode, energije i otpada,
smanjujuci negativne ucinke na okoli§ i lokalnu zajednicu. Konac¢ni rezultat procesa izrade
Plana upravljanja je kvalitetna podloga za dono$enje odluka i mjera koje usmjeravaju turisticki

razvoj prema odrzivosti.



2. PLAN UPRAVLJANJA TURISTICKOM DESTINACIJOM

2.1. Polazne osnove donoS$enja plana

Plan upravljanja turizmom uskladen je sa Zakonom i pravilnicima koji odreduju izradu i nacin
izrade plana upravljanja destinacijom. Plan je izraden sukladno Zakonu o turizmu (Narodne
novine 156/2023) i Zakonom o turistiCkim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(Narodne novine 52/2019 i 42/2020), a u njegova izrada uskladena je s kljuénim planskim i
strateSkim dokumentima na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini. strateSkim i planskim
dokumentima na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini. To su sliede¢i dokumenti na
nacionalnoj razini: Strategija razvoja odrzivog turizma do 2030. godine, Nacionalni plan
razvoja odrzivog turizma do 2027. godine, Strateski marketinski i operativni plan hrvatskog
turizma, Nacionalna razvojna strategija do 2030. godine. Na regionalnoj razini je to prije svega:
Plan razvoja turizma Primorsko-goranske Zupanije do 2030. godine, a na lokalnoj razini:
Provedbeni program Opcine MoS¢eniCka Draga 2025. — 2029. te Strategija zelene urbane
obnove Opcine Mos&céeniCka Draga. U cilju Sto kvalitetnije razrade planskih aktivnosti
usmjerenih k odrzivosti u obzir su uzeti i svi dokumenti Europske unije koji su usmjereni

odrzivosti te posebno turizmu.

MetodoloSki okvir izrade ovog Plana upravljanja temeljio se na pravilnicima Ministarstva
turizma i sporta Republike Hrvatske koji su osigurali realizaciju dokumenta koji doprinosi
realizaciji ciljeva odrzivosti, a to su:

1. Pravilnik o metodologiji izrade plana upravljanja destinacijom. Narodne novine, 112/2024.
2. Pravilnik o pokazateljima za pracenje razvoja i odrzivosti turizma. Narodne novine,
112/2024.

3. Pravilnik o metodologiji izracuna prihvatnog kapaciteta. Narodne novine, 112/2024.

U izradi Plana upravljanja koriStene su sljedee smijernice Ministarstva turizma i sporta

Republike Hrvatske:

1. Smjernice i upute za izradu plana upravljanja destinacijom

2. Smjernice za izracun obaveznih pokazatelja prihvatnog kapaciteta destinacije

3. Smjernice za provodenje istraZivanja zadovoljstva cjelokupnim boravkom u destinaciji

4. Smijernice za provodenja istrazivanja stavova lokalnog stanovniStva o turizmu i utjecaju

turizma na kvalitetu zivota

Sadrzaj Plana objedinjuje sljedece cjeline:



+ Uvod,

* Analiza stanja,

» Pokazatelji odrzivosti destinacije,

+ Pokazatelji prinvatnog kapaciteta

* Analiza scenarija

* Primarna istrazivanja

* Vizijai ciljevi razvoja

* Razvojni potencijal turisti¢kih proizvoda
» Razvojni smjer s mjerama i aktivhostima,

* Smjernice, preporuke i provedba.

Koristenjem razli€itih kvalitativnih i kvantitativnih metoda — ukljuujuéi anketiranje lokalnog
stanovnistva, turista i posjetitelja te provedbu participativnih radionica — zajedno sa analizom
dostupnih i relevantnih izvora podataka, definirani su kljuéni turistiCki proizvodi s najveéim
razvojnim potencijalom do 2029. godine. Slijedeci propisanu metodologiju izrade Plana
upravljanja, tijekom analize odrzivosti destinacije obradeno je ukupno 17 pokazatelja

odrzivosti te 39 (36+3) pokazatelja prihvatnog kapaciteta.

2.2. Postupak izrade plana upravljanja

U procesu izrade Plana upravljanja ukljuceni su svi relevantni dionici koji djeluju u turizmu i
planiranju turistickoj razvoja, a to su: predstavnici jedinice lokalne samouprave tj. Opcine
Mos&c¢enicka Draga, lokalno stanovnistvo, predstavnici gospodarskog sektora, struCne

institucije i akademska zajednica, organizacije civilnog drustva, turisti i posjetitelji (tablica 1.)

Tablica 1. Dionici uklju€eni u izradu Plana upravljanja

Dionici Predstavnik/ci dionika Nacin sudjelovanja

IzradivaC Plana upravljanja.
Prikuplja podatke iz evisitora
o o _ i drugih sekundarnih izvora
; Turisticka zajednica opcine o
Turisticka zajednica podataka, koordinira izradu
MosceniCka Draga _ o
plana, uskladuje dionike,
aktivno sudjeluje u

radionicama i sastancima.

Jedinica lokalne uprave i . L Uklju€eni u radne sastanke,
Opc¢ina MoS¢éenicka Draga _ _ o
samouprave intervjue, radionice,




definiranje projekata,
sudjeluju u izradi i

prezentaciji plana.

L L | Sudjeluju  u anketiranju,
Pruzatelji  smjeStajnih i o _
Gospodarstvo o radionicima i prezentaciji
ugostiteljskih usluga
plana.

. Stanovnistvo destinacije | Sudjeluju u anketiranju te u
Lokalno stanovnistvo . L o
opéine Mosc¢enicka Draga radionicama

Sudjeluju u  organizaciji

Nevladine organizacije Predstavnici udruga o o
anketiranja, radionicama
Analiza sadasnjeg stanja,
L. Fakultet za menadZzment u | anketiranje, analiza
Struénjaci i akademska _ _ o _
_ _ turizmu i ugostiteljstvo, | podataka, izrada plana,
zajednica B . )
Sveuciliste u Rijeci odrzavanje prezentacija,

radnih sastanaka, intervjua.

Izvor: izrada autora

Plan se izraduje sukladno propisanoj metodologiji, a vazno je ukljuCivanje svih dionika u
turizmu i u sustavu upravljanja destinacijom. Dionici su ukljuéeni kroz organizaciju dviju
radionica i fokus grupa te je odrzano viSe radnih sastanaka. U skladu s preporukom
organizirane su dvije radionice za dionike u kojima su dionici nakon prezentiranja rezultata
vrlo aktivno raspravljali o stavovima i razmisljanjima o pojedinim dijelovima Plana upravljanja.

Sukladno smjernicama tijekom izrade Plana upravljanja provedena su dva anketiranja i to:

1. anketiranje lokalnog stanovnistva

2. anketiranje turista i jednodnevnih posjetitelja

Plan se javno objavljuje, a njegov proces izrade i provedbe obuhvaéa promotivne i edukacijske
aktivnosti s ciljem podizanja razine svijesti svih dionika — ukljuujuci posjetitelje i lokalno

stanovnistvo — o vaznosti odrzivog razvoja turizma.

Zaklju€na razmatranja ovog Plana upravljanja usmjerena su na ocCuvanje i valorizaciju
prirodne i kulturne bastine Opcine Mosceni¢ka Draga, uz istodobno unapredenje kvalitete
boravka turista i kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva. Klju€ uspjeha lezi u uskladenom i
uravnotezenom djelovanju svih dionika, zajedniCki usmjerenih prema cilju stvaranja odrzive,

prepoznatljive i konkurentne destinacije.



3. ANALIZA STANJA TURIZMA

3.1. Analiza stanja — obuhvat i ciljevi

Analiza stanja u Mos¢enickoj Dragi predstavlja polaziste za sagledavanje sadasnjeg razvoja
turizma i njegove uloge u lokalnoj zajednici. Ovaj postupak omogucava prepoznavanije klju¢nih
potencijala destinacije, uoCavanje postojeéih izazova te definiranje temelja za daljnje

upravljanje razvojem turizma na odrziv i konkurentan nacin.

TuristiCka zajednica opéine Mosceni¢ka Draga obuhvaca naselje Moséenicka Draga, povijesni
gradi¢ Moscéenice, Brse€ i okolna manja naselja. Administrativno pripada Primorsko-goranskoj
Zupaniji. Prema popisu iz 2021. godine opcina broji 1.288 stanovnika i prostire se na povrsini
od oko 46 km?. Smjestena je na juznom dijelu Opatijske rivijere, u podnozju Parka prirode
Ucka, a naselja su rasporedena uz obalu i u zaledu koje se odlikuje prirodnim i kulturnim

vrijednostima.

Turizam je kljuéna gospodarska djelatnost opcine, a destinacija je posebno prepoznata po
Sljun¢anoj plazi Sipar, jednoj od najpoznatijih na Kvarneru, ribarskoj lu€ici i $etnici Lungomare
koja je povezuje s obliznjim naseljima. Osim prirodnih ljepota, destinacija se isti¢e kulturno-
povijesnim naslijedem kao $to je srednjovjekovni gradi¢ Mosc¢enice s oCuvanom starom
jezgrom, crkvama i etnografskom zbirkom te pitoreskni Brse¢ s autentichom arhitekturom i
kulturnim manifestacijama. Spoj mora, planine i bastine €ini MoS¢eni¢ku Dragu osobito

atraktivnom za razvoj selektivnih oblika turizma.
Ciljevi analize stanja su:

e pruziti sveobuhvatan uvid u trenutno stanje turisticke ponude i potraznje,

¢ identificirati snage i slabosti destinacije,

e sagledati trziSne trendove i promjene u obiljezjima turista,

e stvoriti podlogu za izradu plana upravljanja i definiranje razvojnih mjera,

e osigurati uskladenost planiranja s vazec¢im lokalnim, Zupanijskim i nacionalnim
strateSkim dokumentima (npr. Strategija razvoja odrzivog turizma do 2030., Strateski

marketinski i operativni plan hrvatskog turizma 2023.—-2027.).
Analiza stanja za TZ MoSceniCka Draga sastojat Ce se od sljedecCih elemenata:

e Analize turistiCkih kretanja i obiljezja turista
e Analize atrakcijske osnove
¢ Analize javne turistiCke infrastrukture

e Analize turistickih proizvoda i usluga



e Analize digitalizacije

e Analize ljudskih potencijala

e Analize pristupacnosti za osobe s invaliditetom
¢ Analize komunalne i prometne infrastrukture

¢ Analize komunikacijskih aktivnosti

¢ Analize konkurentnosti i benchmarkinga

e Analize trendova

3.2. Analiza turistickih kretanja i obiljezja turista

Analiza turistickih kretanja i obiljezja turista za podrucje MoScenicke Drage temelji se na
podacima iz sustava eVisitor. U obuhvat su uklju¢ene godine 2019., 2021., 2022., 2023. i
2024., dok je 2020. godina izostavljena zbog izvanrednih okolnosti izazvanih pandemijom
bolesti COVID-19, koje su znacajno poremetile turistiCcke tokove i nisu reprezentativne za

uobicajene trendove.

Analizom su obuhvaceni kljuéni pokazatelji turistickog prometa u razdoblju 2019.—2024., pri
¢emu je naglasak stavljen na usporedbu domacih i stranih gostiju te na raspodjelu dolazaka i
nocenja prema vrstama smjestajnih objekata. Posebno su analizirani prosje¢no trajanje
boravka turista i struktura noc¢enja, ¢ime se dobiva uvid u razlike medu pojedinim vrstama
smjestaja. Nadalje, provedena je detaljna analiza sezonalnosti kroz mjesecnu raspodijelu
dolazaka i noc¢enja, koja omoguéuje sagledavanje dinamike predsezone, glavne sezone i
posezone. Dodatno su obradena glavna emitivha trZiSta, s naglaskom na njihove udjele,
promjene u odnosu na prethodne godine i specificne obrasce po vrstama smjestaja. Na taj
nacin omogucéeno je dublje razumijevanje strukture potraznje i identificiranje potencijalnih

smijernica za daljnji razvoj turizma

3.2.1.TuristiCki dolasci i no¢enja

U nastavku su u Tablici 1 prikazani podaci o ukupnim turistickim dolascima i no¢enjima s
odvojenim prikazom domacih i stranih gostiju, dok Grafikon 1 prikazuje kretanje ukupnih

dolazaka i no¢enja na podrucju destinacije u razdoblju od 2019. do 2024. godine.

Tablica 2. Ukupan turisti¢ki promet na podrucju TZ Mosc¢enicka Draga (dolasci i no¢enja 2019-2024.)

. Dolasci Dolasci Dolasci Noéenja Noéenja Noéenja
Godina - ; o ’
ukupno domadi strani ukupno domadi strani

2019 53.036 2.360 50.676 273.633 12.644 260.989




2021 40.717 3.216 37.501 226.514 12.734 213.780
2022 52.553 3.770 48.783 272.118 13.178 258.940
2023 52.939 3.064 49.875 275.358 11.982 263.374
2024 54.664 3.611 51.053 278.839 14.905 263.934

Izvor: Prema podacima TZ Mo&¢eni¢ka Draga iz eVisitora

Kretanja turistickog prometa na podru¢ju TZ MoSc¢eni¢ka Draga u razdoblju 2019.—2024.
godine pokazuju izrazen oporavak nakon pandemijskog pada u 2021. godini. U odnosu na
2019., u 2024. godini ostvaren je rast dolazaka od 3,1 % (s 53.036 na 54.664) te rast no¢enja
od 1,9 % (s 273.633 na 278.839). Najveci pad zabiljeZzen je u 2021., kada su dolasci pali za

23,2 %, a no¢enja za 17,2 % u odnosu na 2019.

0Od 2022. nadalje biljezi se kontinuiran oporavak, a 2023. i 2024. godine potvrduju stabilizaciju
prometa na razini i iznad one iz pretpandemijskog razdoblja. Posebno je znacajan rast
domacih gostiju: njihovi dolasci porasli su s 2.360 u 2019. na 3.611 u 2024. (+53 %), a noc¢enja
s 12.644 na 14.905 (+17,9 %). Strani gosti i dalje ¢ine dominantan dio prometa (vise od 94 %

svih no¢enja u 2024.), uz zna€ajno povecanje udjela domacih gostiju.

Usporedba 2024. s 2023. pokazuje rast od 3,3 % u dolascima (s 52.939 na 54.664)i 1,3 % u
nocenjima (s 275.358 na 278.839).

Grafikon 1. Broj no¢enja i dolazaka na podrucju TZ MoSéenic¢ka Draga u razdoblju 2019.-2024.
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Izvor: Prema podacima TZ Moscenicka Draga iz eVisitora

Tablica 3 prikazuje kretanje prosjecnog trajanja boravka turista na podru¢ju TZ Mo&¢éenicka

Draga u razdoblju od 2019. do 2024. godine, s odvojenim prikazom domacih i stranih gostiju.

Tablica 3. Prosje¢no trajanje boravka turista (u danima) na podruéju TZ Mo&¢éeni¢ka Draga u razdoblju
2019.-2024.
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Godina Svi Domaci Strani
2019 5,16 5,36 5,15
2021 5,56 3,96 5,70
2022 5,18 3,50 5,31
2023 5,20 3,91 5,28
2024 5,10 4,13 517

Izvor: Prema podacima TZ Mo&éeni¢ka Draga iz eVisitora

Kada se promatra prosjecno trajanje boravka, uo€ava se trend skracivanja u odnosu na 2019.
godinu. Tada je prosje€an boravak iznosio 5,16 dana, dok je 2024. pao na 5,10 dana, $to
predstavlja smanjenje od 1,2 %. Taj je pad posebno izrazen kod domacih gostiju, Ciji se
boravak skratio s 5,36 dana u 2019. na 4,13 dana u 2024. (—23,0 %). Kod stranih gostiju, koji
ostvaruju vise od 94 % ukupnog turistickog prometa, boravak je ostao stabilniji, uz blagi pad
s 5,15 na 5,17 dana (-0,4 %).

Grafikon 2. Struktura i kretanje noc¢enja turista prema vrstama smjestajnih objekata na podrucju TZ
MoSéenitka Draga (2019.-2024.)

2024 I —
2023
plpppy
2021 | —
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0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000
2019 2021 2022 2023 2024
H Obiteljski smjestaj 151.114 139.039 165.309 164.055 158.808
M Hoteli 77.146 52.878 67.609 72.835 80.873
Kampovi 31.890 25.226 30.498 30.006 29.988
Nekomercijalni smjestaj 13.483 9.371 8.702 8.462 9.170
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Izvor: Prema podacima TZ MosScenicka Draga iz eVisitora

Podaci pokazuju da su objekti u domacinstvu u 2024. godini zadrzali vodecéu ulogu s 158.808
nocenja, §to €ini 56,9 % ukupnih noc¢enja. U odnosu na 2019. rije€ je o rastu od +5,1 %, dok
je u usporedbi s 2023. zabiljezen blagi pad, $to upucuje na stabilizaciju nakon visegodisnjeg

rasta i potvrduje trajnu vaznost privatnog smjestaja u strukturi ponude destinacije.

Hoteli su ostvarili 80.873 no¢enja u 2024., Sto predstavlja rast od +4,8 % u odnosu na 2019. i

+11,0 % u odnosu na 2023. godinu. Njihov udio u ukupnim noc¢enjima povec¢ao se na 29,0 %,
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Sto potvrduje jaCanje hotelskog segmenta i postupni povratak na poziciju koju je imao prije

pandemije.

Kampovi su u 2024. godini ostvarili 29.988 nocéenja, Sto predstavlja smanjenje od —6,0 % u
odnosu na 2019. te blagi pad od —0,1 % u odnosu na 2023. godinu. Njihov udio u ukupnoj

strukturi no¢enja iznosi 10,8 %, Sto ih €ini stabilnom, ali manjom kategorijom.

Nekomercijalni smjestaj ostvario je 9.170 nocenja, sto je pad od —32,0 % u odnosu na 2019.,
aliirastod +8,4 % u odnosu na 2023. godinu. Njihov udio u strukturi iznosi 3,3 %, $to potvrduje

da je rije¢ o sporednom segmentu.

Ukupno gledano, u 2024. godini ostvareno je 278.839 nocenja, $to je +1,9 % viSe nego 2019.
te +1,3 % viSe nego 2023. Struktura nocenja pokazuje da destinacija sve viSe balansira
izmedu privatnog smjestaja i hotela, dok kampovi zadrzavaju stabilan udio, a ostali objekti

biljeZze snazan rast.

Tablica 4 prikazuje kretanje turistickog prometa po naseljima na podru€ju TZ Mo&céenicka

Draga u 2023. i 2024. godini, s usporedbom dolazaka i noéenja.

Tablica 4. TuristiCki promet po naseljima na podruc¢ju TZ MoS¢éenicka Draga (2023.—2024.)

BROJ NOGENJA BROJ DOLAZAKA
Qbjektiokaci 2024. | 2023. | indeks | 2024. | 2023. |indeks
Naselje

Brsed 17.092 | 19750 | 8654 | 2.792 | 3298 | 8466
Golovik 4054 | 4685 | 10574 | 664 714 93,00
Grabrova 1427 | 1485 96,00 | 144 158 91,14
Kalac 6277 | 5760 | 10898 | 808 720 | 1222
Kraj (Moscenicka Draga) 7386 | 8.136 9078 | 1296 | 1265 | 102,45
Martina 5225 | 6734 7759 | 628 846 74,23
Moséenice 17535 | 16366 | 10714 | 2.737 | 2.503 | 109.35
Moscenicka Draga 103.652 | 187.214 | 103,44 | 42271 | 40205 | 105,14
Obrs 3259 | 3571 9126 | 422 438 96,35
Sugici 1318 | 1478 8917 | 192 225 85,33
Sveta Jelena (Brsed) 8581 | 8076 | 10625 | 1207 | 1.033 | 116,84
Sveti Anton (Mo§c¢enicka Draga) | 3.299 3.852 85,64 393 436 90,14
Zagore 8.834 | 8251 107,07 | 1.110 | 1.098 | 101,09
Ukupno 278.839 | 275.358 | 101,26 | 54.664 | 52.939 | 103,26

Izvor: Prema podacima TZ Moscenicka Draga iz eVisitora

Analiza turistickog prometa po naseljima na podrucju TZ MoSéeniCka Draga pokazuje da je
najveca koncentracija no¢enja i dolazaka ostvarena u samom naselju MoS¢éeni¢ka Draga, s
ukupno 193.652 nocenja i 42.271 dolaskom u 2024. godini. U odnosu na 2023., to predstavlja
rast od +3,4 % u noéenjima i +5,1 % u dolascima. Vazna turistiCka sredista su i MoScenice
(17.535 nocenja; +7,1 %), Brse€ (17.092 noc¢enja; —13,5 %) te Sveta Jelena (8.581 nocéenje;
+6,3 %).
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Pojedina naselja biljeZe razliCite trendove: Kalac, Mo&¢enice, Sveta Jelena i Zagore ostvarili
su rast i no¢enja i dolazaka, dok su Brsec€ i Martina zabiljezili znacCajniji pad (—13,5 % i —22,4
% nocenja). Naselja poput Golovika i Kraja imaju stabilne rezultate, s blagim odstupanjima,

dok su manja mjesta poput Obrsa, Suci¢a i Sv. Antona zabiljezila padove u oba pokazatelja.

3.2.2.Sezonalnost i trzista

U nastavku je prikazan mjeseCni raspored turistickog prometa na podrucju TZ Moséenicka
Draga u razdoblju 2023. i 2024. godine. Tablica uklju€uje usporedbu dolazaka i noéenja, kao

i pripadajuce indekse, ¢ime se omogucuje jasniji uvid u izrazenost sezonalnosti i promjene u

obrascima turistiCke potraznje.

Tablica 5. Sveukupno dolasci i no¢enja po mjesecima, usporedba 2024/2023

Datum DOLASCI | DOLASCI | INDEKS | NOGENJA | NOCENJA | INDEKS
2024 2023 (Dolasci) 2024 2023 (Noéenja)

Sijeganj 29 46 63,04 556 844 65,88
Veljaca 34 45 75,56 318 457 69,58
Ozujak 1.154 99 1165,66 3.634 762 476,90
Travanj 2.411 3.271 73,71 8.295 10.090 82,21
Svibanj 5.365 4.731 113,40 20.952 17.584 119,15
Lipanj 8.160 8.771 93,03 37.703 43.389 86,90
Srpanj 13.124 13.205 99,39 75.074 73.759 101,78
Kolovoz 14.012 12.577 111,41 82.708 79.171 104,47
Rujan 6.585 7.423 88,71 33.879 38.036 89,07
Listopad 2.706 1.797 150,58 11.441 7.730 148,01
Studeni 219 53 413,21 1.113 479 232,36
Prosinac 865 921 93,92 3.166 3.057 103,57
Ukupno 54.664 52.939 103,26 278.839 | 275.358 101,26

Izvor: Prema podacima TZ MosScenicka Draga iz eVisitora

Analiza sezonalnosti potvrduje da je turisticki promet u MosSc¢enickoj Dragi snazno
koncentriran u ljetnim mjesecima, s vrhuncem u srpnju i kolovozu. U ta dva mjeseca ostvareno
je gotovo 50 % svih dolazaka i 56 % svih noéenja u 2024. godini. U usporedbi s 2023.
godinom, predsezona (sije€anj — svibanj) biljezi snazne oscilacije: dok su sijeanj, veljaca i
travanj zabiljeZili pad, oZujak je donio viSestruko veci promet (viSe od 11 puta u dolascima i

gotovo 5 puta u noéenjima), a svibanj rast od +13 % u dolascima i +19 % u nocéenjima.

Glavna sezona (lipanj — kolovoz) pokazuje stabilne rezultate. Lipanj je bio nesto slabiji nego
2023. (-7 % dolazaka, —13 % nocenja), dok su srpanj i kolovoz donijeli rast, osobito kolovoz

s povecanjem dolazaka za +11 % i noc¢enja za +4,5 %.
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U posezoni (rujan — listopad) zabiljeZeni su kontrastni rezultati: rujan je pao za oko —11 %, dok
je listopad ostvario izniman rast (+51 % dolazaka i +48 % nocenja). Studeni je takoder donio

viSestruko veci promet nego prethodne godine, dok prosinac ostaje stabilan na razini 2023.

Ukupno gledano, 2024. godina donijela je blagi, ali stabilan rast prometa (+3,7 % dolazaka i
+1,2 % nocéenja) u odnosu na 2023., uz znaCajan doprinos predsezonskih i posezonskih
mjeseci.

Tablica 6 prikazuje deset najvaZznijih emitivnih trziSta TZ Mo&¢éeni¢ka Draga u razdoblju 2023.—

2024., s naglaskom na broj dolazaka i no¢enja te njihove indekse rasta.

Tablica 6. Top 10 emitivnih trziSta TZ MoScenicka Draga prema dolascima i no¢enjima (2023.—2024.

DOLASCI NOCENJA

Drzava 2024. 2023. indeks | 2024. | 2023. | indeks
Njemadka 13.569 | 13.463 | 100,79 | 87.218 | 89.902 | 97,01
Austrija 10.607 | 10.862 97,65 | 50.261 | 52.062 | 96,54
Slovenija 5.167 4.565 113,19 | 19.137 | 16.778 | 114,06
Italija 3.849 3.995 96,35 | 16.355 | 17.113 | 95,57
Madarska 3.532 3.141 112,45 | 16.167 | 14.455 | 111,84
Hrvatska 3.611 3.064 117,85 | 14.905 | 11.982 | 124,39
Poljska 2.228 2.253 98,80 | 13.234 | 13.520 | 97,88
Ceska 2.203 2.490 88,47 | 12.158 | 13.200 | 92,11
Slovadéka 1.322 1.035 127,73 | 7.115 | 6.082 | 116,98
Nizozemska 1.248 1.358 91,90 5.821 6.971 83,50

Izvor: Prema podacima TZ MosScenicka Draga iz eVisitora

U 2024. godini Njemacka zauzima vodecéu poziciju s vise od 87 tisu¢a noéenja, iako biljeZi
blagi pad (-3 %). Austrija se nalazi na drugom mjestu s 50,3 tisuée nocenja, takoder uz pad
od oko —3,5 % u odnosu na 2023. godinu. Nasuprot tome, Slovenija i Madarska ostvaruju

izraZen rast, pri Eemu su Slovenci povecali broj no¢enja za +14 %, a Madari za +11,8 %.

Domacdi gosti takoder biljeze zna€ajan porast. Broj no¢enja domacih gostiju u 2024. godini
povecan je za Cak +24,4 % u odnosu na prethodnu godinu, ¢ime su se pozicionirali kao Sesto
najvaznije trziste. Italija i Poljska bilieze blagi pad noéenja (—4,4 % i —2,1 %), dok Ceska i
Nizozemska imaju izrazenije smanjenje (-7,9 % i —16,5 %). Slovacka se istaknula kao

najdinamicnije rastuce trzisSte s +27 % viSe dolazaka i +17 % viSe nocenja.

Ukupno gledano, struktura deset najvecih trzista u 2024. godini upucuje na stabilnu dominaciju
tradicionalnih emitivnih zemalja (Njemacka, Austrija, Italija, Slovenija), uz rastuc¢i znacaj

Madarske i domacih gostiju, dok su Ceska i Nizozemska u padu.

Grafikon 3 prikazuje strukturu nocenja prema emitivnim trzistima TZ MoS$cenic¢ka Draga u

2024. godini, s naglaskom na deset najvaznijih trzista i skupinu ostalih zemalja.
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Grafikon 3. Struktura noéenja prema emitivnim trzistima TZ Mo&c¢enicka Draga u 2024. godini
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Izvor: Prema podacima TZ MosS¢enicka Draga iz eVisitora

Struktura noéenja u 2024. godini pokazuje izrazitu dominaciju njemackih gostiju, koji ostvaruju
31,3 % svih noc¢enja. Slijedi austrijsko trziste s udjelom od 18 %, dok tre¢e mjesto zauzimaju
gosti iz Slovenije (6,9 %). ltalija (5,9 %) i Madarska (5,8 %) takoder imaju znacajan udio, dok
domagdi gosti &ine 5,3 % ukupnih noé¢enja. Ostala vazna trzista su Poljska (4,7 %), Ceska (4,4
%), Slovacka (2,6 %) i Nizozemska (2,1 %). Kumulativho, ovih deset emitivnih trziSta Cini
gotovo 87 % svih noc¢enja, dok na ostale zemlje otpada 13,1 %. Takva koncentracija potvrduje
snaznu ovisnost destinacije o tradicionalnim srednjoeuropskim trziStima, osobito Njemackoj i

Austriji.

3.3. Analiza atrakcijske osnove

Podrucje Opcine Mosc¢enitka Draga obuhvacéa brojne prirodne i kulturno-povijesne resurse
koji su dijelom uklju€eni u turisticku ponudu destinacije. Podrucje je smjeSteno na zapadnoj
obali Istre, uz Kvarnerski zaljev, podno planine Ucke (1.401 m) te skoro polovinom svog
teritorija se nalazi u Parku prirode U¢ka. Ukupna povrsina opcine iznosi oko 46,7 km2. Spoj
mora, obalnog dijela (osobito plazni prostori) i planine U¢ke €ini ovu destinaciju specificnim
spojem razli€itosti o€uvanih prirodnih ljepota izmedu mora i planine, uz raznoliku kulturno-

povijesnu bastinu te blagom mediteranskom klimom.

Najznacajniju atrakcijsku osnovu MosSc¢eniCke Drage Cine plazni prostori. Obala Moscenicke
Drage duga je oko 16 kilometara na kojoj se nalaze plaze: Sipar, Sv. Ilvan, Stupova, Cesara,
Lucica, Uboka, Jelen&éica, Senjavac i Klan&ac (tablica 7), uvale, stijene, lu€ice. Najduza i

povrSinom najveca plaza je plaza Sipar smjestena u Moséenickoj Dragi. U MoSéenickoj Dragi
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je posebno atraktivha Setnica uz more koja zavrSava s pocetkom FKK plazom i stepenicama

prema srednjoviekovnom gradu Mo$éenicama te park Contovo.

Tablica 7. Plaze Opc¢ine MoSc¢enicka Draga

Naziv plaze Status u naravi Duzina plaze Povrsina plaze

(m) (m2)
1. Plaza Sv. Ivan Uredena 170 2500
2. Plaza Stupova Prirodna 30 600
3. Plaza Cesara prirodna 35 350
4. Plaza Lugica, Kraj Prirodna 20 100
5. Plaza Uboka prirodna 60 800
6. Plaza Jelens&ica Prirodna 60 800
7. FKK plaza Senjavac Prirodna 50 350
8. Plaza Sipar Uredena 400 5000
9. Plaza Klan¢ac Uredena 50 800
10. Decking natkrivene stijene Uredena 80 600

Izvor: Primorsko-goranska zupanija, Regionalni program uredenja i upravljanja morskim plazama na podrucju
Primorsko-goranske zupanije, 2015.

Mosc¢enicka Draga ima luku koja obuhvaéa povrSinu od 24.871 m2 od ¢ega 1877 m2
kopnenog dijela i 22.994 m2 morskog podrucja. Luka se sastoji iz operativne obale, zastitnog
gata-lukobrana i obale za privez plovila. Operativha obala je duzine 72 m +15 m + 61 m,
dubine uz obalni zid od 2.5-4.5 metra. Luka ima komunalni dio luke za privez plovila kapaciteta
62 vezova i 6 nautiCkih vezova. Luka je opremljena napravama za privez brodica, luc¢kim
svijetlom, navozom i dizalicom za brodove kapaciteta 3 tone. Ima prikljuak na cestovnu

prometnicu i vodovod.

Podrucje opéine Mo&¢éenicka Draga jednim se dijelom nalazi u Parku prirode U¢ka. Od ukupne
povrine Parka prirode U¢ka 160,46 km2, na podrucju opéine Mos¢éeniCka Draga se nalazi
23,37 km2 ili 14,56%. Zasticeno podrudje je i zna€ajni krajobraz Ucka juzni dio, od Cije se
ukupne povrsine 8,76 km2, samo 0,12 km2 ili 1,39% nalazi na podrucju Op¢ine Moscenicka
Draga. Proglasenjem Ugke i dijela Ci¢arije Parkom prirode U¢ka u travnju 1999. godine
stvoreni su preduvjeti za bolju i organiziraniju turistiCku valorizaciju Ucke kojom se ne
ugrozava ovo specifi¢no prirodno podrucje. Medu brojnim stazama, putevima koji se nalaze
na podrucju Parka prirode Ucka na podrucju opc¢ine Mo&c¢enicka Draga nalazi se mitsko-
povijesna staza ,TrebiS¢a — Perun”, otvorena 2009. godine Cija je ukupna duljina 15 km, a
staza s 13 informacijskih tabela govori o slavenskoj mitologiji i otkriva dolazak starih Slavena
na ova podrucja. Staza polazi iz MoSc¢enicke Drage i MoScenica te kroz zaseoke kanjona
Potoske vale dovodi do vrha Perun (880 m). Na toj stazi u 2024. godine u zaseoku Trebisce
otvoren je interpretacijski centar Kuéa stabla svijeta koji prezentira i interpretira slavensku
mitologiju i autenti¢an nacin zivota ljudi na ovom podrucju. TrebiS¢a obuhvacaju nekoliko
tradicijskih objekata i stari mlin koji je obnovljen putem sredstava Interreg projekta ,Mitski park*

V-A Slovenija-Hrvatska od 2018. do 2021. godine te je na stazi postavljeno pet kamenih
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elemenata od vapnenca kipara Ljube de Karine iz Brse€a. To su sljedeéi kameni elementi
vezani uz staroslavensku mitologiju: Vrata u Perunov svijet, Mlinski kamenovi, Razeno i
zobeno zrno, Zreceve stope i Zrtvenik. Osim Parka prirode Ugka znacajan prostor je i stari
park Contovo u centru MoS¢éeniCke Drage, koji je ime dobio po prvom vlasniku, imuénom grofu

Conteu, u kojem rastu brojne biljne vrste iz cijelog svijeta.

Na podru¢ju opcine se uz glavni centar Mosc¢eni¢ku Dragu nalaze i dva srednjovjekovna
gradi¢a, BrseC€ i Mo&¢éenice koji su zasti¢ene kulturno-povijesne cjeline te manji zaseoci:
Golovik, Grabrova, Kalac, Kraj, Martina, Obr§, Suciéi, Sveta Jelena, Sveti Anton, Zagore i
drugi. Srednjovjekovnim gradi¢cima BrseCem i MoS¢enicama dominiraju zupne crkve pa se
tako u Brsedu nalazi Zupna crkva sv. Jurja, u kojoj najstariji dijelovi datiraju prije 1470. godine
, a u Mo$¢enicama Zupna crkva Svetog Andrije Apostola, koja se prvi put spominje 1640.
godine, ali sama crkva je starija. Na prostoru opcine nalazi se jo$ cijeli niz manjih sakralnih
objekata koji pripadaju Zupama Mo&cenica i Brse€a. Na podru¢ju opéine nalaze se dokazi
glagoljice koja se koristila u ovim krajevima, a najznacajniji je kraj crkvice sv. Petra u
Mos&céeniCkoj Drage gdje se nalaze ostaci opatije i na ulazu u crkvicu kamenica za

blagoslovljenu vodu iz 1573. godine ispisana glagoljicom.

U srednjovjekovhom gradu MoSc¢enicama nalazi se to§ — mlin za masline koji se moze
razgledati u okviru razgleda Muzejske zbirke MosScenice. Muzejskoj zbirci je tijekom 2022. i
2023. godine obnovljen stalni etnografski postav i sanirana zgrada u kojoj se nalazi. U Brsecu
se u gradskoj lozi, na ulazu u stari grad, nalazi bista Eugena Kumicica, hrvatskog knjizevnika
i politiCara. Roden je u BrseCu gdje se nalazi i njegova rodna kuc¢a, danas pretvorena u
knjiznicu i galeriju Eugen K. U galeriji se tijekom ljeta odvijaju izloZbe priznatih umjetnika. Na
prostoru od 12.000 m2 kraj samog srednjovjekovnog grada BrseCa nalazi se park skulptura
akademskog kipara Ljube de Karine otvoren u svibnju 2025. godine. U zaseoku Brse¢ Zagoru
umjetnik ima atelijer i galeriju, a njegove su skupture postavljene u javnim prostorima u
Hrvatskoj i inozemstvu. Nadalje prizore iz svakodnevnog Zivota stanovnika Brsea se mogu
vidjeti i u terariju umjetnika Zdenka Vel€i¢ koji ima uz svoje slike ima izloZzene u brse¢kom
zaseoku Golovik. U zaseoku Kraj nalazi se Interpretacijski centar Viktor Car Emin u kojem se

interpretira Zivot i djelo Viktora Cara Emina koji je rodom iz Kraja.

Stanovnici op¢ine MoS¢éenicka Draga oduvijek su Zivjeli s morem pa tako je na ovom podrucju
bogato povijesno-kulturna bastina ribarstva i pomorstva koja se prikazuje u interpretacijskom
centru Ku¢a od mora. U Kuéi od mora izlozeni predmeti govore o ribarstvu, podmoriju,
pomorstvu, tradicijskoj brodogradniji i razvoju draske luke. Na poznatoj rivi u Mosc¢enickoj Dragi
nalazi se 16 informativnih plo¢a s interpretacijskim tekstovima i fotografijama o vrstama

ribolova, ribarnici, istezaliStu za barke, moru, podmorju. PoCetkom srpnja se svake godine u
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Moscenickoj Dragi odvija odvija tradicionalna Smotra i regata tradicijskih barki na jedra Mala
barka — Storija od mora. Inaée umijeée gradnje i plovidbe tradicijskim barkama Kvarnera medu
kojima je i podru¢je Opéine MoS¢enitka Draga je upisano u Registar kulturnih dobara

Republike Hrvatske — Listu zasti¢enih kulturnih dobara pod brojem Z-7587.

Na podrucju opcine Moséenic¢ka Draga su prema Registru kulturnih dobara zasti¢ena sljedeéa
kulturna dobra: arheolo$Ska zona kanjona Draga i Peruna, arheoloSka zona Molinarska Draga-
Podmaj, hidroarheoloSke zone od rta Prklo do RijeCke luke, kulturno-povijesna (urbanisticka)
cjelina Moscenicka Draga, kulturno-povijesna (urbanisti¢ka) cjelina MoS¢éenice, rodna kuca
Eugena Kumicic¢a, ruralna cjelina Kraj, ruralna cjelina Zagore — Brseg, to$ Brsec, tos - mlin za
masline Mos¢éenice, urbanisticka cjelina naselja Brse€, umijeée gradnje i plovidbe tradicijskim
barkama Kvarnera. Dok su preventivho zasticena kulturna dobra: sakralno-agrarni krajolik

brseckog polja i crkva sv. Sebastijana u Mosc¢enicama.

Bogatstvo prirodnih i kulturnih resursa op¢ine MoSéeni¢ka Draga je vrlo raznoliko i potrebno
je na odrzivim nacelima upravljati njegovom integracijom u turistiCki proizvod destinacije.
Prirodni i kulturni resursi su podlozZni promjena i degradacijom ako se na njih negativno utjece
te se gubi njihova vrijednost te o€uvanost. Turizam djeluje na prostor te se zbog toga moraju
iznaci nacini koji ¢e osigurati postojece vrijednosti za buducée generacije. Osim toga postojece

resurse i atrakcije potrebno je prilagoditi suvremenim zahtjevima turista.

NAJZNACAJNIJI DOGABPAJI | MANIFESTACIJE

Na podrucju MoS¢éenicke Drage odrzavaju se brojne manifestacije tijekom cijele godine, a ne
iskljuCivo u ljetnim mjesecima. Neka dogadanja su prvenstveno usmjerena lokalnom
stanovniStvu dok su neka prvenstveno usmjerena turistima (osobito dogadanja u hotelima,

autokampu i sl.).

Najprepoznatljivije manifestacije su: Kandalora — Povijesni dan MoSc¢enica (uprizorenje
predstave prema Moscenickom zakonu), Karneval i tradicionalno spaljivanje Pusta u
MosceniCkoj Dragi, Dan Sparoga (gastro manifestacija), Picanje jaj (tradicionalna
manifestacija za Uskrs), Smotra i regata tradicijskih barki na jedra u Moséeni¢koj Dragi, Za
Andrejnu — manifestacija posvec¢ena pomorskoj i ribarskoj tradiciji, Dani Op¢ine Mosc¢enicka
Draga - Marinina, Jerry Ricks Blues Festival, utrke prema UCki - U¢ka Trail, Festival starih
zanata u Mosc¢enicama, Advent u MoS¢éenickoj Dragi, MoScenicki pinel, Festival poezije Sipar,
koncertna dogadanja klasiCne i zabavne glazbe, Teatrino pod zvijezdama i Magicni SeSir -
manifestacije za malu i veliku djecu, razli¢ita zabavna i druga dogadanja (npr. hitanjem loprani

od karti, ribarska dogadanja, izlozbe, malonogometni turnir Brse€¢ 3 na 3). Manifestacije su
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znacajan element nadopune postojeCe turisticke ponude destinacije, a prvenstveno su

usmjerene lokalnom stanovnistvu te ciljanim skupinama turista. Veéina manifestacija odvija

se duzi niz godina.

Sukladno ranije navedenom u tablici 8 prikazan je popis najznacajnijih turisti¢kih atrakcija na

podru€ju opéine Mos&céenicka Draga. TuristiCke atrakcije su temeljni turistiCki resursi koje

odreduju razvoj turizma destinacije zbog toga je vazno da se definiraju glavne turisti¢ke

atrakcije.

Tablica 8. Popis najznacajnijih turisti¢kih atrakcija

Kulturno- Prirodne Dogadaji — Sportsko- Interpetacijski
povijesne turisticke turisticke rekreacijske centri i
turisticke atrakcije atrakcije turisticke izgradene
atrakcije atrakcije atrakcije

Srednjovjekovni Plaze Karneval i | Ultra Trail UCka, | Kuéa od mora —

grad Brsec€ spaljivanje Pusta | UcCka Loop | Mos&¢renicka

Challenge, Ucka | Draga
Loop Mini (trke na
podrudju

Moscenicke

Drage i Ucke)

Srednjovjekovni Podrucje Potoske | Kandalora — | Jedrilicarske Kuéa Viktora

grad MosSéenice vale i tematske | Povijesni dan | regate Cara Emina - Kraj
staze TrebiS¢ée- | MoScenica
Perun

Sakralni  objekti: | Podmorje Gastro BiciklistiCke utrke | Rodna kuéa

Zupna Crkva sv. | podrugja opcine | manifestacije Eugena Kumici¢a

Andrije Apostola | MoScenicke (Dan 3paroga i i galerija — Brsec

u Moséenicama | Drage dr.)

te Zupna crkva

sv. Jurja u BrsecCu

te brojni sakralni

objekti u obje

Zupe (crkvice,

kapele)

Umije¢e gradnje i | Podru€je Parka | Picanje jaj | Sportske Muzejska zbirka

plovidbe prirode Ucka (tradicionalna aktivnosti u moru i | MoSéenice S

tradicijskim manifestacija za | na moru | toSem

barkama Uskrs) (jedrenije,

ronjenje, SUpPpoVi i
dr.)

Izgradena luka Obalna Setnicasa | Smotra i regata | Golf igraliste | Kuc¢a stabla
stepenicama za | tradicijskin barki | Brse€ svijeta u
srednjovjekovni na jedra TrebiS¢ima
grad MoSéenice

Glagoljska Dani Op¢ine | Malonogometni Park  skulptura

bastina Moscenicka turnir- 3 na 3 | akademskog

Draga — Marinina | Brsec) kipara Ljube de

Karine

Jerry Ricks Blues
Festival

Terarij i galerija
Zdenka VelCi¢a u
Brsecu

Za Andrejnu -
manifestacija

Galerija
cisterna“

nLa
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pomorstva [ Moséenicka
ribarstva Draga

Festival starih Cetiri  tematska
zanata u igralista:
Mos&céenicama Mos&¢éenicka
Draga — igraliste
posveceno
ribarstvu [
pomorstvu;
Mo&c¢enice -
vezano uz
moscenicku
povijest i tradiciju,
Brsec - vezano je
na povijest i
tradiciju Brseca, i
igraliste u blizini
etno sela
Trebis¢e u okviru
mitsko-povijesne
staze Trebisce-
Perun.

Advent u
Moscenickoj
Dragi

Teatrino pod
zvijezdama -
festival za malu i
veliku djecu
Festival poezije
Sipar

Mo&céenicki pinel:
medunarodna
likovna kolonija
Kulturna
dogadanja u
Kraju

Razli¢ita zabavna
i druga dogadanja
(npr. hitanjem
loprani od Kkarti,
ribarska
dogadanija,
izlozbe)

Izvor: izrada temeljem prikupljenih podataka

3.4. Analiza javne turisticke infrastrukture

Pravilnikom o javnoj turisti¢koj infrastrukturi (NN 136/21) definiran je pojam javne turistiCke
infrastrukture. On predstavlja turisticku infrastrukturu u javnom vlasnistvu koja je dijelom ili
cijele godine u funkciji turizma te je dostupna svima pod jednakim uvjetima sukladno njezinoj
prirodi i namjeni. Dijeli se na primarnu i sekundarnu. Primarna turistiCka infrastruktura izravno
utje€e na razvoj turizma i turistiCku ponudu, dok sekundarna turisti¢ka infrastruktura ne utjece

izravno i samo je dijelom godine ili pak samo sporedno u sluzbi turizma.
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Primarna javna turisti¢ka infrastruktura op¢ine Mo&c¢enicka Draga koja izravno utjeCe na razvoj

turizma i turisticke ponude:

e interpretacijski centri;: Ku¢a od mora u Moséenickoj Dragi, Kué¢a stabla svijeta u
Trebis¢u, Viktor Car Emin u Kraju, Etnografska zbirka MoS¢éenice sa toSem, rodna
kuéa Eugena Kumici¢a sa galerijom u Brsecu.

e plazni prostori: plaza Sv. lvan, plaza Stupova, dijelom plaza Cesara, plaza Lugica, Kraj,
plaza Uboka, plaza Jelen&€ica, FKK plaza Senjavac, plaza Sipar i plaza Klancac,
plaza za pse.

e kupalite: deking natkrivene stijene (600 m2),

o biciklisticke rute: Mediteranska ruta — Jadranska ruta: MoSéenice — Brse¢ (cestovna —
19,3 km), Sveta Jelena — Grabrova (brdska — 16,6 km), Sveta Jelena — Zagore (brdska
— 23,6 km); Balticko — Jadranska (brdska).

e pjesacke staze: Veli dir (18,4 km), Vodna Draga (1,82 km2), Punta Sip (2 km), put za
sv. Magdalenu (1,36 km), Mos¢éenic¢ka Draga — Vrh Ucke (32,5 km)

e tematska staza: mitsko-povijesna staza TrebiS¢a-Perun (15 km) koja se nalazi u Parku
prirode Ucka

o obalna Setnica: MoS¢eni¢ka Draga — Mo&cenice;

e penjaliste: Zijavica i Brse¢ (penjaliste iz mora)

Sekundarna javna turisti¢ka infrastruktura opéine Moscenicka Draga:
e povijesni spomenici — sakralna bastina

Zupa sv. Andrije apostola: Zupna crkva sv. Andrije Apostola, Crkva sv. Sebastijana — galerijski
prostor, sv. Roka, i Majke Bozje od Zdravlja, Kapela sv. Kriza na Kalvarije s tri kriza ispred
crkvice i postaje na kriznom putu, crkva sv. Bartula, crkva sv. Marine u MoS¢enickoj Dragi,
Crkva sv. Petra u MoS¢enickoj Dragi, crkva sv. Antona Padovanskog u selu Sv. Anton, crkvica
Majke Bozje Pomocnice kr§¢ana na UCki, crkva Majke BozZje u Kraju, kapelica Krista Kralja na

Kalcu te ostali manji sakralni objekti (kapelice).

Zupa sv. Jurja Brseé: Zupna crkva Sv. Jurja, Crkva sv. Kriza, Crkva sv. Magdalene, Crkva sv.
Stjepana na brseckom groblju, Crkva Sv. Jelena, Kapela sv. Nikole u Goloviku te ostali manji

sakralni objekti (kapelice).

e arheoloske zone: Vela Ozida, Gradac, Polupecina Provrtenica, ArheoloSka zona
kanjona Draga i Peruna, ArheoloSka zona kanjona Malinska Draga-Podmaj
e povijesni spomenici: spomenik Iskrcavanju oslobodilackih jedinica 1945; spomenik

Palim borcima 1945. godine.
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o smeda signalizacija i info plo¢e na podruéju opc¢ine Mos¢éenicka Draga;

o rodne kuce poznatih osoba: rodna kuc¢a Viktora Cara Emina u Kraju; rodna kuca
Eugena Kumici¢a u Brsecu;

e parkiraliSte Opc¢ine Mos¢éeniCke Drage — Aleja slatina

e javni sanitarni ¢vorovi: Mo$éenitka Draga (Setaliste 25. travnja) , Brseé (Klanéac,
Pregrad), Moscenice (Placa);

e sportski objekti i ostala sportska infrastruktura na otvorenom prostoru u funkciji
aktivnog turizma: nogometno igraliste u Mo&¢éenickoj Dragi; golf igraliste u Brsecu;
bocaliste;

o djecja igralista (Cetiri tematska igralista: MoS¢éeniCka Draga — igralidte posveéeno
ribarstvu i pomorstvu; Mosc¢enice — vezano uz moscenicku povijest i tradiciju, Brsec -
vezano je na povijest i tradiciju Brseca, i igraliSte u blizini etno sela TrebiS¢e u okviru

mitsko-povijesne staze Trebisce-Perun.

3.5. Analiza turistickih proizvoda i usluga

Turizam u opcini Mosc¢enicka Draga primarno je usmjeren na ljetni odmorisni turizam, koji
predstavlja temelj turistiCke ponude ovog podrucja. Posljednje desetljeCe biljezi se i razvoj
razliCitih posebnih oblika turizma, ¢ime se doprinosi diverzifikaciji turistiCke ponude i
produljenju turistiCke sezone. Medu posebnim oblicima turizma posebno se istiCu outdoor
turizam, kulturni turizam, gastronomski turizam te dogadajni turizam, koji zajedno pridonose
stvaranju atraktivnije i konkurentnije destinacije. Svi posebni oblici turizma nisu podjednako

razvijeni.

Za prvenstveno lijetnu odmoridnu destinaciju potrebni su odredeni smjestajni kapaciteti. Oni
su nejednako distribuirani na podrucju koje obuhvac¢a opéina Mosc¢eni¢ka Draga. Tako i
pojedina podru¢ja opcine MosceniCka Draga ne biljeze podjednaku distribuciju turistiCkih
dolazaka i nocenja. Turisticka se aktivnost ponajviSe ostvaruje u centralnom mjestu
MoS¢éenitka Draga (udio u 2024. godini u ukupnom turistickom prometu: 69,44 % u nocenjima,
77,3% u dolascima), a zatim u drugim mjestima: Brse¢ (udio u ukupnom turistickom prometu:
6,13% u nocenjima, 5,11% u dolascima), MoS¢éenice (udio u ukupnom turistiCkom prometu:
6,29% u noc¢enjima, 5% u dolascima), Golovik, Grabrova, Kalac, Kraj, Martina, Obrs, Suciéi,

Sveta Jelena, Sveti Anton i Zagore.
Smjestajni kapaciteti opéine Moséenicka Draga

Na podrucju opcine Mosc¢enicka Draga distribuirani su razli€iti smjestajni kapaciteti: 3 hotela

i to: hotel Mediteran (3 zvjezdice), hotel Marina (4 zvjezdice) i Privileggio hotel (Villa
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Privileggio; 3 zvjezdice); Autokamp Draga (3 zvjezdice) sa 105 uredenih parcela za kamp
prikolice, kampere i Satore; tri kampa uz objekte za smijestaj te obiteljski smjestaj. Pod
smjestajnim kapacitetima prisutni su B&B Perunika i Aparthotel GIMI. Ukupno u 2024. godini
je opéina Mosceni¢ka Draga imala 3571 kreveta i to u sljede¢im skupinama: hoteli 512,
obiteljski smjestaj 2663 kreveta, kampovi 396 te 1126 kreveta (24%) u skupini nekomercijalni

smjestaj (grafikon — strukturni krug).

Grafikon 4.Struktura smjestajnih kapaciteta u opéini MoSéenic¢ka Draga u 2024. godini

Kampovi
8%
Obiteljski
smjestaj
57% Nekomercijalni
smjestaj

24%

Izvor: izrada prema podacima iz evisitora i podacima TuristiCke zajednice opéine MoS¢eni¢ka Draga

U razdoblju od 2019. do 2024. godine najvise smjestajnih jedinica bilo je u obiteljskom
smjeStaju (privatni apartmani, kuce) te je povecan udio kampova. U obiteljskom smjestaju
dominiraju smjestajne jedinice s tri (52%) i Cetiri zvjezdice (35%) dok su objekti s pet zvjezdica
zastupljeni s 8%, a objekti s dvije zvjezdice s 5% (tablica ispod)

Tablica 9. Smjestajni kapaciteti u opcini Mos¢éenic¢ka Draga u 2024. godini (broj smjestajnih jedinica
prema kategorizaciji)

Vrsta 1 2 3 4 5 Ukupno Nema
objekata | zvjezdica | zvjezdica | zvjezdica | zvjezdica | zvjezdica 1-5 kategoriz
zvjezdica acije

Hoteli 69 196 265
Kampovi 132 132
Nekomercij 283
alni
smjestaj
Obiteljski 2 21 226 158 37 444 357
smjesta;

UKUPNO 2 21 427 354 37 841 640

Izvor: izrada prema podacima iz evisitora i podacima TuristiCke zajednice opéine MoSc¢enicka Draga
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Grafikon 5. Ukupni smjestajni kapaciteti u opcini MoS¢eni¢ka Draga u razdoblju od 2019. do 2024.
godine (broj smjestajnih jedinica)
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Izvor: izrada prema podacima iz evisitora i podacima Turisticke zajednice opéine MoSéenicka Draga

Obiteljski smjestaj biljezi od 2019. do 2024. godine povecanje u broju kreveta te taj rast iznosi
9,8% odnosno 238 kreveta. Hotelski smjestaj se nije pove¢avao dok su kampovi zabiljezili
povecanje od ukupno 66 kreveta odnosno povecanje od 20%. (grafikon z)

Grafikon 6. Smjestajni kapaciteti u opéini MoSéenic¢ka Draga u razdoblju od 2019. do 2024. godine
(broj kreveta)
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Izvor: izrada prema podacima iz evisitora i podacima TuristiCke zajednice opéine MoS¢enitka Draga

0Od 2019. do 2024. broj kreveta u obiteljskom smjestaju porastao je s 2.425 na 2.663 (+9,8%),
dok je nekomercijalni smjeStaj porastao s 906 na 1.126 kreveta (povecanje od 24,3% u odnosu
na 2019. godinu). Kampovi su povecali kapacitete s 330 na 396 kreveta (+20,0%), dok su
hoteli zabiljezili blagi pad s 537 na 512 kreveta (—4,7%).

Objekti u kojima se posluzuje hrana i pi¢e

Na podrucju opc¢ine MoSceniCka Draga posluju brojni ugostiteljski objekti koji nude raznoliku
gastronomsku ponudu od one vrhunske gastronomske ponude do fast foodova i sli¢nih
objekata brze prehrane. Objekti su uskladeni sa zahtjevima i potrebama turista, pri ¢emu
vecina raspolaze otvorenim ljetnim terasama koje omogudéuju prihvat veceg broja gostiju
tijekom turisticke sezone. Najveéi broj objekata za posluzivanje hrane i pice smjesten je u
centralnom mjestu MoScenicka Draga te samo nekolicina u mjestima BrseC€ i MoSc¢enice. U
strukturi objekata u kojima se posluzuje hrana i pi¢e dominiraju konobe (20,6%) i cafe barovi
(23,5%).

Na podrucju opcine Mo&céenicka Draga ugostiteljski objekti imaju medunarodne oznake
gastronomske kvalitete pa tako tri objekta na podru¢ju opcine MoséeniCka Draga imaju
medunarodnu prepoznatljivu oznaku - Michelinovu preporuku, a to su: konoba Zijavica,
restorant Johnson i konoba Pescaria $to ukazuje da podrucje opcine Moscenitka neprestano
unapreduje kvalitetu svoje gastronomske ponude. Dodatno tri ugostiteljska objekta (konobe:
Zijavica i Tu tamo te restoran Johnson) nose medunarodni oznaku Gault & Milleu. Razvoj
kvalitetne, autohtone gastronomske ponude osiguravaju i objekti koji posjeduju oznake
visokog standarda kvalitete i autentiCne kuhinje Primorsko-goranske Zupanije, a s to su
Kvarner Food i Kvarner Gourmet. Znacajna je Cinjenica da ¢e u 2026. godini Primorsko-
goranska zupanija nositi titulu Europska regija gastronomije Sto ¢e dodatno pojacati interes
turista za gastronomsku ponudu destinacije MosceniCka Draga, ali i turistickih destinacija u
okruzenju. Koristec¢i kvalitetne i autohtone namirnice (kvarnerski Skamp, ribu i Skoljke,
Sparoge, marune, i dr.) te tradiciju ugostiteljstva MoS¢éeni¢ka Draga je postala prepoznatljiva
gastronomska destinacija Kvarnera.

Na prostoru opéine MoSéeniCka Draga nalazi se i desetak jednostavnih objekata za brzu
pripremu hrane $to je posljedica razvoja lietnog odmoriSnog turizma i prilagodba ponude
turistima i posjetiteljima koji su primarno zainteresiranu za plazu i more. Nadalje prema tablici
10 uocljivo je da na podrucju opcine posluje 34 objekta koji posluzuju hranu i pi¢e, ali isto tako

mora se istaknuti da je vecina objekata smjeStena u centralnom mjestu Mo&¢éenicka Draga.

Tablica 10. Ugostiteljski objekti na podru¢ju opéine MoS¢enicke Drage
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Objekt Naziv Broj objekata

Restoran Johnson, restorant — cafe bar Gimi, restorant 5
hotela Mediteran i Marina, Perun (MoS$¢éenice)

Konoba Tu tamo (MoS¢enice), Zijavica, Fico, Pescaria, 8
Batelan, Pescaria, Al ponte, Dopolavoro (u
planu)

Pizzerija Sisol (Brse¢), Marina, Mamma mia, bistro 4
pizzeria Rubin

Buffet-grill Sportsko 1

Bistro & street food La vita 1

Street food Fish N' Roll, Familia food, Buli, Speedy, 5
Sapore

Fast food Chill out, Noina arka, Surf and fries 3

Cafe bar Fruit & food bar La vita, Porto, Velebit, Black 8
& white, Coco, Magnolija, Jardin (MoSéenice),
Na joge (Brsecg).

Ukupan broj objekata: 34

Izvor: izradeno prema podacima TuristiCke zajednice op¢ine MoSc¢eni¢ka Draga

Turisticke agencije

U kreiranju turistiCke ponude (osobito iznajmljivanje privatnog smjestaja i organizacija izleta)
aktivno sudjeluje vise turisti¢kih agencija od kojih jedino turisticka agencija Annalinea ima
svoje poslovne prostore dostupne turistima dok druge posluju u online okruzenju. Osim onih
na podrucju opéine Moscenitka Draga djeluju i druge turistiCke agencije Opatijske rivijere koje

nude izlete turistima koji borave u destinaciji.
Ostale turisticke usluge

U kreiranju ponude sudijeluju i drugi poslovni subjekti koji se bave iznajmljivanjem pedalina,
kajaka, jet-skija, daski za veslanje (SUP), lezaljki, i dr. U Mo3ceni¢koj Dragi djeluju ronilacki
centri koji nude razli€ite usluge roniocima, a to su: Marine Sport Dive Center, Diving NB. Oni
nude zarone na olupine Kvarnerskog zaljeva ili u bogato podmorje op¢ine MoS¢enitka Draga.
Osim ronilackih sportova turistima se nudi Skola jedrenja, dnevni izleti i team building
programi. Vrlo je znacajna i nova ponuda Skole jedrenja i treninga na jedrilice za razliCite

razine i generacije (Jsailing).

Na podrucdju Brseca je postavljeno golf igraliSte (vjezbaliSte) koje obogacuje lokalnu turistiCku
ponudu. Ovaj sadrzaj Golf Brse¢ Driving Range privlaCi goste viSeg potroSatkog standarda te

se uklapa u o€uvani prirodni krajolik i mirno okruzenje Brseca.

3.6. Analiza digitalizacije
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Digitalizacija u velikoj mjeri pridonosi kvaliteti upravljanja destinacijom i poslovnim procesima,

kvaliteti zivota lokalnog stanovnistva i kvaliteti boravka turista u destinaciji MoSéenitka Draga.

Od nacionalnih dokumenata 2023. godine donesena je Strategija digitalne Hrvatske za
razdoblje do 2032. godine koja se povezuje s Nacionalnom razvojnom strategijom Republike

Hrvatske do 2030. godine kao i s digitalnom agendom za Europu.
Fiksni internet i svjetlovodna pokrivenost (FTTH)

Opcina Mos¢enicka Draga je bila obuhvacena projektom RUNE (Rural Network Project), koji
donosi ultrabrzi svjetlovod do kuce (Fibre To The Home - FTTH) — brzine iznad 1 Gb/s.
Projekt se provodio u suradnji s lokalnim vlastima, a gradani su pozvani da predaju zahtjeve
za prikljuCak. Taj projekt predstavlja znacajan iskorak prema digitalnoj inkluziji, osobito za

manje destinacije poput MoS¢eni¢ke Drage.

Mobilna pokrivenost i telekomunikacijski operatori

Glavni mobilni operatori u Hrvatskoj — Al, HT (Hrvatski Telekom) i Telemach — nude
pokrivenost tehnologijama 2G, 3G, 4G i ponegdje 5G. Od operatera se oCekuje da pruza
konzistentnu pokrivenost ¢ak i u manje naseljenim naseljima te ukupnu pokrivenost signalom,
Cesto preporucivan za podrucja s loSim mobilnim signalom. Takoder je turistima u destinaciji
vazna i dobra tarifna ponuda. U udaljenim naseljima postoji potreba za poboljSanjem

pokrivanja, uvodenjem novih usluga i tehnologija te za povecanjem kapaciteta mreze.

Wi-Fi pristup i koriStenje u turistiCkim smje$tajnim objektima

Wi-Fi je u svim smjestajnim i ugostiteljskim objektima gotovo standardna ponuda, te se
ve¢inom nudi bez dodatne naplate. Wi-Fi na podrudju opc¢ine MoséeniCka Draga je
rasprostranjen i pouzdan $to turistima omogucuje sigurniju komunikaciju. Turisti Cesto koriste
dostupne digitalne vodiCe, aplikacije i web platforme koje nude informacije o destinaciji,

turistickim atrakcijama, restoranima, izletima i dogadanjima u opcini.

Online rezervacijski sustavi

Veéina hotela, apartmana, kuéa za odmor i ostalih turistiCkih objekata koriste poznate
medunarodne platforme (Booking.com, Airbnb, Expedia i dr.) za omogucavanje direktnih
rezervacija. Ove platforme omogucuju turistima da pregledaju ponudu, usporede cijene,
provjere recenzije te izvrSe rezervacije smjestaja online. Medutim, prostora za poboljSanja ima
u smislu integracije ponude malih obiteljskih objekata, kojima je potrebna dodatna edukacija

kako bi bili kvalitetno prisutni na platformama. Prema dosadasnjim iskustvima postoje nekoliko
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kljucnih izazova: ograniCena svijest o vaznosti digitalnih vjeStina, nedostatak resursa ili
financijskih sredstava za kontinuirano ulaganje u edukaciju, generacijski jaz, gdje stariji
pruzatelji usluga €esto imaju manje motivacije za usvajanje novih tehnologija itd. Medutim
kroz sinergiju lokalnih vlasti, turisticke zajednice i obrazovnih institucija dolazi do poboljSanja

u razvoju digitalnih vjestina

Informacijski sustavi i transparentnost pokrivenosti

Stanje digitalne infrastrukture i pokrivenosti moze se pratiti putem dostupnih interaktivnih
sustava poput HAKOM-ovog GIS portala, ali se ovdje ne navode zbog stalnih promjena i

azuriranja podataka.

Kiberneti¢ka sigurnost i privatnost

Kiberneti¢ka prijetnja u turistiCkom sektoru raste, ali manji lokalni pruzatelji Eesto nisu svjesni
prijetnji ili nemaju resurse za ulaganje u sofisticirane sigurnosne sustave. U kontekstu
destinacija koje se oslanjaju na digitalne sustave za rezervacije i komunikaciju s turistima,
zastita osobnih podataka postala je nuzna kako bi se ispunili pravni standardi i za$titila
privatnost korisnika (GDPR).

Pametni grad i destinacija

Tehnologije pametnih gradova ("smart city") sve viSe dobivaju na vaznosti, jer omogucuju
integrirano i efikasno upravljanje resursima te poboljSanje iskustava turista. Pametna
destinacija ("smart destination") primjenjuje napredne digitalne tehnologije za prikupljanje
podataka, analizu i donoSenje odluka kako bi optimizirala turizam u skladu s potrebama
posjetitelja, lokalnog stanovnistva i okolisa. Kljuéne tehnologije koje se primjenjuju uklju€uju:
Internet stvari (loT): senzori i uredaji koji prikupljaju podatke o posjeéenosti, okoliSnim
uvjetima, prometu i infrastrukturi. Big Data: analiza velikih koli¢ina podataka kako bi se dobili
uvidi u turistiCcke trendove, obrasce ponaSanja turista i optimizaciju usluga. Umjetna
inteligencija (Al) i strojno u€enje: za personalizaciju iskustava turista te poboljSanje efikasnosti
destinacijskin servisa. Mobilne aplikacije i beziCha povezanost: omogucuju turistima
navigaciju, preporuke u stvarnom vremenu te interakciju s lokalnim atrakcijama i uslugama.
Odrziva rjeSenja: pametne mreze i energetski sustavi koji pomaZzu u smanjenju utjecaja

turizma na okolis.

Koristenje umjetne inteligencije omogucuje personalizaciju ponude, gdje turisti putem
aplikacija mogu dobiti personalizirane preporuke za aktivhosti na temelju svojih interesa.
Interaktivhe tehnologije: Virtualna i proSirena stvarnost mogu obogatiti posjete kulturnim ili

sportskim rutama kroz interaktivne ture ili igre povezane s lokalnom povijeS¢éu. Primjena
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pametnih tehnologija mozZe znatno unaprijediti upravljanje destinacijom MoS¢eni¢ka Draga

kako s aspekta turistickog iskustva, tako i odrzivosti.

Turisticka zajednica opéine Mo&éenicka Draga nastoji promovirati destinaciju kroz web
stranice i druStvene mreze, ali formalna integracija u slozene rezervacijske sustave za razlicite
aktivnosti joS je uvijek na razini razvoja. Prilika lezi u daljnjoj digitalizaciji i umrezavanju, uz
poticanje pruzatelja usluga da koriste suvremene tehnologije za bolju vidljivost, jednostavnije
upravljanje rezervacijama te kako bi povecali konkurentnost destinacije u globalnom

turistiCkom trzistu.

3.7. Analiza ljudskih potencijala

Ljudski potencijali predstavljaju klju¢an resurs za razvoj turizma i ukupnog gospodarstva
opcine Moscenitka Draga. Nedostatak radne snage u brojnosti i kvaliteti prepoznat je i u
Strategiji razvoja odrzivog turizma Republike Hrvatske do 2030. godine kao jedan od najvecih
izazova hrvatskog turizma. Ovaj problem posebno je izrazen u manjim i turisti¢ki orijentiranim
lokalnim zajednicama, poput Mosc¢eni¢ke Drage, gdje sezonski karakter turizma dodatno

povecava pritisak na trziste rada.

Kako bi se osigurala kvaliteta i stabilnost ljudskih potencijala, nacionalne institucije provode
niz mjera — od promocije zanimanja u turizmu, stipendija za u€enike i studente, umrezavanja
obrazovnih ustanova i poslodavaca, do uspostave regionalnih centara kompetentnosti u
turizmu i ugostiteljstvu. Na lokalnoj razini, nuzno je analizirati potrebe poslodavaca, postojece
obrazovne programe i stanje kadrova u turistickom sektoru te izraditi prijedloge za

unapredenje.

Analiza zaposlenosti u destinaciji

Prema podacima Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i dostupnim lokalnim izvorima,
ukupna zaposlenost u opc€ini MoSc¢enicka Draga biljezi sezonske oscilacije koje prate turistiCku
potraznju. Tijekom ljetnih mjeseci povecCava se broj zaposlenih u ugostiteljstvu, hotelijerstvu,
privatnom smjesdtaju i prate¢im uslugama, dok zimi dolazi do znaajnog smanjenja, Sto

prikazuje i slijedeci grafikon:

Grafikon 7. Broj zaposlenih u srpnju i prosincu u izabranim godinama u opc¢ini MoScenicka Draga

29



400

350

300

250

200

150

broj zaposlenih

100

50

12/21. 07/22. 12/22. 7/23. 12/23. 7/24. 12/24. 7/25.
Izvor: podaci Zavoda za mirovinsko osiguranje

Iz grafikona se mozZe primijetiti da broj zaposlenih u opc¢ini MoS¢enicka Draga raste tijekom
lietnih mjeseci. No, isto tako se moZe vidjeti da je broj zaposlenih u srpnju u promatranom
razdoblju (2022-2025) rastao s prosje€nom godiSnjom stopom od 2,5%. Najveéi broj
zaposlenih radi kod pravnih osoba (74%), dok kod obrtnika radi 23%. Ostali udio zaposlenika
(3%) osigurano je u Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje kao poljoprivrednik ili

samostalne profesionalne djelatnosti.

U usporedbi s nacionalnim prosjekom, udio zaposlenih u turizmu i ugostiteljstvu u Moscenickoj
Dragi znatno je vedi, $to potvrduje iznimnu ovisnost gospodarstva o turizmu. Takva struktura
zaposlenosti stvara rizike u pogledu stabilnosti radne snage, ali i otvara priliku za dodatna

ulaganja u produZenje turistiCke sezone i razvoj cjelogodisnjih sadrzaja.

Potrebe za radnom snagom u destinaciji

Poslodavci na podrucju opcine suoCavaju se s nedostatkom kvalitetnih kadrova, posebno u
zanimanjima kuhar, konobar, sobarica, spremacica, recepcioner. Sezonska priroda rada

otezava privlaenje i zadrzavanje radne snage, a sve se vide oslanja i na strane radnike.

Analiza potreba pokazuje da su poslodavcima vazni radnici koji, osim struénih vjestina,
posjeduju i znanja stranih jezika, digitalne kompetencije (koridtenje online rezervacijskih
sustava, komunikacija putem digitalnih platformi) te razvijene socijalne vjestine poput
komunikacije i timskog rada. Sve je izraZenija potreba za fleksibilnim oblicima zapo$ljavanja i

kontinuiranim obrazovanjem zaposlenika.

Analiza obrazovnih institucija i postojecih programa
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Na Sirem podruCju Primorsko-goranske zupanije djeluje niz srednjih Skola i visokoSkolskih
ustanova koje obrazuju kadrove za turizam i ugostiteljstvo (npr. Ugostiteljska Skola Opatija,
Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu u Iki). Postojeci programi omogucuju odli¢nu
pripremu za trziSte rada, no poslodavci Cesto istiCu manjak prakti¢nih vjestina kod mladih

kadrova.

Kroz regionalne centre kompetentnosti nastoji se unaprijediti prakticna nastava, povezati
Skole s poslodavcima te potaknuti cjelozivotno u€enje. Unatoc tim inicijativama, i dalje postoji
potreba za dodatnim programima usmjerenim na razvoj specijaliziranih vjestina (npr. wellness

i zdravstveni turizam, digitalni marketing u turizmu, animacija i event management).

OkruZenje i primjeri dobre prakse

Buduci da je problem radne snage izrazen u cijeloj Hrvatskoj, korisno je analizirati primjere iz
drugih destinacija. U nekim primorskim opc¢inama uspje$no se primjenjuju modeli dualnog
obrazovanja, gdje ucenici dio Skolovanja provode kod poslodavaca. Takoder, kroz projekte
lokalnih turistickih zajednica provode se edukacije za iznajmljivace i male poduzetnike, ¢ime
se povecava kvaliteta ponude i konkurentnost destinacije. Za Mosc¢eni¢ku Dragu korisno bi
bilo razmotriti slicne programe te razviti sustav potpora za mlade koji Zele ostati u destinaciji i

raditi u turizmu.

Ljudski potencijali u sustavu turistiCkih zajednica

TuristiCcka zajednica opcine MoSceniCka Draga takoder je vazan poslodavac i posrednik
izmedu lokalne zajednice i turista. Potrebe za kadrovima u sustavu TZ odnose se na
informiranje turista, organizaciju dogadanja, promociju destinacije i digitalnu komunikaciju.
Sezonski karakter rada u info centrima zahtijeva fleksibilne oblike zapoS$ljavanja, $to daje

priliku mladim u€enicima i studentima da stjeCu prakti¢ne vjestine.

Ulaganjem u ljudske potencijale MoSc¢enicka Draga moze osigurati dugoro¢nu odrzivost

turizma, vecu konkurentnost i viSu kvalitetu zivota za lokalno stanovnistvo.

3.8. Analiza pristupacnosti za osobe s invaliditetom

Pristupacni turizam predstavlja klju¢an segment odrzivog razvoja destinacije jer osigurava da
svi ljudi, bez obzira na svoje fiziCke, senzorne ili intelektualne sposobnosti, imaju jednaku
mogucnost sudjelovanja u turistickim iskustvima. Republika Hrvatska, kao potpisnica

Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom, obvezala se provoditi mjere
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koje ¢e omoguditi ravnopravno ukljucivanje osoba s invaliditetom u sve aspekte drustvenog

zivota, uklju€ujuéi i turizam.

Pristupaénost je ujedno i vazan faktor konkurentnosti turisticke destinacije. Turisti s
invaliditetom Cesto putuju s pratnjom, ostaju duze i troSe viSe od prosjecnog turista, §to ih Cini
vrijednom ciljnom skupinom. Stoga je nuzno sustavno analizirati stanje pristupacnosti na
podruCju MoScenitke Drage te predloziti mjere za njezino unapredenje. Osiguravanje
pristupacnosti za osobe s invaliditetom klju¢ni je dio i dokumenta Strategije zelene urbane
obnove. Ova mjera u strategiji osigurava ukljuéenost svih gradana, uklju€ujuéi osobe s

tjelesnim, senzornim i intelektualnim invaliditetom

Na podruc¢ju Mo&céeniCke Drage osnovna infrastruktura ukljuuje hotele, privatni smjestaj,
restorane, plaze i Setnice uz obalu. lako su u posljednjih nekoliko godina provedene odredene
prilagodbe u skladu s Tehni¢kim propisom o osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s

invaliditetom i smanjene pokretljivosti (NN 12/2023), jo$ uvijek postoje zna€ajna ogranicenja.
Fizicka pristupacnost.

o Pojedini smjestajni objekti imaju rampe i prilagodene sanitarne &vorove, no
velik broj privatnih apartmana nije prilagoden.

o Setnica uz more (lungomare) djelomiéno je dostupna osobama s invaliditetom,
ali problem predstavljaju neravne povrSine i nedostatak odmorisnih zona.

o Plaze u Mosc¢enickoj Dragi zasad nemaju u cijelosti prilagoden pristup moru za

osobe u invalidskim kolicima, iako postoje pojedine rampe i rukohvati.
Komunikacijska pristupac¢nost:

o Informacije o dostupnim sadrzajima jasno su istaknute na mreznim stranicama
ili u promotivnim materijalima.
o Nedostaju informativne plo€e na Brailleovom pismu i zvuéne oznake za

slabovidne osobe.
Usluge i ljudski resursi:

o Dobar dio zaposlenika u turizmu nema formalnu edukaciju o komunikaciji i radu
S osobama s invaliditetom.

o Turisticki informativni centar pruza osnovne informacije, ali ne raspolaze
specijaliziranim materijalima niti digitalnim alatima prilagodenim osobama s

osteéenjima vida ili sluha.
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Drustvena pristupacnost.

o Lokalne udruge osoba s invaliditetom ukljuene su u pojedine projekte, no
suradnja bi se trebala sustavno razvijati.
o Potrebno je dodatno podizati svijest lokalnog stanovnistva i pruzatelja usluga

o vaznosti inkluzije.

Glavni izazovi u podrudju pristupacnosti za osobe s invaliditetom u MoS¢eni¢koj Dragi odnose

Se na:

e veliku zastuplijenost privatnog smjestaja koji Cesto nije prilagoden za osobe sa
invaliditetom,

e nedostatak financijskih sredstava za ulaganja u infrastrukturu,

¢ nedovoljnu educiranost zaposlenika,

e ograni¢enu promociju pristupacnih sadrzaja na razini destinacije.

S druge strane, prilike se nalaze u c&injenici da pristupacéni turizam pridonosi produljenju
sezone, povecava kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva i moze postati prepoznatljiv element

turistiCckog brenda Moscenicke Drage.

Pristupacni turizam nije samo zakonska i drustvena obveza, vec¢ i zna¢ajan razvojni potencijal
za Moscenicku Dragu. Sustavnim ulaganjima u infrastrukturu, edukaciju kadrova i promociju
pristupacnih sadrzaja, oplina moze povecati konkurentnost, produZiti sezonu te doprinijeti

vecoj inkluziji i kvaliteti Zivota lokalne zajednice.

Pristupanost mora postati sastavni dio programa razvoja destinacije, a implementacija

univerzalnog dizajna klju€na smjernica za buduc¢nost turizma u MoSc¢enickoj Dragi.

3.9. Analiza komunalne i prometne infrastrukture

Komunalna infrastruktura Opc¢ine MoSc¢enicka Draga razvijena je u svim klju¢nim segmentima,
a njezino odrzavanje i unapredenje provodi se kroz suradnju s nadleznim komunalnim i javnim
poduzecima. Energetska infrastruktura osigurana je preko elektroenergetske mreze s
kvalitethom opskrbom, uz sve vecu prisutnost obnovljivih izvora energije — posebice solarnih
sustava koji se potiCu u sklopu lokalnih i zupanijskih programa energetske ucinkovitosti.
Telekomunikacijska infrastruktura pokriva podru€je stabilnim mobilnim signalom i
Sirokopojasnim internetom, iako u pojedinim rubnim naseljima jo$ uvijek postoje potrebe za

jacom dostupnoscu brzih mreznih kapaciteta, $to se postupno rieSava u okviru nacionalnih i
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EU projekata digitalne povezanosti. Vodoopskrbni sustav i javna odvodnja u nadleznosti su
Liburnijskih voda i Opcine, koje su posliednjih godina realizirale znaCajne projekte
sufinancirane iz EU fondova, poput izgradnje crpne stanice Sv. Petar te kanalizacijske i
vodovodne mreze u BrseCu, dok je u tijeku projekt vodoopskrbe i sanitarne kanalizacije na
potezu rotor D66 — Sv. Ivan, &ime se poboljSava kvaliteta opskrbe i podiZze standard Zivota
stanovnika i turisticke ponude. Gospodarenje otpadom provodi komunalno drustvo
.,Komunalac® d.o.o., u ijem je suvlasnistvu i Opéina, s organiziranim sustavom odvoza otpada
koji obuhvaéa 100 % stanovniStva i gospodarskih subjekata. Na podrucju opcine nalazi se
reciklazno dvoriste. Na snazi je Plan gospodarenja otpadom za razdoblie 2017.—2022.,
uskladen s nacionalnim ciljevima, kojim su utvrdeni prioriteti odvojenog prikupljanja
komunalnog i biootpada, smanjenja ukupnih koliina otpada te unaprjedenja sustava
gospodarenja posebnim kategorijama otpada, a Opcina kroz redovita izvjeS¢a prati provedbu

i ostvarivanje postavljenih ciljeva.

Prometna infrastruktura Opcine MoS¢éeniCka Draga temelji se ponajprije na cestovnoj
povezanosti, buduci da se opéina nalazi uz drzavnu cestu D66 koja povezuje Kvarner s Istrom
i Rijekom. Najblize autocestovno ¢voriste je na dionici A7 kod Matulja, ¢ime je osigurana
povezanost prema Zagrebu, Sloveniji i dalje prema srednjoj Europi. Zeljezni¢ka povezanost
na samom podrucju ne postoji, a najblize kolodvore pruza Rijeka s direktnim linijjama prema
Zagrebu i medunarodnim destinacijama. Zra¢nim putem opcina je najbliza Zracnoj luci Rijeka
na Krku (oko 60 km), dok su dostupne i zracne luke Pula i Zagreb. Pomorski promet ostvaruje
se kroz manje lucice i priveziSta u Mo&¢éeniCkoj Dragi i okolnim mjestima, dok je veca luka

Rijeka glavno pomorsko ¢voriste s medunarodnim linijama i teretnim prometom.
Udaljenost od glavnih emitivnih trzista:

e Zagreb: 190 km

e Ljubljana: 120 km

e Trst: oko 80 km

¢ Venecija: oko 230 km
e BecC: oko 485 km

e Miunchen: oko 525 km

Parkiralisni sustav u opc¢ini MoS¢enicka Draga organiziran je zonalno, s naglaskom na obalni
pojas i turistiCki najopterecenija podrucja. Najveci kapacitet parkiranja osiguran je na lokaciji
Slatina, koje u sezoni sluzi kao glavni parking za posjetitelje plaze i centra. ParkiraliSta

smijestena uz Aleju Slatina i sportske terene, s ukupno oko 210 mjesta, osiguravaju parkiranje

34



u neposrednoj blizini plaza, ugostiteljskih objekata i Setnice. U turistiCkoj sezoni uveden je
sustav naplate i regulacije prometa kako bi se osigurala protonost i dostatnost parkirnih

mjesta za stanovnike i posjetitelje.

3.10. Analiza komunikacijskih aktivnosti

TuristiCka zajednica opc¢ine MoSc¢eniCka Draga zna€ajan dio svog godiSnjeg proracuna
usmjerava na komunikaciju i oglaSavanje, pri Eemu kombinira tradicionalne i digitalne kanale
kako bi se obuhvatili razli€iti ciljni segmenti i trziSta. U planu i programu financijskog rada za
2024. godinu planirana su sredstva za komunikaciju i oglaSavanje (27%), administrativne
aktivnosti (15,1%) i troSkovi TIC-a (7,5%). Posebne promocijske aktivnosti obuhvacaju
nastupe na medunarodnim sajmovima i poslovnim radionicama (Minchen, Be¢, Milano), dok
se kroz odnose s javno3¢u provode PR kampanje, suradnje s medijima te organizacija
studijskih putovanja za novinare i partnere, Cesto u koordinaciji s Turistic(kom zajednicom
Kvarnera i Hrvatskom turistickom zajednicom, Sto osigurava Siru vidljivost i jaCi doseg
promocije. | dalje se izraduju tiskani promotivni materijali — broSure, karte i letci, na viSe stranih
jezika — koji se distribuiraju putem TIC-a, a dostupni su i u online obliku te su uskladeni s

vizualnim identitetom destinacije.

Digitalna prisutnost zauzima sve vaznije mjesto: turistiCka zajednica aktivnho vodi sluzbene
profile na Facebooku i Instagramu, ulaZe u oglasavanje na portalima i drustvenim mrezama
te suraduje s marketinskim agencijama radi ciljanja specificnih trziSta. Za upravljanje
drustvenim mrezama planirano je 7.400 eura u 2024. godini, dok se dodatnih 5.500 eura
usmjerava na SEO optimizaciju i redizajn sluzbene web stranice, kako bi povecala

interaktivnost, atraktivnost i medunarodnu vidljivost.

3.11. Analiza konkurentnosti i benchmarking

U svrhu procjene konkurentnosti i pozicioniranja na turistiCkom trziStu, Opc¢ina Mosc¢enicka
Draga usporeduje s dvjema prostorno i sadrzajno bliskim destinacijama — Op¢inom Lovran i
Opc¢inom Krsan. Lovran, kao dio opatijske rivijere, predstavlja destinaciju s razvijenijom
smjeStajnom i manifestacijskom infrastrukturom, snaznom tradicijom turizma i prepoznatljivim
dogadajima koji doprinose produljenju sezone. Krsan, s druge strane, primjer je istarske
opc¢ine koja se razvija na osnovama ruralnog i prirodnog turizma, s naglaskom na oCuvanu

prirodu, kulturnu bastinu i specifi¢ne manifestacije usmjerene na lokalne resurse.
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Usporedba s Lovranom omoguéuje vrednovanje pozicije Mo&c¢eni¢ke Drage u odnosu na
destinaciju s vecom infrastrukturom i tradicijom turizma, dok analiza u odnosu na Krsan otvara
prostor za razumijevanje potencijala u razvoju selektivnih oblika turizma i odrzivih proizvoda.
Na taj nac¢in MoS¢eni¢ka Draga dobiva jasniji okvir viastitih komparativnih prednosti i razvojnih
mogucnosti u kontekstu regije i Sireg trzista. Ova analiza pruza temelj za definiranje strateskih

smjernica razvoja turizma u smjeru odrZivosti i dugoro¢ne konkurentnosti.

Tablica 11. Usporedba odabranih opc¢ina

podno UCke; povrsina
~46 kmz?; 1.288
stanovnika;
mediteranska klima;
uska obalna zona i
planinsko zalede.

Opatiju; povrSina ~18
km?; 3.527 stanovnika;
blaga mediteranska
klima; gradsko-obalni
prostor.

Obiljezje Moséenicka Draga Lovran Krsan
Op¢i podaci o Primorsko-goranska Primorsko-goranska Istarska zupanija,
destinaciji Zupanija, obalna opéina | zupanija, smjesten uz isto¢na Istra; povrSina

~124 kmz?; 2.829
stanovnika;
mediteranska klima s
kontinentalnim
utjecajem; kombinacija
obalnog i ruralnog
prostora.

Turisti€ki promet
(2024.)

~54.000 dolazaka /
~278.000 nocenja

~97.000 dolazaka /
~359.000 nocenja

~11.000 dolazaka /
~84.000 nocenja

Prosje€na duljina
boravka

5 nocenja

3,7 noc¢enja

7,3 noc¢enja

Smijestajni 3.248 stalnih kreveta 4.158 stalnih kreveta 1.247 stalnih kreveta
kapaciteti (2024.)

Udio stranih Vrlo visok (~95 %) Visok (~88 %) Visok (~89 %)
gostiju

Glavne atrakcije

Plaza Sipar, staza
Trebi§¢e—Perun, Park
prirode Ucka

Stara jezgra Lovrana,
Lungomare, Marunada

Stari grad Krsan,
Plominska uvala
(vidikovac)

Manifestacije i
dogadaiji

Kandalora, smotra i
regata tradicijskih barki,
karneval te ostala
kulturna i sportsko-
rekreativha dogadanja

Marunada
(manifestacija
nacionalne
prepoznatljivosti),
kulturno ljeto

Bela nedeja, Festival
samoniklog bilja, Krafi
fest te ostale lokalne
kulturne manifestacije

Profil gostiju

OdmorisSni turisti,
obitelji, outdoor
entuzijasti

Kraci boravci
manifestacijski turisti

Priroda, mir i ruralni
dozivljaj

Razvojni izazovi

Sezonalnost, manji
smjestajni kapaciteti u
odnosu na Lovran

Kratko trajanje
boravka, jaka ovisnost
o rivijeri Opatija

Maniji intenzitet turizma,
ograni¢ena dostupnost
i infrastruktura

Izvor: obrada autora prema dostupnim podacima

Analiza pokazuje da se Mo&éeniCka Draga po obujmu turistiCkog prometa i smjestajnim
kapacitetima pozicionira izmedu Lovrana i Kr§ana. U odnosu na Lovran, ostvaruje maniji broj
dolazaka, ali dulji prosjecni boravak i viSi udio stranih gostiju, Sto ukazuje na jacu orijentaciju
prema odmorisnom i medunarodnom turizmu. U odnosu na Kr8an, MoS¢enicka Draga ima

znatno vedéi broj smjestajnih kapaciteta i razvijeniju obalnu ponudu, no kraci prosje¢ni boravak.
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Njezine kljuéne komparativne prednosti proizlaze iz kombinacije mora i planine, oCuvanog
prirodnog okoliSa i potencijala za razvoj outdoor i kulturnih proizvoda, dok glavni izazov ostaje
sezonalnost i manja prepoznatljivost manifestacija. Takoder, destinacija posjeduje znacajan
potencijal za daljnji razvoj gastronomske ponude utemeljene na lokalnim namirnicama i

ribarskoj tradiciji, Cime moze dodatno obogatiti turistiCki dozivljaj i produziti sezonu.

Takoder, uz usporedbu s opéinama Lovran i Kr8an, ukljuéena je i analiza medunarodno

poznate destinacije Cinque Terre u ltaliji radi Sire procjene konkurentnosti.

Tablica 12. Usporedba s Cinque Terre

Element Moscéeni¢ka Draga (Hrvatska) Cinque Terre (ltalija)

Kvarner, podnozje Ucke, blizina Opatije i||Ligurija, obala Italije, blizina

Lokacija Rijeke La Spezije

Pet ribarskih sela povezanih
stazama

Stjenovite obale, vinogradi
na terasama, planinarske
staze

Masovni, svjetski poznat,
snazan outdoor i kulturni
turizam

Veli€ina Mala opc¢ina s nekoliko naselja

Duga $ljun¢ana plaza Sipar, planina Ucka,

Prirodne atrakcije
uvale

Ohbiteljski i miran odmor, outdoor i kulturni

Turisti¢ki profil . .
turizam u razvoju

PjeSacenje i biciklizam po UCcCki, kajak,||PjeSaCke staze izmedu sela,
ronjenje, windsurf planinarenje, more i kupanje
Povijesne  jezgre sela,
UNESCO status, ribarska

Outdoor ponuda

Stara sela (Mo&éenice), etno bastina i

Kulturna bastina ribarska tradicija

tradicija
. Riba, maslinovo ulje, kvarnerski Skamp,||Riba, pesto  genovese,

Gastronomija . . ! . .

OPG proizvodi maslinovo ulje, lokalna vina
Promet i Automll_ autobusom, pllzma Iv?ueke (zraCna Vlakom, brodom, cestom,

luka Rijeka cca 60min, zracna luka Pula| . "~ . . A
dostupnost . veliki broj dnevnih posjetitelja

cca 45min)
Razina Globalna, ikoni¢na

Regionalna, boutique destinacija

prepoznatljivosti destinacija
. . ||Odrzivi turizam, boutique iskustva,||Ogranien rast zbog
Potencijal razvoja . Ce
produzenje sezone masovnosti i zastite prostora

Izvor: obrada autora prema dostupnim podacima

Obje destinacije temelje svoju ponudu na kombinaciji mora, planina i autenti¢nih ribarskih
naselja, uz bogatu gastronomiju i tradiciju. Cinque Terre, kao svjetski poznata i UNESCO
destinacija, primjer je razvijenog i masovnog turizma s ograniCenim mogucnostima daljnjeg

rasta zbog prostorne zastite i turistiCkog pritiska.
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Mo&c¢eniCka Draga zadrzava obiljeZja manje i mirnije destinacije s fokusom na odrzivost, i
obiteljski turizam. Upravo u tome leZi njezina konkurentska prednost i potencijal za daljnji
razvoj, osobito kroz diversifikaciju ponude, produZenje sezone i valorizaciju prirodnih i

kulturnih resursa.

Sve ove karakteristike stvaraju &vrstu osnovu za strateSko usmjerenje destinacije u smjeru

odrzivog turizma i diversifikacije ponude.

3.12. Analiza trendova

Na globalnoj razini turizam prolazi kroz snaznu transformaciju obiliezenu naglaskom na
odrzivost, digitalizaciju i otpornost na krize. WTO (2024) istiCe kako se globalni turizam
priblizava potpunom oporavku nakon pandemije, uz naglaseni rast medunarodnih putovanja
u Europi i regiji Mediterana. Rast interesa za odrzivi turizam i klimatski neutralna putovanja
sve snaznije oblikuje turisticku ponudu (OECD, 2024; WTO, 2024), dok digitalna
transformacija, ukljuujuc¢i umjetnu inteligenciju i druge napredne tehnologije, omoguc¢ava

personaliziranija iskustva i Siru dostupnost ponuda (OECD, 2024; ETC, 2025).

Razvoj turizma odvija se u izrazito dinami¢nom okruZenju koje oblikuju brojni imbenici poput
gospodarskih, tehnoloskih, politickih i klimatskihn promjena. Osim njih, i promjenjive
preferencije potroSa¢a doprinose stalnim promjenama postojeéih trendova. Ti Cimbenici

stvaraju nove prilike, ali i potencijalne prijetnje, zbog €ega je njihovo pracenje nuzno.

Prema podacima UN Tourism (2024), u 2023. godini zabiliezen je snaZan oporavak
medunarodnog turizma: ostvareno je 1,3 milijarde turisti¢kih dolazaka u svijetu, §to predstavlja
89% razine iz 2019. godine. Prihodi od medunarodnog turizma u 2023. dosegnuli su 1,5
bilijuna USD, Sto odgovara 98% oporavka u realnim vrijednostima. U ukupnom smislu, turizam
je te godine ostvario 3,4 bilijuna USD, $to je Cinilo 3% svjetskog BDP-a mjereno pokazateljem
izravnog BDP-a (prije pandemije udio je bio 4%). Prihodi od izvoza iznosili su 1,8 bilijuna USD,
Sto je predstavljalo 23% svjetske trgovine uslugama i 6% ukupnog izvoza roba i usluga. U
mnogim zemljama u razvoju turizam je glavna izvozna grana, jer otvara radna mjesta i stvara
razvojne prilike, posebno za Zene i mlade. Cak 80% poslovnih subjekata u sektoru &ine mala

i srednja poduzeca.

Sukladno podacima UN Tourism (2025), 2024. godina oznaCila je potpuni oporavak
medunarodnog turizma, Cetiri godine nakon izbijanja pandemije COVID-19. Tada je ostvareno
1,4 milijarde medunarodnih dolazaka, $to je 11% viSe nego u 2023. te gotovo jednako (99%)

razini iz 2019. Rast su potaknuli snazna postpandemijska potraznja, veliki izvori trzista te
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povratak azijsko-pacificke regije. Bliski istok zabiljeZio je najveci rast (+32% u odnosu na
2019.), Europa je premasila predpandemijske brojke za 1%, a Afrika ostvarila rast od 7%.
Prihodi od medunarodnog turizma u 2024. iznosili su 1,6 bilijuna USD (4% viSe nego 2019.),
8to na globalnoj razini €ini 6% ukupnog izvoza roba i usluga. Izgledi za 2025. ostaju pozitivni,
s oCekivanim rastom od 3—-5%. NajvecCe izazove pritom predstavljaju gospodarski i geopolitiCki
rizici, klimatske promjene te nedostatak radne snage. Popularne destinacije u svijetu
suocCavaju se i s problemom prekomjernog turizma, koji stvara drustvene konflikte i narusava

iskustvo posijetitelja.

U nastavku je prikazan grafikon trendova noc¢enja u turistickim smjestajnim objektima drzava

Clanica Europske unije od 2010. godine, prema domacim i stranim gostima.

Grafikon 8. Trendovi no¢enja u turistickim smjestajnim objektima EU-a, 2010.—2023.
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Izvor: Eurostat

U razdoblju od 2010. do 2019. broj no¢enja u EU-u kontinuirano je rastao, a snazniji rast
biljezili su medunarodni gosti, koji su 2019. dosegnuli 148 indeksnih bodova. Tijekom
pandemije uslijedio je snazan pad, osobito kod stranih gostiju, Ciji je indeks pao na 44,8
bodova. No, u narednim godinama uslijedio je brz oporavak, pa su u 2023. nocenja stranih

gostiju premasila rekordnu 2019. godinu.

Prema podacima Eurostata, u 2023. godini 64,9% stanovnika EU sudijelovalo je u turistickim
aktivnostima. Najvisi udio zabiljeZzen je u Francuskoj, Nizozemskoj i Finskoj (preko 80%), dok
su Rumunjska i Bugarska bile na zacelju s manje od 35%. Hrvatska je zabiljeZila sudjelovanje
od 49,3%, Sto je ispod prosjeka EU. Prosje€an stanovnik EU proveo je 6,4 noci u inozemstvu,
dok su Luksemburg (37,9 noc¢i) i Nizozemska (15,5 noci) prednjacili. Hrvatska s 3,3 noc¢i po

stanovniku takoder zaostaje za prosjekom.
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Eurostat (2025) navodi da su Cetiri vodece online platforme (Airbnb, Booking, Expedia Group
i TripAdvisor) u 2023. generirale 719 milijuna noéenja. U 17 europskih regija razine NUTS 2
broj noéenja premasio je 10 milijuna, ponajvise u Spanjolskoj, Francuskoj, Italiji, Portugalu i

Hrvatskoj, pri Eemu je Andaluzija prednjacila s 35,6 milijuna.

Prema podacima World Economic Foruma (2025), do 2030. oCekuje se da ¢e Kina i Indija
generirati viSe od 25% medunarodnih putovanja. TrziSte ¢e u znacajnoj mijeri oblikovati
generacije Milenijalaca i Gen Z, koje traze iskustvene sadrzaje, digitalna rjeSenja i odrzive

oblike turizma.

Na razini Europe, izvjeS¢e Futureproofing European Tourism Through Scenario Planning and
Strategic Foresight (ETC, 2025) identificira nekoliko klju¢nih trendova koji oblikuju buduénost
turizma. Klimatske promjene sve snaZznije utjeCu na turistiCke tokove kroz pomicanje
sezonalnosti i povecanje rizika od ekstremnih vremenskih pojava. Istovremeno, generacijske
promijene i novi obrasci potraznje pokazuju da mlade generacije preferiraju odrziva, fleksibilna
i autentiCna iskustva, uz naglasak na digitalizaciju, virtualni turizam i inovativhe oblike
kulturnog angazmana. Takoder, digitalna transformacija omogucéuje personaliziranija
putovanja i Siru dostupnost ponuda, dok rast globalne srednje klase dodatno povecéava pritisak
na popularne europske destinacije i otvara pitanje upravljanja prekomjernim turizmom. Uz to,
izazovi radne snage i nedostatak kvalificiranih zaposlenika predstavljaju sve veci problem u

odrzavaniju kvalitete turistiCkih usluga i konkurentnosti destinacija.

U Strategiji razvoja odrzivog turizma do 2030. godine (NN 18/2023) naglaSava se potreba za
uravnotezenjem turistiCke potraznje, razvojem odrzive infrastrukture i diversifikacijom ponude
izvan glavne sezone. Hrvatski turizam snazno se usmjerava prema zelenoj i digitalnoj
tranziciji, $to ukljuCuje koristenje pametnih rjeSenja, jatanje odrzivog smjestaja i poticanje
kulturnog i aktivnog turizma. Posebno se istiCe nuznost smanjenja sezonalnosti te priviatenja

posijetitelja u predsezoni i posezoni.

Na razini Kvarnera i Primorsko-goranske zupanije, TuristiCka zajednica Kvarnera promovira
destinaciju pod sloganom ,Kvarner — raznolikost je lijepa“, naglasavajuéi bogatu i raznoliku
ponudu regije. Ona obuhvaca spoj primorja, otoka i gorja, dugogodisnju tradiciju zdravstvenog
turizma te blagu klimu, Sto regiju Cini atraktivnom za posjetitelje u potrazi za odmorom,
zdravljem i autenti€¢nim iskustvima. Regionalni trendovi ukljuuju jacanje outdoor i aktivnog
turizma (planinarenje, biciklizam, ronjenje), kao i razvoj luksuzne i boutique ponude. Ulaganja
u prometnu i komunalnu infrastrukturu (npr. modernizacija cestovnih pravaca, unapredenje

plaza i marina) pridonose podizanju konkurentnosti regije.

Na lokalnoj razini, Mo&c¢enicka Draga pokazuje da prati navedene globalne, europske i

nacionalne trendove. Destinacija se sve vie orijentira na produZenje sezone, Sto potvrduju
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rastuci rezultati u predsezoni i posezoni. Tome znacajno pridonosi raznolika manifestacijska
ponuda — od ribarskih festi, gastro dogadanja poput Dana Sparoga i festivala starih zanata, do
kulturnih manifestacija (Jerry Ricks Blues Festival, Teatrino pod zvijezdama, Advent u
Moscenickoj Dragi, karneval, Kandalora, Za Andrejnu, regata tradicijskih barki, Marinina i Dani
opcine Mos&c¢enicka Draga, Moscenicki pinel, izlozbe, Uskrdnje picanje jaja, Festival poezije
Sipar) i sportskih dogadanja (Ultra Trail Ucka, jedriliCarske regate, biciklistiCcke i
malonogometne utrke). Ovakva kombinacija kulturnih, sportskih i zabavnih sadrzaja
omogucava privlacenije gostiju izvan glavnih ljetnih mjeseci te doprinosi postupnom smanjenju

sezonalnosti.

Infrastrukturno, destinacija raspolaze kvalitetnim plazama, Setnicama (npr. Lungomare),
planinarskim i biciklistiCkim stazama, ali i bogatim povijesno-kulturnim nasljedem (stara jezgra
Mo&cenica, crkve i sakralni objekti). U skladu s trendovima odrzZivosti, naglasak se stavlja na

oCuvanje prirodnog okoliSa i autenticnog identiteta mjesta.

Analiza emitivnih trziSta pokazuje da su vodeca trzista i dalje Njemacka, Austrija i Slovenija,
no rastuéi znacaj imaju i domaci gosti te posjetitelji iz Madarske i Slovacke. To potvrduje

diverzifikaciju trZiSta i smanjenje ovisnosti o pojedinim emitivnim skupinama.

Mo&céeniCka Draga slijedi glavne medunarodne i nacionalne trendove u turizmu, ali ih
istovremeno prilagodava vlastitim specificnostima. Usmjerenje prema odrzivosti, digitalizaciji
i produzenju sezone u skladu je sa strateSkim ciljevima Hrvatske, dok lokalna zajednica
dodatno jaa konkurentnost kroz dogadaje, aktivni turizam i oCuvanje kulturno-povijesnog
naslieda. Time se destinacija pozicionira kao prepoznatljivo i autenti¢no odrediste, sposobno

odgovoriti na izazove suvremenog turizma.
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4. POKAZATELJI ODRZIVOSTI TURIZMA DESTINACIJE

4.1. Uloga i obiljezja pokazatelja odrzivosti turizma

Pokazatelji odrzivosti destinacije predstavljaju temeljni alat za praéenje i upravljanje razvojem
turizma u skladu s nacelima odrzivosti. Njihova svrha nije samo biljezenje podataka, vec i
stvaranje uvida u utjecaje turizma na gospodarske, drustvene, okolidne i prostorne aspekte
destinacije te donoSenje informiranih odluka u planiranju buduceg razvoja. Pokazatelji
odrzivosti dijele se na obvezne i specificne pokazatelje. Obvezni pokazatelji koje je svaka
destinacija duzna pratiti ukljuCuju: zadovoljstvo lokalnog stanovnistva turizmom, zadovoljstvo
turista i jednodnevnih posjetitelja destinacijom, pristupacnost destinacije, sigurnost
destinacije, odrzivo upravljanje destinacijom, upravljanje vodnim resursima, gospodarenje
otpadnim vodama, gospodarenje otpadom, zastita bioraznolikosti, odrZivo upravljanje
energijom, ublaZzavanje i prilagodba klimatskih promjena, odrzivo upravljanje prostorom,

turisti¢ki promet, turisti¢ku infrastrukturu i poslovanje gospodarskih subjekata u turizmu.

Izracun pokazatelja odrzivosti za destinaciju Mosc¢eni¢ka Draga proveden je za 2019., 2023. i
2024. godinu, koriste¢i dostupne podatke iz sekundarnih izvora, kao i rezultate primarnih
online i terenskih istrazivanja provedenih 2025. godine medu turistima, posjetiteljima te
lokalnim stanovniStvom. Ovi podaci omoguéuju sveobuhvatnu analizu trenutnog stanja
destinacije i identifikaciju podru€ja s najveéim potencijalom za poboljSanje u skladu s
principima odrzivog razvoja. U okviru primarnog istrazivanja prikuplieno je ukupno 272

anketna upitnika od turista i posjetitelja te 174 upitnika od lokalnog stanovnistva.

U nastavku se prikazuje 17 obveznih pokazatelja koje svaka destinacija mora pratiti. Ovi
pokazatelji omogucéuju detaljnije pracenje utjecaja turizma na okolis, drustvo i gospodarstvo
opcine, te pruzaju smjernice za daljnji razvoj turistiCkih proizvoda i politika usmjerenih na

dugoroCnu odrZivost destinacije.
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4.2. Obvezni pokazatelji odrzivosti turizma

Drustveni aspekt

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

1 - Broj Opis: Ovaj pokazatelj nastoji kvantificirati intenzitet 195,00 211,86 198,28 207,14 U svim promatranim godinama
turistickih turistickog optereé¢enja u odredenom podrudju tijekom vrijednost pokazatelja pokazuje
noc¢enja na vrhunca turistiCke sezone, izrazen kroz broj turisti¢kih visok stupanj turisti¢kog pritiska
stotinu noc¢enja u odnosu na broj stalnih stanovnika (oko 200 i vise noc¢enja na 100
stalnih stanovnika)
stanovnika u | Metodologija izrauna:
svrhu Visoko turistiCko opterecenije.
turisticke ukupan broj noéenja turista u vr§Snom mjesecu
sezone (ZL_ broj dana u vrSnom mjesecu x broj stalnih stanovnika u destinaciji/100 Faktor rizika
1) . . ., . o

Pod pojmom »vrsni mjesec« misli se na mjesec u kojem je

ostvaren najveci broj nocenja.

Izvor podataka: E-visitor, DZS

Ucéestalost mjerenja: jednom godisnje
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

2- Opis: Ovaj pokazatelj mjeri razinu zadovoljstva lokalnog | viSe od 50% - - (2025) Rezultati pokazuju da je oko
Zadovoljstvo | stanovnistva utjecajem turizma na njihovu zajednicu i | stanovnika polovice stanovnika (50,6 %)
lokalnog Zivot. Pokazatelj pruza uvid u percepciju stanovnika o iskazuje 50,57 % | zadovoljno razvojem turizma u
stanovniStva | koristima i izazovima turizma. pozitivan zadovoljni | destinaciji. Ovakav rezultat
turizmom stav hu upuéuje na umjereno pozitivan
(ZL-2) Metodologija izraduna: Udio lokalnog stanovnistva ukupnom | stav lokalnog stanovnistva

zadovoljnih turizmom u ukupnom skupu ispitanika te broju prema turizmu.

udio zadovoljnih ovisno o strukturi prihoda od turizma, ispitanika;

na temelju odgovora na pitanja u anketi.

69,32 %
Izvor podataka: Anketni upitnik za lokano stanovnistvo. zadovoljni
h kojima
Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine. je turizam
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glavni ili

dodatni
izvor
prihoda
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
3- Opis: Pokazatelj mjeri razinu zadovoljstva turista i indeks - - (2025) Vrlo visoka razina zadovoljstva
Zadovoljstvo | jednodnevnih posjetitelja iskustvom u destinaciji. zadovoljstva turista i posjetitelja
cjelokupnim vise od 80% 86,22 % | destinacijom. Neto spremnost
boravkom u Metodologija izra€una: Zadovoljstvo turista i indeks na preporuku od 73,16 %
destinaciji jednodnevnih posjetitelja destinacijom sastoji se od: (i) zadovoljst | ukazuje na snaznu sklonost
(ZT-1) vrijednosti indeksa zadovoljstva posjetitelja vaturistai | posjetitelia  da preporuce
destinacijom i (i) neto spremnost na preporuku posjetitelj | MoSc¢eni¢ku Dragu drugima te
destinacije. a potvrduje pozitivan imidz i
destinacij | visoku kvalitetu iskustva
Indeks zadovoljstva = ((P1 + P2 + P3-3) / 18) * 100 om; boravka u destinaciji.
P1, P2 i P3 prosjecne vrijednosti odgovora na pitanja u anketi. 73,16 %
neto
lzvor podataka: Anketa turista i jednodnevnih spremnos
posijetitelja t za
preporuku
Ucéestalost mjerenja: svake dvije godine
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
4 - Udio Opis: Pokazatelj prikazuje udio atrakcija (lokaliteta) 60% 37% 37% 37% U destinaciji je 37%
atrakcija pristupacnih osobama s invaliditetom u odnosu nha pristupacnih atrakcija, $to znadi
(lokaliteta) ukupan broj atrakcija u destinaciji da tek manji dio atrakcija je
pristupaénih dostupan svima, te time
osobama s Metodologija izraduna: destinacija ima nisu razinu
invaliditetom : . . . EAP uskladenosti s potrebama
(PD-1) Udio pristupacnih atrakcija X 100 osoba < invaliditetorn.

EA — broj svih evidentiranih atrakcija u destinaciji
EAP — broj atrakcija pristupacnih osobama s invaliditetom

lzvor podataka:
atrakcija

Evidencija TZ o pristupacnosti

Faktor rizika
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Ucestalost mjerenja: Kontinuirano vodenje evidencija

o stanju i dostupnosti atrakcija od strane TZ-ova
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

5 - Broj Opis: Pokazatelj prikazuje broj organiziranih turistickih 1 1 1 1 Na podrucju destinacije
organiziranih | ambulanti u svrhu pruzanja zdravstvene zastite Moscenitka Draga tijekom
turistickih povec¢anom broju korisnika, prvenstveno turista, tijekom turisticke sezone organizirana
ambulanti turistiCke sezone je jedna turistiCka ambulanta.
(Sb—1) Ovaj podatak upuéuje na

Metodologija izraCuna: Pokazatelj je jednostavna osnovnu spremnost destinacije

informacija o ukupnom broju organiziranih turisti¢kih za pruzanje zdravstvene zastite

ambulanti u destinaciji tijekom godine. Podatak se turistima.

direktno preuzima od relevantnih institucija i sluzi kao

mjerilo.

Ucestalost mjerenja: Jednom godisnje

Izvor podataka: JLS
Okoli$ni aspekt ‘
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard
6 - Omjer Opis: Cilj ovog pokazatelja je pracenje utjecaja turizma | nesmetana 166 % 307 % 133 % Vrijednosti pokazatelja ukazuju
potrosnje na vodne resurse. Omjer potrosnje vode (UVR-1) mjeri opskrba da turisti troSe otprilike izmedu
vode po intenzitet optereéenja turistickog sektora na vodne | vodom pri 1,3 i 3,07 puta viSe vode po
turistickom resurse destinacije, usporeduju¢i potroSnju vode po vr$noj no¢enju nego Sto iznosi
nocenju u turistitkom nocenju s prosjeénom potroSnjom vode potrosnji prosjeCna potroSnja vode po
odnosu na stalnog stanovniStva. tijekom noc¢enju jednog stalnog
prosje¢nu turisticke stanovnika. Uo&en je blagi
potro$nju Metodologija izraduna: sezone trend smanjenja potro$nje vode
vode po Omijer potroSnje vode po noéenju turista i stanovnika = u 2024. u odnosu na 2023.
stalnom godinu. Ovakav rezultat
stanovniku potros$nja vode po noCenju turista 100 ukazuje na umjereni pritisak
potros$nja vode po notenju stanovnistva x turizma na lokalne vodne
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destinacije resurse tijekom vrénog
(UVR-1) Izvor podataka: Javni isporucitelji vodne usluge-interni razdoblja te potrebu za daljnjim
izvjestaji o mjesecnoj potrosnji vode; E-visitor pracenjem potro$nje i
poticanjem racionalnog
Ucestalost mjerenja: Svake dvije godine koristenja vode u smjestajnim
objektima i ku¢anstvima.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
7 — Omjer Opis: Pokazatelj prati omjer koli¢ine komunalnog | nesmetano | 342,79 % | 543,41 % | 126,50 % | Vrijednosti pokazatelja ukazuju
koli¢ine otpada nastalog po turistickom noc¢enju u usporedbi s | zbrinjavanje da turisti proizvode otprilike
komunalnog | koli¢inom otpada koju generira stanovnistvo destinacije. otpada izmedu 1,3 i 54 puta viSe
otpada Cilj ovog pokazatelja je prac¢enje utjecaja turizma na | generiranog otpada po nocenju nego Sto
nastale po sustav gospodarenja otpadom u destinaciji. tijekom iznosi prosjeCna koli¢ina
noéenju turisticke otpada od lokalnog
turista i Metodologija izracuna: sezone stanovnisStva. UocCen je trend
koli€ine Pokazatelj se izraCunava kao omijer koli¢ine otpada smanjenja koli¢ine otpada u
otpada koje nastalog zbog nocenja turizma i koli¢ine otpada od 2024. u odnosu na 2023.
generira lokalnog stanovniStva u destinaciji u vremenskom godinu. Ovakav rezultat
stanovnistvu | intervalu (mjesecima s najnizom i najviSom turistickom pokazuje umjeren sezonski
u destinaciji aktivnosti). pritisak na sustav
(u tonama) gospodarenja otpadom.
(GO-1) lzvor podataka: Javni isporugitelji usluge-interni
izvjestaji o mjeseCnoj potrosniji otpada; E-visitor
Ucéestalost mjerenja: Svake dvije godine
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
8 - Udio Opis: Cilj pokazatelja je pruziti uvid u razinu zastite 53,46% 53,46 % 53,46 % 53,46 % | Udio  zastiéenih  prirodnih
zasticenih prirode u destinaciji. Definira postotak zasti¢enih podru¢ja u ukupnoj povrsini
podrudja u prirodnih podru€ja (kopnenih i morskih) i podrucja destinacije Moscenitka Draga
destinaciji u ekoloSke mreze Natura 2000 u odnosu na ukupnu iznosi 53,46 %, Sto ukazuje na
ukupnoj povrSinu destinacije. Omogucava analizu strukture iznimno visoku razinu
povrsini prema kategorijama zastite (npr. nacionalni parkovi, oCuvanosti prirodnih
destinacije parkovi prirode, posebni rezervati). vrijednosti.
(BR-1) Najveci dio zasti¢enih povrsina

Metodologija izraduna:

odnosi se na Park prirode Ucka
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Uk Sina ZP
Udio ZPP = CPraperT e x 100

Ukupna povrsina destinacije

Izvor podataka: Bioportal, JLS

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine

(53,16 %
opcine).

ukupne povrsine

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

9 - Omjer Opis: Pokazatelj daje uvid u optereCenje energetske | nesmetana 3,88 % 1,47 % 8,01 % Vrijednosti pokazatelja ukazuju
potrosnje infrastrukture zbog turizma, posebice tijekom visoke opskrba da je prosjeCna potroSnja
elektricne turisticke sezone. Prikazuje omjer potros$nje elektricne | elektricnom elektricne energije po
energije po energije po turistickom nocenju u smjestajnim objektima | energijom stanovniku veéa je od
turistickom destinacije i potroSnje elektricne energije po nocéenju tijekom prosjecne potrosnje elektriCne
nocéenju u stanovnika. turisticke energije po turistiCkom
odnosu na sezone nocenju. Takav rezultat
potrosnju Metodologija izraduna: upuéuje na nisku energetsku
elektricne opterecenost destinacije
energije Pokazatelj = turizmom.
stalnog . potro$nja el.energije po noéenju turista 100
stanpvnlﬁtva potrosnja el.energije po notenju stanovnika x
destinacije
(UEN-1) Izvor podataka: pruzatelj javne usluge — HEP ODS, E-

visitor

Ucéestalost mjerenja: Svake Cetiri godine
Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

10 - Opis: Pokazateljem se utvrduje postoji li u destinaciji DA NE NE NE Na razini destinacije
Uspostavljen | sustav za prilagodbu klimatskim promjenama i procjenu Moscenitka Draga trenutno
sustav za rizika. nisu doneseni strateSki ni
prilagodbu planski dokumenti koji bi se
klimatskim Metodologija izraduna: Pokazatelj je informacija o odnosili na prilagodbu
promjenama | tome je li destinacija donijela dokumente (strategiju ifili klimatskim  promjenama i
i procjenu plan i/ili program) te koji je napredak/udio mjera u procjenu rizika. Odsutnost

takvih dokumenata upucuje na
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rizika (UPK-
1)

i ublazavanje klimatskih promjena i procjenu rizika —
DA/NE/ udio mjera u provedbi i/ ili implementiranih

Izvor podataka: JLS

Ucestalost mjerenja: Svake godine

Ekonomski aspekt

to da sustav prilagodbe
klimatskim promjenama jo$ nije
uspostavljen.

Faktor rizika

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

11 - Ukupan | Opis: Ovaj pokazatelj ima za cilj identificirati mjesec u 16.000 14.363 12.577 14.012 Unato€ manjim  godi$njim
broj dolazaka | kojem destinacija biljezi najveci priljev turista, ¢ime se oscilacijama, vrijednosti
turista u utvrduje razdoblje najveéeg opterecenja infrastrukture i pokazatelja potvrduju visok
mjesecu s resursa destinacije. stupanj sezonalnosti u
najvecim destinaciji.
opterecenje Metodologija izracuna: Pokazatelj se izraCunava
m (TP-1) identificiranjem mijeseca s najve¢im brojem ostvarenih

turistiCkinh nocenja te se ukupni broj dolazaka turista u

tom mjesecu direktno preuzima iz sustava eVisitor.

Izvor podataka: eVisitor

Ucestalost mjerenja: Jednom godisSnje
Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

12 - Opis: Cilj ovog pokazatelja je pratiti prosjeCan broj 5 5,16 5,20 5,10 ProsjeCna duljina  boravka
Prosje¢na noéenja po dolasku turista, ¢ime se osigurava uvid u turista u destinaciji MoSc¢eni¢ka
duljina kvalitetu i atraktivnost destinacije, ali i omoguéava bolje Draga iznosi oko 5 noc¢enja.
boravka upravljanje resursima, infrastrukturom te ljudskim
turista u potencijalima.
destinaciji
(TP-2) Metodologija izra¢una:

Brojnotenja u destinaciji

Prosjecna duljina boravka: - —
Broj dolazaka u destinaciju

48



Izvor podataka: eVisitor

Ucestalost mjerenja: Jednom godiSnje

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
13 - Ukupan | Opis: Pokazateljem se definira ukupan broj zaposlenih n/p n/p n/p 168 Prema podacima HZMO-a, u
broj na mjesecnoj razini u podrucju | - Djelatnosti pruzanja srpnju  2024. godine u
zaposlenih u | smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane sukladno djelatnostima pruzanja
djelatnostima | vazecoj nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti smjeStaja te pripreme i
pruzanja usluzivanja hrane (NKD 55,56)
smjesStajate | Metodologija izraduna: Podaci se preuzimaju iz bilo je zaposleno 168 osoba,
pripreme i sluzbenih administrativnih izvora na temelju broja sto predstavlja vrhunac
usluzivanja zaposlenih na odredeni datum (31. srpnja). (dostupni u sezonske  zaposlenosti u
hrane (PGS- | Ministarstvu) destinaciji. U odnosu na zimske
1) mjesece, kada se broj
Izvor podataka: DZS, Hrvatska gospodarska komora zaposlenih kreée oko 80, vidljiv
je snazan sezonski porast koji
Ucestalost mjerenja: Jednom godis$nje potvrduje ovisnost lokalnog
gospodarstva o turizmu.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
14 - Poslovni | Opis: Pokazateliem se definira poslovni prihod | kontinuiran n/p n/p n/p Podaci o poslovnim prihodima
prihod gospodarskih subjekata ostvaren tijekom godine u | o poveéanje zatrazeni su od FINA-e, ali nisu
gospodarskih | podrucju | - Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i | poslovnih dostavljeni do trenutka izrade
subjekata u usluzivanja hrane sukladno vazec¢oj nacionalnoj prihoda izvjeScéa.

djelatnostima
pruzanja
smjestaja te
pripreme i
usluZivanja
hrane (PGS-
2)

klasifikaciji djelatnosti

Metodologija izraéuna: Podaci se preuzimaju iz
sluzbenih  administrativnih  izvora  (dostupni u
Ministarstvu)

Izvor podataka: FINA

Ucestalost mjerenja: Jednom godisSnje

Prostorni aspekt
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Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
15 - Opis: Ovaj pokazatelj obuhvaéa identifikaciju i | 14 kulturnih 14 14 14 Moscenicka Draga ima veliki
Identifikacija | klasifikaciju turistickih atrakcija, ukljuCujuc¢i prirodne | i 3 prirodna | zastiéeni | zasti¢eni | zasticeni | broj zasti¢enih kulturnih dobara
i klasifikacija | (parkove, rezervate, pejzaze) i kulturne atrakcije zasti¢ena h h h (14) i prirodnih podrucja (3). To
turistickih (povijesne lokalitete, muzeje, spomenike). podrucja kulturnih | kulturnih | kulturnih | su: tri arheoloSke zone (kanjon
atrakcija (TI- dobarai dobarai dobarai | Drage i Peruna, Molinarska
1) Metodologija izracuna: Pokazatel] se preuzima 3 3 3 Draga—Podmaj, Prklo do
direktno iz baza. zastiena | zastiéena | zasSticena | RijeCke luke), pet
prirodna | prirodna | prirodna | kulturnopovijesnih cjelina
Izvor podataka: Registar kulturnih dobara RH, podruéja | podruéja | podrucja | (MoSc¢enicka Draga,
Bioportal, TZ Moscenice, Brse¢, Kraj i
Zagore—Brsec), jedno
Ucestalost mjerenja: Jednom godis$nje poviesno  mjesto  (Mjesto
desanta jedinica V. J.A.
1945)), tri nepokretna
pojedinacna dobra (rodna kuéa
Eugena Kumici¢a, ToS i To$ —
mlin za masline) te dva
privremeno zasti¢ena kulturna
dobra (crkva sv. Sebastijana i
sakralno-agrarni krajolik
brseckog polja).
Identifikacijom i klasifikacijom
zasti¢enih prirodnih podrucja
evidentirani su Park prirode
Ucka, Znacajni krajobraz U&ka
—juzni dio i Spomenik parkovne
arhitekture Park Contovo.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
16 - Status Opis: Pokazatelj prati implementaciju aktivnosti DA NE NE NE Op¢ina MosScenitka Draga
implementaci | definiranih u planu upravljanja destinacijom, uklju€ujuci nema donesen Plan upravljanja
je aktivnosti pracenje napretka i u€inka pojedinih mjera na odrzivost destinacijom. Isti se donosi u
iz plana destinacije. 2025. godini.
upravljanja
destinacijom
(OUD-1)
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Metodologija izraGuna: Omijer broja implementiranih
aktivnosti prema ukupnom broju aktivnosti definiranih
Planom.

Izvor podataka: TZ/ JLS

Ucestalost mjerenja: Jednom godisSnje

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

17 - Broj Opis: Pokazateljem se definira ukupan broj ostvarenih n/p n/p n/p n/p Podaci o povrsini izgradenog

ostvarenih noéenja u smjestaju destinacije unutar godine dana po gradevinskog  zemljista u

nocéenja u izgradenom hektaru zona stambene, mjeSovite i zonama stanovanja i mjeSovite

smjestaju u
destinaciji po
hektaru
izradenog
gradevinskog
podrucja JLS
(OUP-2)

ugostiteljsko-turistiCke namjene
Metodologija izraduna:

pokazatelj =
broj noctenja

povrsina izgradenog gradevinskog zemljista
Izvor podataka: eVisitor, JLS

Ucestalost mjerenja: Svake dvije godine

namjene nisu u potpunosti
dostavljeni. Ipak, evidentna je
prostorna koncentracija
turisti¢ke aktivnosti, Sto ukazuje
na potrebu daljnjeg pracenja
odnosa izmedu turistickog
opterecenja i prostornog
razvoja destinacije.
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5. POKAZATELJI PRIHVATNOG KAPACITETA

5.1. Koncept prihvatnog kapaciteta

Koncept prihvatnog kapaciteta (Tourism Carrying Capacity) ima klju¢nu ulogu u dugoroénom
i odrzivom upravljanju turistiCkim destinacijama. On predstavlja maksimalan broj posjetitelja
koji destinacija moze primiti u odredenom vremenskom razdoblju, a da pritom ne dode do
nepovoljnih u€inaka na okoli§, gospodarstvo, drustvenu strukturu te kvalitetu dozivljaja turista.
Prihvatni kapacitet istodobno sluzi kao vazan pokazatelj odrzivosti turizma, jer omogucuje

pracenje i procjenu utjecaja turistickog prometa na lokalnu infrastrukturu, resurse i zajednicu.
Prihvatni kapacitet turisticke destinacije moze se podijeliti u pet glavnih kategorija :

= Ekolosko-okolisni kapacitet — razina turistiCke aktivhosti koja ne naru$ava prirodne
ekosustave, kvalitetu zraka, vode, tla i bioraznolikost destinacije.

» Fizi¢ko-infrastrukturni kapacitet — maksimalan broj turista koji dostupna infrastruktura
moze podnijeti bez smanjenja funkcionalnosti (npr. smjestajni kapaciteti, prometna i
komunalna infrastruktura).

= Drustveno-perceptivni kapacitet — broj posjetitelja koji ne izaziva negativne percepcije
lokalne zajednice u pogledu prekomjerne turisticke aktivnosti i ne umanjuje kvalitetu
Zivota stanovnika.

= Ekonomski nosivi kapacitet — razina turistickog razvoja koja doprinosi ekonomskoj
odrzivosti destinacije, bez ugrozavanja drugih sektora gospodarstva ili stvaranja
prekomjerne ovisnosti o turizmu.

= Psiholoski kapacitet — broj posjetitelja koji ne narudava turisticko iskustvo zbog

prevelike guzve, ¢ekanja u redovima ili smanjenja kvalitete usluga.

Prihvatni kapacitet destinacije odreduje kombinacija svih ovih kategorija. Za postizanje
istinske odrzivosti, nuzno je identificirati onu kategoriju koja predstavlja najvece ogranienje

za daljnji rast te prema njoj usmjeriti upravljacke mjere.

Izracun pokazatelja prihvatnog kapaciteta za destinaciju MoS¢eni¢ka Draga proveden je za
2019., 2023. i 2024. godinu, koriste¢i dostupne podatke iz sekundarnih izvora, kao i rezultate
primarnih online istrazivanja provedenih 2025. godine medu turistima, posjetiteljima te

lokalnim stanovniStvom.

U nastavku se prikazuju obvezni i specifiCni pokazatelji. Obvezni pokazatelji prihvatnog
kapaciteta temeljni su na setu podataka za procjenu te obuhvacaju razlicite aspekte odrzZivosti

destinacije. Dijele se u deset kategorija te obuhvacaju ukupno 36 pokazatelja, Ciji se izracun
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temelji na sekundarnim izvorima podataka i primarnim istraZivanjima. No, nemaju sve
destinacije iste problemske teme, stoga je nuzno kvalitetno planirati moguc¢nosti odabira
dodatnih pokazatelja. Oni omogucuju prepoznavanje specificnih izazova i ograni¢enja
pojedine destinacije te pomazu u donosenju informiranih odluka o daljnjem razvoju turizma,
uz oCuvanje kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva i zadovoljstva posjetitelja. Za opcinu

Mo&c¢enicka Draga odabrana su 3 dodatna pokazatelja.
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5.2. Obvezni pokazatelji prihvatnog kapaciteta

Institucionalni i strateski okvir

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
1 - Stav o turizmu kao | Opis: Percepcija cjelokupnih u€inaka turizma na | viSe od 80 % - - (2025) Rezultati anketnog istraZivanja
faktoru povecanja kvalitetu Zivota lokalnog stanovni$tva u destinaciji. | stanovnika provedeni na podrucju opcine
blagostanja Pokazatelj odrazava stupanj pozitivhe percepcije iskazuje 85,06% Moscenitka Draga pokazuju da
stanovnistva lokalnih stanovnika o tome pridonosi li turizam pozitivan 85,06 % ispitanika smatra kako
gospodarskom, drustvenom i infrastrukturnom stav turizam pridonosi odrzavanju ili

razvoju te odrzavanju ili unaprjedenju kvalitete
Zivota.

Metodologija izracuna: Udio (%) lokalnih
stanovnika s pozitivnom percepcijom ucinaka
turizma na kvalitetu zivota u destinaciji. Izradun
se temelji na anketnom pitanju PH1:

»~Razmislite kako sve turizam utjeCe na
svakodnevni Zivot u VaSem mjestu — na lokalno
gospodarstvo, okoli§, dostupnost javnih sadrzaja,
sigurnost, cijene i slicno. Smatrate li da je turizam
u Vasem mjestu: (1) smanjuje kvalitetu Zivota, (2)
pomaze u odrZanju kvalitete Zivota, (3) pomazZe u
unaprjedenju kvalitete Zivota, (4) nema nikakav
ucinak?*

Izradun:

broj ispitanika koji
su odgovoril 2 111 3
na pitanje PH1

% stanovnika s
pozitivnom percepcijom  _

utjecaja turizina na . x 100
Kvalitetu Zivota ukupni b1‘q__| 1spitanika
koji su
odgovorili na pitanje
PHI1

Izvor podataka: Anketa lokalnog stanovnistva

unaprjedenju kvalitete zivota.
Ovakav rezultat upucuje na
visok stupan;j drustvene
prihvacenosti turizma i
percepciju njegovih pozitivnih
ucinaka na lokalno
gospodarstvo, infrastrukturu i
drustvenu dinamiku.
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Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine

Smjestajni kapaciteti

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
2 - Omijer broja Opis: Ovim pokazatelijem se procjenjuje intenzitet ne 242,47 246,89 260,02 Vrijednost pokazatelja u
kreveta u turizma, odnosno razina objektivnog optere¢enja | pogorsavati rasponu od 242 do 260
komercijalnom koju turizam u periodu glavne turistiCke sezone postojeci komercijalna kreveta na 100
smjestaju te ku¢éama i | (mjerene mjesecom s najvecim ostvarenim brojem omjer stanovnika, ukazuje na vrlo
stanovima za odmor u | no¢enja u godini) stvara po lokalno stanovnistvo, visoki  turisticki  intenzitet,
odnosu na 100 ali i na prostor te infrastrukturu. odnosno znacajan prostorni i
stanovnika infrastrukturni  pritisak  koji
Metodologija izraduna: broj kreveta u turizam stvara u razdoblju
komercijalnom smjestaju i kucama i stanovima za glavne turisticke sezone.
odmor koji se ne koriste za kratkoro¢ni najam na
100 stalnih stanovnika Faktor rizika
Izvor podataka: eVisitor, DZS, Porezna uprava /
podaci JLS o ku¢éama i stanovima za odmor
Ucéestalost mjerenja: Svake Cetiri godine
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
3 - Omijer broja Opis: Pokazatellem se definira odnos broja ne 66,85 83,23 82,92 Vrijednosti pokazatelja upucuju
kreveta u smjesStajnih  objekata za iznajmljivanje u | pogorsavati na znatan broj ku¢a i stanova
nekomercijalnom domacinstvu te ku¢a/stanova za odmor koji se ne postojeci koji se koriste isklju¢ivo za
smjestaju u odnosu koriste za kratkoro€ni najam prema broju stanova omjer odmor, $to potvrduje izrazenu

na 100 stanovnika

za stalno stanovanje u destinaciji

kreveta u
100 stalnih

izracuna: broj
smjestaju na

Metodologija
nekomercijalnom
stanovnika

Izvor podataka: eVisitor, DZS

Ucestalost mjerenja: Jednom godisSnje

turistiCku funkciju prostora.
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Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
4 - Omijer broja Opis: Pokazateliem se definira odnos broja ne 0,37 0,40 0,38 Dobivena vrijednost
smjestajnih objekata u | smjesStajnih  objekata za iznajmljivanje u | pogorSavati pokazatelja znaci da na svakih
domacinstvu te domacinstvu te kuc¢a/stanova za odmor koji se ne postojeci 100 stanova za stalno
ku¢ama i stanovima koriste za kratkoro€ni najam prema broju stanova omjer stanovanje dolazi priblizno 38
za odmor u odnosu za stalno stanovanje u destinaciji objekata registriranih za
na broj stanova za iznajmljivanje u domadinstvu.
stalno stanovanje Metodologija izracuna: Broj smjestajnih objekata Ova vrijednost ukazuje na
u domacinstvu te kuc¢a i stanova za odmor na broj znacajnu prisutnost turistickog
stanova za stalno stanovanje. smjestaja u odnosu na stalne
Izracun se temelji na sljedecem omjeru: stambene jedinice, Sto moze
Osp + Oy upuéivati na izraZzen turisticki
Ogs karakter destinacije i
potencijalne pritiske na
gdje su: stambeni fond.
e Osp— broj komercijalnih smjestajnih
objekata registriranih u eVisitoru kao
Objekti u domacinstvu, Apartmani, Kuée
za odmor, Sobe za iznajmljivanje i Studio
apartmani;
e Oy - broj kuéa i stanova za odmor koji se
ne koriste za kratkoro¢ni najam;
e  Oss— broj objekata koji se koriste za stalno
stanovanje.
Izvor podataka: eVisitor, JLS
Ucéestalost mjerenja: Svake Cetiri godine
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
5 - Broj kreveta u Opis: Pokazateliem se definira ukupan broj n/p n/p n/p n/p Podaci o povrSini izgradenog

komercijalnom

smjestaju te ku¢ama i
stanovima za odmor

na 100 m?

registriranih stalnih kreveta u komercijalnom
smjeStaju i ku¢ama i stanovima za odmor koji se
ne koriste za kratkoroCni najam po izgradenih 100
m? gradevinskog podru¢ja naselja. Ovim se

gradevinskog  zemljista u
zonama stanovanja i mjeSovite
namjene (P;) nisu u potpunosti
dostavljeni.
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gradevinskog
podrudja naselja

pokazateljem procjenjuje intenzitet turisticke
izgradenosti te prostorni pritisak turizma na
naselja, osobito u zonama stanovanja i mjeSovite
namjene.

Metodologija izracuna: broj turistickih kreveta u
komercijalnom smjestaju i kucéama i stanovima za
odmor koji se ne koriste za kratkoro&ni najam na
100 m? gradevinskog podrucja naselja

Ky + K,
Pokazatelj = SR KO
Ps
gdje su:
o Kgx— broj turistickih  kreveta u

komercijalnim smjestajnim kapacitetima u
mjesecu s najvec¢im brojem nocenja,

e Kyo— procijenjeni broj kreveta u kuéama i
stanovima za odmor koji se ne koriste za
kratkoro€ni najam,

e P, povrSina izgradenog dijela zona
stambene i mjeSovite namjene (u m?).

Izvor podataka: eVisitor, JLS

Ucestalost mjerenja: Svakih Cetiri godine.

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

6 - Struktura Opis: Pokazatelj predstavlja postotne udjele 13,00 % 15,51 % 16,10 % 15,60 % U strukturi smjestajnih
smjestajnih kapaciteta | stalnih kreveta po vrstama komercijalnih | (moguénost (HOT) (HOT) (HOT) kapaciteta u svim promatranim
izraZena u postotnim | smjeStajnih objekata iz eVisitora (hoteli, kampovi, | poveéanja u godinama najvedi udio
udjelima objekti u domacinstvu i ostalo) te kuce i stanovi za KMP — 11,81 % 11,79 % 12,07 % zauzimaju objekti u
odmor koji se ne koriste za kratkoro€ni najam u | glamping) (KMP) (KMP) (KMP) domacdinstvu, koji €ine otprilike
ukupnoj brojci raspolozivih stalnih kreveta u 65% ukupnog broja stalnih
destinaciji. 65,37 % 65,57 % 64,99 % kreveta. Ovaj podatak
(DOM) (DOM) (DOM) potvrduje izrazitu orijentaciju
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Metodologija izra€una: Pokazatelj se 6,95 % 6,54 % 7,34 % destinacije prema obiteljskom i
izracunava za svaku zonu i za svaku godinu (PKS) (PKS) (PKS) privathnom smjestaju.
prema sliedeéoj formuli:

0% 0% 0%
HOT
" o ’ _ * * *
Udio smjestajnog kapaciteta U HOT = 4 e X 100 (K KO ) (K KO ) (K KO )
" RO " KMpP
Udio smjestajnog kapaciteta u KMP = HOT T KMP + DOM ¥ PKS + KKO x 100
" . N " boMm
Udio smjeStajnog kapaciteta u DOM = HOT ¥ RKMP ¥ DOM T PKS T RKO x 100
PKS
Udio smjeStajnog kapaciteta u PKS = x 100

HOT + KMP + DOM + PKS + KKO
KKO

Udio smjeStajnog kapaciteta u KKO = 100

HOT + KMP + DOM + PKS + KKO
Gdje su:

e HOT - broj kreveta u hotelima

o KMP - broj kreveta u kampovima

e DOM - broj kreveta u objektima u
domacinstvu

e PKS - broj kreveta u ostalom
komercijalnom smjestaju (npr. pansioni,
sobe za iznajmljivanje, studio apartmani i
sl.)

o KKO* - procijenjeni broj kreveta u
ku¢ama i stanovima za odmor koji se ne
koriste za kratkoroCni najam (podatak
nije dostupan)

Izvor podataka: eVisitor, Pokazatelj 2.1 (za KKO
— kuce i stanove za odmor koji se ne koriste za
kratkoro€ni najam, ako je dostupan)

Ucestalost mjerenja: Jednom godiSnje

TuristiCka potraznja

58




Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

7 - Intenzitet Opis: Pokazatellem se procjenjuje intenzitet ne 2,43 2,19 2,31 Tijekom vrsnih dana turisticke
stacionarnog, stacionarnog turizma, pri ¢emu se iskljuCuju | pogorsavati sezone u destinaciji prosje¢no
komercijalnog i jednodnevni  posjetitelji i nautiCki  turizam. postojeci boravi oko 2,3 turista na jednog
nekomercijalnog Pokazatelj sluzi za procjenu razine opterecenja omjer stalnog stanovnika, Sto ukazuje
turizma kao omjer koje boravak turista u glavnim danima turisticke na izrazen turisticki intenzitet.
prosje¢nog broja sezone stvara na lokalno stanovnistvo, prostor i
turista po stanovniku infrastrukturu destinacije. Faktor rizika
u vrSnim danima
turistiCke sezone Metodologija izracuna:

Intenzitet stacionarnog turizma =

najveta vrijednost prosjecnog dnevnog broja turista tijekom godine

ukupna broj stanovnika u destinaciji

Izvor podataka: eVisitor, DZS

Ucestalost mjerenja: Jednom godisnje
Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

8 — Nezadovoljstvo Opis: Pokazatelj definira udio (%) turista koji | ispod 10% - - (2025) Prema provedenom anketnom
radi guzve na borave u komercijalnim smjestajnim objektima i ispitanika istrazivanju, 7,35 % posjetitelja
ulicama, trgovina, nekomercijalnom smjestaju te jednodnevnih iskazuje 7,35 % navelo je da im guzve na
atrakcijama posjetitelja koji su nezadovoljni guzvama na negativan ulicama, trgovima i atrakcijama

ulicama, trgovima i atrakcijama (javnim stav tijekom boravka u destinaciji

prostorima) u mjestu u kojem borave.

Metodologija izraéuna: Pokazatelj se temelji na
primarnom istrazivanju (anketa turista i
jednodnevnih posjetitelja).
Nezadovoljstvo radi guzve mjeri se pitanjem:

PH1: U kojoj Vam mjeri guzva na ulicama,
trgovima ili atrakcijama predstavlja problem
tijekom Vaseg boravka u  destinaciji?
(Ljestvica od 1 = ,Uopce nije problem® do 7 =
,Jako ozbiljan problem®)

predstavljaju ozbiljan problem
(ocjena 6 ili 7 na ljestvici od 1
do 7).

Ovaj rezultat ukazuje da vecina
posjetitelja ne percipira guzvu
kao znaCajan cimbenik koji
negativho utje€e na njihovo
iskustvo boravka, Sto sugerira
da ftrenutna razina turisticke
opterecenosti  prostora nije
prekomjerna.
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Udio nezadovoljnih posjetitelja izracunava se kao
omjer broja ispitanika koji su odgovorili s ocjenom
6 ili 7 i ukupnog broja ispitanika koji su odgovorili
na pitanje PH1:

RI
_ broj ispitanika s ocjenom 6 ili 7 na pitanju PH

" ukupni broj ispitanika koji su odgovorili na pitanjg
x 100

Izvor podataka: Anketa turista i jednodnevnih
posijetitelja

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine

Resursno atrakcijska osnova

na odabranim
podrugjima
destinacije/definiranim
zonama

destinacije, odnosno odnos broja atrakcija i
povrsine zone u kojoj se nalaze. Na taj se nacin
procjenjuje razina prostorne gustoée atrakcija te
identificiraju  zone s veéom turistitkom
koncentracijom i potencijalnim pritiskom na
prostor.

Metodologija izrauna: omjer broja materijalnih
atrakcija na podrucju zone i povrSine zone u
hektarima

Izvor podataka: popis materijalnih atrakcija, GIS

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

9 - Koncentracija Opis:  Pokazatelj prikazuje  koncentraciju 0,01 0,01 0,01 0,01 Koncentracija materijalnih

materijalnih atrakcija materijalnih atrakcija na odabranim podrucjima atrakcija u destinaciji

Mosceni¢ka Draga iznosi 0,01
atrakcija po hektaru, Sto znadi
da se u prosjeku na svakih 100
hektara nalazi jedna
materijalna atrakcija.
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Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
10 - Koncentracija Opis: Pokazatelj opisuje koncentraciju 2,50 2,40 2,13 1,77 Vrijednost pokazatelja od 1,77
ugostiteljskih sadrzaja | ugostiteljskih sadrzaja na odabranim podrugjima usluzenih osoba po sjedalu u
na odabranim destinacije/definiranim Zonama iskazanim 2024. godini ukazuje na
podrucjima destinacije | dnevnim brojem usluzenih osoba po sjedalu u umjerenu razinu iskoriStenosti
/ definiranim zonama | vrijeme vr$nih dana turisticke sezone. kapaciteta ugostiteljskih
objekata, uz blagi pad u odnosu
Metodologija izracuna: Omijer broja fiskaliziranih na prethodne godine.
rauna u ugostiteljskim objektima za pripremu i
usluzivanje hrane i pi¢a te prosje¢nog broja osoba
po sjedalu tijekom vrsnih dana turistiCke sezone.
Izvor podataka: Porezna uprava
Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
11 - Kakvoca voda za | Opis: Pokazatelj prikazuje kakvoéu mora za izvrsno izvrsno izvrsno izvrsno Prema podacima Zupanijskog

kupanje na mjernim
stanicama na
podrudju destinacije
tijekom razdoblja
lipanj — rujan u
odnosu na ostatak
godine

kupanje na plazama destinacije tijekom razdoblja
lipanj-rujan, temeljenu na mikrobioloSkim i
fizikalno-kemijskim pokazateljima.

Metodologija izraduna: Ocjena se utvrduje
prema propisanim standardima Uredbe o kakvodi
mora za kupanje, klasificirana kao: izvrsno
(plavo), dobro (zeleno), zadovoljavaju¢e (zuto) ili
nezadovoljavajuce (crveno).

lzvor podataka: Zupanijski zavod za javno
zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije;
platforma Vrtlace — Kakvoéa mora za kupanje

Ucestalost mjerenja: GodiSnje (sezona lipanj—
rujan)

zavoda za javno zdravstvo,
tijekom  turisticke  sezone
kakvo¢a mora pretezno je
izvrsna, $to ukazuje na visoku
razinu CistoCe i sigurnosti za
kupace.
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Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
12 - Raspoloziva Opis: Pokazatelj prikazuje raspolozivu povrsinu | viSe od 5m2 | 3,02 m2 3,32 m? 3,2 m? U vrSnim danima turisticke
povrsina plaze po kupaliSnog prostora po kupcu u danima vrSne | po kupacu sezone svaki kupac¢ u prosjeku
kupacu u danima turistitke sezone, kao pokazatelj gustoce ima na raspolaganju oko 3,2 m2
vréne turisti¢ke koriStenja plaza i potencijalnog pritiska na obalni plaznog prostora. Ova
sezone prostor. vrijednost ukazuje na visok
stupanj optereéenosti plaze,
Metodologija izracuna: Izracun se temelji na budu¢i da se za ugodno
omjeru ukupne povrsine plaza i ostalog pogodnog koriStenje plaznog prostora
kupaliSnog prostora (u m?) te ukupnog broja preporucuje izmedu 5 i 10 m2
potencijalnihn  kupaCa (turista, jednodnevnih po osobi.
posjetitelja i stanovnika) u danima vrdne sezone.
Faktor rizika
lzvor podataka: Plan upravijanja pomorskim
dobrom; Drzavni zavod za statistiku; Turisticka
zajednica; procjene jedinica lokalne samouprave.
Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
13 - Kakvoca zraka Opis: Pokazatelj prikazuje razinu kakvoce zraka u | I. kategorija I l. . Kvaliteta zraka na podrudju
na mjernim stanicama | destinaciji tijekom ljetnih mjeseci (lipanj—rujan) u kategorij | kategorija | kategorija | opéine Mosc¢enicka Draga
na podrudju odnosu na ostatak godine, s ciliem procjene a svrstana je u |. kategoriju, $to

destinacije tijekom
razdoblja lipanj —
rujan u odnosu na
ostatak godine

utjecaja turistiCke aktivnosti na kvalitetu okoliSa i
zdravlje stanovnistva.

Metodologija izraduna: Podatak o kakvocéi zraka
(I'ili Il kategorija) preuzima se iz godiSnjih izvjeS¢a
Ministarstva zaStite okolis8a i zelene tranzicije
(MZOZT) i Drzavnog hidrometeorolo$kog zavoda
(DHMZ). Ocjene se temelje na koncentracijama
onediS¢ujuéih tvari i propisanim grani¢nim
vrijednostima.

lzvor podataka: MZOZT i DHMZ - Godisnje

izvieS§Ce o pracenju kvalitete zraka na fteritoriju
Republike Hrvatske.

znadi da je zrak Cist ili neznatno
oneciS¢en, ¢ime se potvrduje
oCuvanost okolisa i visoka
razina odrzivosti destinacije.
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Ucestalost mjerenja: Jednom godiSnje

Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
14 - Utjecaj turizma Opis: Pokazatelj prikazuje percepciju lokalnog | viSe od 50 % - - (2025) 58,05 % stanovnika smatra da
na izgled destinacije stanovnistva o utjecaju turizma na izgled | stanovnika turistiCki razvoj pozitivno utjece
destinacije, odnosno u kojoj mjeri stanovnici iskazuje 58,05 % na izgled destinacije, odnosno
smatraju da turistiCki razvoj doprinosi uredenosti i pozitivan da je mjesto postalo uredenije i
liepoti prostora. stav vizualno privlacnije zahvaljujuéi
turizmu.
Metodologija izracuna: Izracunava se kao
postotak ispitanika koji su odgovorili ocjenama 4
ili 5 na pitanje: ,Kako turistiCki razvoj utje¢e na
izgled mjesta — postaje li ono uslijed turistiCkog
razvoja ruznije ili liepSe?”, pri Cemu 1 oznacava
»PuUNO ruznije”, a 5 ,puno ljepse”.
Izvor podataka: Anketa lokalnog stanovnistva.
Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
15 - Utjecaj turizma Opis: Pokazatelj prikazuje percepciju lokalnog | vise od 50 % - - (2025) 32 % stanovnika smatra da
na koristenje javnog stanovniStva o tome u kojoj mjeri turizam utje€e na | stanovnika turizam pozitivno utje€e na
prostora koridtenje javnog prostora (poput plaza, trgova, iskazuje 32,18 % koridtenje javnog prostora. S
ulica i parkova) te smatraju li stanovnici da je pozitivan druge strane, vecina ispitanika
prostor i dalje jednako dostupan i prilagoden stav (67,61 %) ima neutralan ili

njihovim potrebama.

Metodologija izrauna: Podaci se prikupljaju
putem ankete lokalnog stanovnistva pomocu
pitanja: ,Sto mislite o nadinu koritenja javnog
prostora u Vasem mjestu, je li turizam javni prostor
ucinio manije ili vise prikladnim za VaSe potrebe 7
Ispitanici odgovaraju na skali od 1 = ,puno manje
prikladan” do 5 = ,puno vi$e prikladan”. Pokazatel]

negativan stav, $to upucuje na
to da dio stanovnika dozivljava
odredene promjene u
dostupnosti ili funkcionalnosti
javnih prostora pod utjecajem
turizma.

Faktor rizika
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se ra¢una kao udio (%) ispitanika koji su odgovorili
s ocjenom 4 ili 5 u odnosu na ukupan broj
ispitanika koji su odgovorili na pitanje.

Izvor podataka: Anketa lokalnog stanovnistva.

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
16 - Zadovoljstvo Opis: Pokazatelj mjeri razinu zadovoljstva turista | viSe od 70 % (2025) Ispitanici su u vecini vrlo
liepotom i uredenos¢u | i jednodnevnih posjetitelja ljepotom, uredenoSéu turista i zadovoljni ljepotom destinacije,
mjesta (kulturni i mjesta te uredenoSéu glavnih atrakcija u | posjetitelja komercijal | dok su ocjene uredenosti
prirodni aspekti) kao i | destinaciji. Sluzi za procjenu ukupnog dojma o iskazuje ni mjesta i glavnih atrakcija nesto
glavnim atrakcijama destinaciji i njezinoj atraktivnosti, Sto je klju¢no za pozitivan smjestaj: | nize.
odrzavanje konkurentnosti i planiranje buduéih stav PH2 (93,96 | Medu ispitanicima Kkoji su
ulaganja u turistiCku ponudu. %), PH3 boravili u komercijalnim
(69,13 %) i | smjestajnim objektima, 93,96
Metodologija izrauna: Podaci se prikupljaju PH4 (60,40 | % ih je zadovolino ljepotom
anketom turista i jednodnevnih posjetitelja %) mjesta, 69,13 % uredenoScu i
pomocu triju pitanja: 60,40 % glavnim atrakcijama.
e Koliko ste zadovoljni ljepotom mjesta? nekomercij | Kod ispitanika koji su boravili u
(PH2) alni nekomercijalnom  smjestaju,
e Koliko ste zadovoljni uredeno$éu mjesta? smjestaj: | zadovoljstvo ljepotom iznosi
(PH3) PH2 93,65 %, dok su nize ocjene za
e Koliko ste zadovoljni uredenoséu glavnih (93,65%), | uredenost (52,38 %) i atrakcije
atrakcija u destinaciji? 2(PH4) PH3 (52,38 | (39,68  %).  Jednodnevni
Ispitanici ocjenjuju zadovoljstvo na skali od 1 do 7, %), PH4 | posjetitelji  iskazuju  sliCan
pri &emu 1 znadi ,u potpunosti nezadovoljan”, a 7 (39,68 %) | obrazac - 91,67 % ih je
U potpunosti zadovoljan”. zadovoljno liepotom mjesta,
Udio zadovoljnih posjetitelia raduna se kao jednodnev | 68,33 % uredenoscu i 77,50 %
postotak onih koji su dali ocjenu 6 ili 7 u odnosu ni glavnim atrakcijama.
na ukupan broj ispitanika koji su odgovorili na posjetitelji:
pojedino pitanje. PH2 (91,67
%), PH3
(68,33 %) i
lzvor podataka: Anketa turista i jednodnevnih PH4 (77,50
posijetitelja. %)
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Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

17 - Razina buke u Opis: Pokazatelj prati razinu buke u vanjskom n/p n/p n/p n/p Budué¢i da destinacija nema
danima vrdne prostoru tijekom vrSne turistiCke sezone u izradene karte buke, razina
turistiCke sezone u usporedbi s ostatkom godine u zonama mjeSovite buke se ne moze izravno
odnosu na ostatak namjene koje su od interesa za turizam. Cilj je izmjeriti, ve¢ se moze
godine u zonama procijeniti uc€inke turisti¢kih aktivnosti na kvalitetu neposredno procjenjivati kroz
mjeSovite namjene po | Zivota stanovnika i odrzivost destinacije. pokazatelje 5.2. i 5.3., koji se
danu i noci temelje na percepciji

Metodologija izraéuna: Razine buke mjere se stanovnika i posjetitelia o

prema indikatorima Lday (dnevna buka) i Lnight utjecaju buke tijekom turisticke

(no¢na buka), izrazenima u decibelima (dB). sezone.

Mjerenje se provodi u razdobljima ,dan® (07-19 h)

i ,noc¢* (23-07 h) te se usporeduje prosjecna

vrijednost u sedam uzastopnih dana vr3ne

turisticke sezone s vrijednostima iz ostatka

godine.

Izvor podataka: Jedinice lokalne samouprave na

temelju karata buke i akusti¢kih mjerenja.

Ucestalost mjerenja: Prema potrebi, uz

preporuku azuriranja svake Cetiri godine ili nakon

vecéih promjena u razini turisticke aktivnosti.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

18 - Iritacija razinom Opis: Pokazatelj prikazuje udio stanovnika koji | manje od 30 - - (2025) Rezultati pokazuju da 15,52 %
buke u vrijeme tijekom turisticke sezone osje¢aju uznemirenost % ispitanika smatra kako buka
turisticke sezone zbog buke, ¢&ime se procjenjuje subjektivna | stanovnika 15,52 % tijekom turisticke sezone u

percepcija utjecaja turizma na kvalitetu zivota iskazuje njihovom mjestu predstavilja

lokalnog stanovnistva. veliki problem. Vecina
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negativan ispitanika  (preko 80 %)
Metodologija izraduna: Postotak stanovnika stav dozivljava buku kao manji
uznemirenih bukom ra¢una se prema odgovoru na problem ili je uopée ne smatra
pitanje: ,Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu problemom, $to sugerira da
tiiekom turisticke sezone, predstavija li buka veliki razina buke nije percipirana
problem, mali problem ili uopcée nije problem?* kao izrazito opterecujuca, ali
Udio se izraCunava kao omijer ispitanika koji su ipak  postoji manji udio
odabrali odgovor ,veliki problem* i ukupnog broja stanovnika koji osjecaju
ispitanika. znacajnu iritaciju zbog
sezonskih turisti¢kih aktivnosti.
Izvor podataka: Anketa lokalnog stanovnistva.
Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
19 - Utjecaj buke na Opis: Pokazatelj prikazuje udio posjetitelja koji | manje od 30 - - (2025) Rezultati pokazuju da je 8,72 %
kvalitetu boravka tijekom boravka u destinaciji dozivljavaju buku kao | % turistai ispitanika koji su boravili u
problem koji negativno utjeCe na kvalitetu njihova | posjetitelja komercijal | komercijalnim smjestajnim
smjestaja i ukupnog boravka. Time se procjenjuje iskazuje ni objektima bilo nezadovoljno
razina zadovoljstva posjetitella u odnosu na | negativan smjestaj: | razinom buke tijekom boravka,
zvucéno oneciscenje u turistickim podrucjima. stav 8,72 % dok je taj udio manji medu
turistima u nekomercijalnim
Metodologija izra€una: Udio nezadovoljnih nekomercij | smjestajima (7,94%) [
posjetitelia rauna se na temelju odgovora na alni jednodnevnim posijetiteljima
pitanje: ,U kojoj Vam mjeri buka na javnim smjestaj: | (5,00 %). Opcenito, mozZe se
prostorima (ulicama, trgovima, atrakcijama) 7,94 % zakljugiti da buka ne
predstavlja problem tijekom VasSeg boravka u predstavlja znacajan problem
destinaciji?“ IzraCun se temelji na udjelu ispitanika jednodnev | za vecinu posjetitelja.
koji su dali ocjenu 6 ili 7 (odnosno smatraju buku ni
ozbiljnim problemom) u ukupnom broju ispitanika posietitelji:
koji su odgovorili na pitanje. 5,00 %

Izvor podataka: Anketa turista i jednodnevnih
posijetitelja.

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
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mjeSovite namjene

prenamjenu postojecih gradevina.

Metodologija izracuna: lzracun se temelji na
analizi prostornih planova i DOF snimaka, pri
¢emu se utvrduje ukupna povrsina izgradenih i
neizgradenih dijelova gradevinskog podrucja

Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
20 - Udio stambenih Opis: Pokazatelj prikazuje udio kuéa i stanova koji ne 58,29 % 63,58 % 64,43 % Na podrugju destinacije gotovo
jedinica turisticke se koriste u turisticke svrhe (komercijalni i | pogorsavati 65 % stambenih jedinica koristi
namjene u ukupnom nekomercijalni kapaciteti) u odnosu na ukupan postojece se u turisticke svrhe, dok je 35
broju stambenih broj stambenih jedinica u destinaciji. Sluzi za stanje % namijenjeno stalnom
jedinica pracenje prostornog optereéenja turizmom i stanovanju. Ovaj visok udio
njegovog utjecaja na dostupnost stambenog pokazuje da je MoScenicka
prostora za lokalno stanovnistvo. Draga turizmom izrazito
Metodologija izra€una: Izracun se temelji na prostorno  optere¢ena, $to
omjeru broja kuéa i stanova za odmor zahtijeva pazljivo planiranje
(registriranih u sustavu eVisitor — ukljuCujuci prostorne i stambene politike.
objekte u domacinstvu i vikendice) i ukupnog broja
stambenih jedinica koje se koriste za stalno Faktor rizika
stanovanje.
Izvor podataka: Sustav eVisitor i podaci jedinica
lokalne samouprave (JLS) ili alternativho
DrZzavnog zavoda za statistiku (DZS).
Ucestalost mjerenja: Jednom godisnje.
Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
21 - Maksimalni Opis: Pokazatelj prikazuje maksimalni broj | propisano n/p n/p n/p Potrebni podaci nisu
potencijal izgradnje stambenih jedinica koji se moze ostvariti unutar vazeéom dostavljeni.
na neizgradenim i gradevinskih podrudja naselja mjeSovite namjene. | prostorno-
izgradenim dijelovima | Time se procjenjuje prostorni potencijal za daljnju planskom
gradevinskog izgradnju, ukljuCujuéi moguénosti gradnje na | dokumentac
podrudja naselja neizgradenim povrSinama te rekonstrukciju i ijom
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naselja te broj moguéih stambenih jedinica.
Potrebna je struéna (ekspertna) analiza urbanista
koja kombinira prostorne planove, katastarske
podatke i vizualne preglede prostora.

Najveci moguci braj
stambenih jedinica
kofi se moZe ostvariti =

Ukupmi broj Najvedi
prosjecnih dozvoljeni broj
sradeviih cestica X stambenih

na podrucju u izgradenom Jedinica na
izgradenih dijelova dijelu prosjecnoj
gradevinskil gradevinskog gradevnoj Cestici

podrucja naselja podrucja naselja

Povriina izgradenog dijela
gradevinskih podrucia naselja
stambene | mjesovite namjene

Ukupni brof
prosjecnih gradevaih
Cestica u izgradenom =
difelu gradevinskog
podrucja naselja

Prosjecna povriina gradevne
cestice u izgradenom difelu

Maksimalni Najvedi mogudi Megucnosti nove
d g S

potencijal broj stambenil Stambene

Jedinica koji se izgradnje na

izgradnje na i E g
moZe ostvariti na neizgradenim

neizgradenim i

izgradenim podruciu + povrsinama
dijelovima = izgradenih mjesovite
q:'mfm-nm;q dif ”"‘_’ - namjene

. - gradevinskih gradevinskog

podrucia naselja

S . podrudja naselja
UF_H.'SU\'H(’ nampfene h h

podrudja naselja

Izvor podataka: Vazeci prostorni planovi razli€itih
razina (DPP, PPPPO, PPUO, GUP, UPU) te
digitalni DOF i DPK podaci.

Ucéestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

22 - Mogu¢nost nove | Opis: Pokazatelj prikazuje potencijal za novu | propisano 0,09 0,09 0,09 Dobivena vrijednost ukazuje na

stambene izgradnje stambenu izgradnju na neizgradenim povrSinama vazeé¢om vrlo nizak potencijal za novu

na neizgradenim mjesSovite namjene unutar gradevinskog podruc¢ja | prostorno- stambenu izgradnju, Sto

povrSinama mjeSovite planskom sugerira ograni¢ene
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namjene naselija, na temelju prostornih planova i | dokumentac mogucnosti prostornog Sirenja
gradevinskog urbanistickih uvjeta. ijom unutar postojeceg
podrucja naselja gradevinskog podrucja naselja.

Metodologija izracuna: lzracun se temelji na

omjeru povrsine neizgradenog dijela

gradevinskog podru€ja i minimalne povrsine

gradevne Cestice, uzimaju¢i u obzir najveci

dopusteni broj stambenih jedinica koji se moze

ostvariti prema prostornim planovima.

Izvor podataka: Vazeci prostorni planovi, DOF

snimke, digitalne katastarske podloge i strune

analize urbanista.

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

23 - Utjecaj Opis: Pokazatelj prikazuje percepciju lokalnog | manje od 50 - - (2025) Dobivena vrijednost
pretvaranja stanova u | stanovniStva o utjecaju apartmanizacije na % pokazatella od 43,10 %
turisticke apartmane kvalitetu zivota u destinaciji. Ukazuje na udio | stanovnika 43,10 % ukazuje da manje od polovice
na kvalitetu Zivota u stanovnika koji smatraju da pretvaranje stanova u iskazuje ispitanika smatra kako
destinaciji turisticke apartmane negativno utjeCe na zivotne | negativan pretvaranje stanova u turisti¢ke

uvjete, dostupnost stanovanja i druStvenu stav apartmane negativno utjeCe na

koheziju. Ovim se pokazateljlem procjenjuje
druStvena odrzivost turistiCkog razvoja te razina
zadovoljstva lokalne zajednice promjenama u
stambenom fondu.

Metodologija izrauna: Pokazatelj se izraCunava
kao udio (%) ispitanika koji su na pitanje ,Sto
mislite o pretvaranju stanova i kuca u turisticke
apartmane | kuce za odmor, postaje li Zivot u
mjestu zbog toga losiji ili bolji?“ odgovorili s
ocjenom 1 (,puno losiji“) ili 2 (,loSiji), u odnosu na
ukupan broj ispitanika koji su dali odgovor na to
pitanje.

kvalitetu zZivota u destinaciji.
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Izvor podataka: Anketa lokalnog stanovnistva.

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Komunalna infrastruktura

Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

24 - Vrdno Opis: Pokazatelj mjeri razinu opterecenja vodne | nesmetana | 183,22 % | 300,28 % 125,07 % | PotroSnja vode po nocenju

opterecenje i udio infrastrukture u destinaciji usporedbom potroSnje opskrba turista je ve¢a od potrosnje

objekata u lancu vode u smijeStajnim objektima tijjekom vrSnog | vodom pri vode po stanovniku destinacije.

turizma - voda turistickog optereéenja s potroSnjom vode vrs$noj Ovakav rezultat ukazuje na
stanovnika. Ukazuje na utjecaj turizma na potrosnji izrazen  sezonski pritisak
koriStenje vodnih resursa te pomaze u procjeni turizma na lokalni vodoopskrbni
odrzivosti i planiranju kapaciteta vodoopskrbnog sustav tijekom razdoblja
sustava. najvece posjecenosti.

Usporedba potrosnje u
Metodologija izrauna: Pokazatelj se izracunava mjesecima S najmanjim i
kao omjer (%) potroSnje vode po nocenju turista u najve¢cim  brojem  nocenja
smjestajnim objektima i potroSnje vode po pokazuje znacajnu razliku, Sto
stanovniku destinacije. U obzir se uzimaju podaci potvrduje potrebu za
o ukupnoj finalnoj potrosnji vode u mjesecima s planiranjem i prilagodbom
najmanjim i najve¢im brojem nocenja te broj vodne infrastrukture  radi
stanovnika s pristupom javnoj vodoopskrbi. osiguranja odrzivog koristenja
resursa i stabilne opskrbe

Izvor podataka: Javni isporuditelji vodne usluge stanovnistva i turista u vrSnim
(vodovodna/komunalna  poduzeca), eVisitor, razdobljima.
Drzavni zavod za statistiku (DZS).
Ucéestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

25 - Vrdno Opis: Pokazatelj prikazuje razinu opterec¢enja | nesmetana 1,83 0,72 514 Vrijednosti pokazatelja (1,83;

opterecenje i udio elektroenergetske infrastrukture u turistiCkim opskrba 0,72; 5,14) upucuju na izrazene

objekata u lancu destinacijama usporedbom potrosSnje elektricne | elektricnom oscilacije u potrosnji elektricne

turizma - elektri¢na energije po nocenju turista s potroSnjom po | energijom energije po nocenju turista u

energija

stanovniku. S obzirom na sezonske oscilacije u

odnosu na potro$nju  po
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potrodnji i povecane potrebe tijekom turistiCke pri vr$noj stanovniku. No i dalje je

sezone, pokazatelj pomaze u procjeni odrzivosti i potrosnji potrosnja elektricne energije po

planiranju energetskih kapaciteta destinacije. noéenju turista manja je od

potroSnje elektricne energije po

Metodologija izraCuna: Pokazatelj se izracunava stanovniku destinacije.

kao omijer finalne potrosnje elektricne energije po

noéenju turista (kWh) i potroSnje elektricne

energije po stanovniku destinacije (kwh). U

izraCun se ukljuuju podaci o ukupnoj potrosnji

energije u mjesecima s najmanjim i najve¢im

brojem nocenja, kao i broj stanovnika s pristupom

elektroenergetskoj mrezi.

Izvor podataka: HEP-ODS, eVisitor, Drzavni

zavod za statistiku (DZS).

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

26 - Broj djelatnika na | Opis: Pokazatelj prikazuje broj zaposlenih | nesmetano 10.235 10.235 10.235 Broj djelatnika na odrzavanju
odrZavanju javnih radnika koji odrzavaju javne povrsine u destinaciji | odrzavanje javnih povrsina u odnosu na m?
povrsina u odnosu ha | u odnosu na ukupnu povrsinu tih prostora. Mjeri javnih javnih  povrSina koje se
m? javnih povrsina dostupnost radne snage za odrzavanje Cistoce, povrsina odrZavaju iznosi 1 zaposlenik

koje se odrzavaju

sigurnosti i estetske privliagnosti javnih povrsina
koje koriste stanovnici i turisti. Pokazatelj
pridonosi razumijevanju kapaciteta destinacije za
odrzivo upravljanje javnim prostorima, posebno u
razdobljima pojacanog turistickog opterecenja.

Metodologija izraGuna: Pokazatelj se racuna kao
omjer broja zaposlenih radnika na odrzavanju
javnih povrsina i ukupne povrsine javnih prostora
(m?) koji se odrzavaju.

Izvor podataka: Lokalne uprave i javne sluzbe
(ekspertna procjena); lokalne komunalne tvrtke i
odjeli za infrastrukturu.

na 10.235 m? javnih povrsina.
Ova vrijednost ukazuje na vrlo
ograni¢ene ljudske kapacitete
za odrzavanje javnih povrsina u
destinaciji. S obzirom na to da
se jedan djelatnik brine o viSe
od 10 tisu¢a kvadratnih metara,
moze se pretpostaviti da su
uCestalost i kvaliteta
odrZavanja ograniceni, osobito
u razdobljima  poveéanog
turistickog opterecéenja.

Faktor rizika
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Uc&estalost mjerenja: Jednom godidnje.

Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
27 - Kapaciteti za Opis: Pokazatelj mjeri kapacitete ljudskih i n/p n/p n/p n/p Zbog nedostatka informacija o
odvoz otpada tehnoloskih resursa dostupnih za prikupljanje i koli¢ini otpada i kapacitetima za
odvoz komunalnog otpada u destinaciji. Njegov cilj njegovo prikupljanje i odvoz,
je procijeniti odrzivost i ucinkovitost sustava nije moguce procijeniti
gospodarenja otpadom, koji je klju€an za oCuvanje ucinkovitost sustava
Cistoce, zastitu okoliSa i zdravlja stanovnika te gospodarenja  otpadom u
oCuvanje kvalitete zivota u turistiCkim podrucjima. destinaciji.
Metodologija izracuna: Pokazatelj se temelji na
podatku koji se preuzima od pravhe osobe
zaduzene za prikupljanje i prijevoz komunalnog
otpada u destinaciji ili zoni.
Ilzvor podataka: Pravna osoba zaduzena za
prikupljanje i prijevoz komunalnog otpada u
destinaciji/zoni.
Uéestalost mjerenja: Jednom godiSnje.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
28 - Iritacija Opis: Pokazatelj mjeri razinu iritacije stanovnika manje od (2025) 55,75% ispitanika navelo je da
neprimjereno neprikladno odloZzenim otpadom tijekom turisticke 50% problem neprikladno
odlozenim otpadom sezone, $to je vazan pokazatelj utjecaja turizma | stanovnika 55,75 % odlozenog otpada dozivljava
tijekom turistiCke na kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva i iskazuje kao veliki problem.
sezone odrzivost destinacije. Neprimjereno odlaganje negativan Ovaj rezultat ukazuje na
otpada Cesto je posljedica povecanog turistickog stav izrazenu razinu nezadovoljstva

prometa, a moze negativno utjecati na izgled
prostora, okoli§ i javno zdravlje.

Metodologija izra€una: Udio (%) stanovnika koji
su uznemireni neprikladnim odlaganjem otpada
tijekom turistitke sezone izraunava se na temelju

lokalnog stanovnisStva u vezi s
odlaganjem otpada u razdoblju
povecanog turisti¢kog prometa.
Visok udio stanovnika koji
problem percipiraju kao
znacajan signalizira potrebu za
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odgovora na pitanje: ,Kada pomislite na Zivot u
svojem mjestu tijekom turisticke sezone,
predstavlja li neprikladno odlaganje otpada veliki
problem, mali problem ili uopcée nije problem?*
Pokazatelj se raCuna kao omjer broja ispitanika
koji su odgovorili da je rije¢ o velikom problemu i
ukupnog broja ispitanika koji su odgovorili na
pitanje.

Izvor podataka: Anketa lokalnog stanovnistva.

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Prometna infrastruktura

ucinkovitijim sustavom
upravljanja otpadom tijekom
sezone, boljom organizacijom
komunalnih usluga i vecom
osvijeStenoS¢u posjetitelia o
pravilnom zbrinjavanju otpada,
kako bi se smanjio negativan
utjecaj turizma na kvalitetu
Zivota u destinaciji.

Faktor rizika

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard

29 - Procjena Opis: Pokazatelf] se odnosi na prometno 1,57 1,56 1,54 1,55 Indeks rasta potraznje od 1,55
(ekspertna) kapaciteta | optere¢enje (prometnu ponudu i potraznju) na % pokazuje blagi porast
prometne glavnoj cestovnoj mrezi u destinacijiizoni i prometa u odnosu na
infrastrukture u prometno opterecenje pristupnih cesta prema prethodnu godinu. Ovakav
odnosu na volumen destinaciji/zoni  (obilaznice, ulazne gradske umjeren rast upucuje na to da
prometa na arterijske prometnice). prometna infrastruktura jo$
odabranim pravcima / uvijek zadovoljava postojece
to¢kama u danima Metodologija izrauna: Pokazatelj se izraCunava potrebe i nije dosegnut
vrine turisti¢ke prema Tablici istraZivanja propusne moci glavnih kapacitet ceste (broja¢ prometa
sezone turistiCckih prometnica u destinacifji/zzoni prema je postavlen na ulazu u

odabranoj lokaciji, vrsti ceste, okvirne propusne podruje opcine MoSéenicka

modéi, brojanog ljethog dnevnog prometa i Draga).

izbrojanih vozila u vrSnom satu.

lzvor podataka: Godisnji bilteni Hrvatskih

autocesta

Ucestalost mjerenja: Jednom godisnje.
Pokazatelj prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard
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30 - Procjena Opis: Pokazatelj predstavlja odnos kapacitetne 90 93,5 93,5 93,5 Prosjecna popunjenost
kapaciteta i ponude parkiraliSne infrastrukture  prema parkiralista na podrucju opcine
iskoristenosti prometnoj potraznji za parkiranjem. Moscenicka Draga u danu
parkiralista u vrSne sezone iznosi preko
razdoblju vrSne Metodologija izracuna: Metodologija se sastoji 90%.
turisticke sezone od brojanja parkiranih vozila na odabranim

parkiraliStima po satima tijekom dana u Faktor rizika

odabranom intervalu od 08.00 do 22.00

(sveukupno 14 sati).

Izvor podataka: JLS, komunalne i prometne

sluzbe u destinaciji.

Ucestalost mjerenja: Jednom godiSnje, u

danima vrsne turistiCke sezone.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje

standard

31 - Iritacija guzvom u | Opis: Pokazatelj predstavlja procjenu udjela (%) | manje od 50 - - (2025) 44,25 % ispitanika
prometu tijekom stalnih stanovnika uznemirenih guzvom u prometu % (stanovnistva) smatra da
turisticke sezone tijekom turistiCke sezone u ukupnom broju stalnih | stanovnika 44,25% tijekom turistiCke sezone guzva

stanovnika u destinaciji. iskazuje u prometu predstavija veliki

negativan problem.
Metodologija izra€una: Udio lokalnog stav

stanovniStva uznemiren guzvom u prometu
tijekom turistiCke sezone raCuna se kao omjer
broja ispitanika koji smatraju da je guzva u
prometu veliki problem i ukupnog broja ispitanika:

broj ispitanika s
. odgovorom 1 na pitaije
% stanovnika PH7
uznemirenih guzvom u = + 100
prometu rfR'rgg:i: broj x.sprfff{nk(r
Fkoji su odgovorili na
pitanje PH7

Izvor podataka: Anketa lokalnog stanovnistva

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine
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posjetitelja

Ucéestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
32 - Zadovoljstvo Opis: Pokazatelj prati zadovoljstvo turista i | viSe od 50 % - - komercijal | Ukupno 38,97% ispitanika je
prometom u mjestu jednodnevnih posijetitelja prometom u mjestu. stanovnika ni zadovoljno prometom u
iskazuje smjestaj: | destinaciji (56,60% turista
Metodologija izracuna: Udio zadovoljnih turista i pozitivan 56,60 % smjeStenih u komercijalnom
jednodnevnih posjetitelja prometom u mjestu mjeri stav smjestaju, 19,81% onih koji su
se pomocu sljedece varijable/pitanja: nekomercij | unekomercijalnom smjestaju, a
L alni medu jednodnevnim
broj ispitanika s P ietitelii .
— ocjenom 6 ili 7 na smjest(?j. posjetiteljima prom;atom je
% posjelite e . ..
~adovoljnih prometom = pitanju PH6 v 100 19,81 % zadovoljno njih 23,58%).
u mjestu wkupni broj ispitanika
Fkoji su odeovorili na jednodnev Faktor rizika
pitanje PH6 ni
posijetitelji:
Izvor podataka: Anketa turista i jednodnevnih 23,58 %

Stanovnistvo i kvaliteta zivota

razdoblju

Metodologija izraCuna: apsolutna /relativna /
prosjecna promjena broja stanovnika u destinaciji
u promatranom razdoblju

Izvor podataka: DZS

Ucestalost mjerenja: -

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. 2051.

standard
33 - Kretanje broja Opis: Promjena broja stanovnika u destinaciji | ublazavanje -1,9% -1,9% -1,9% Vidljiv je pad broja stanovnika
stanovnika u unutar desetogodisnjeg razdoblja. negativnog na podrudju destinacije.
desetogodiSnjem trenda

Faktor rizika
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Pokazatelj Prihvatljivi 20109. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
34 - Iritacija liethom Opis: Pokazatelj predstavlja procjenu udijela (%) | manje od 50 - - (2025) Maniji broj ispitanika smatra da
guzvom i specificno stalnih stanovnika koji su uznemireni guzvom na % lietha guzva tijekom turisticke
guzvama na ulicama/ | ulicamal/javnim povr§inama u ukupnom broju | stanovnika 17,82% sezone  predstavlja  veliki
javnim povrSinama stalnih stanovnika u destinaciji. iskazuje problem.
negativan
Metodologija izraCuna: Udio lokalnog stav
stanovnistva uznemiren guzvom na
ulicama/javnim povrSinama tijekom turistiCke
sezone racuna se kao omjer broja ispitanika koji
smatraju da je guzva na ulicamal/javnim
povrS§inama veliki problem i ukupnog broja
ispitanika:
broj ispitanika s
%4 stanoviiika odgovorom 1 na
uznemirenih guzvom  _ pitanje PHS
na wlicama/ jevnim — - — x 100
povisinama m.r.t;.mr broj FS})N{:‘F.HI\’({
koji su odgovorili na
pitanje PHS
Izvor podataka: Anketni upitnik za stanovnistvo.
Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
35 — Indeks Opis: Indeks priustivosti stana je omjer medijalne n/p n/p n/p n/p Podaci za navedenu

priustivosti stana

cijene stana/apartmana po m2 u JLS-u i
prosje€nog godiSnjeg prijavljenog ostvarenog
neto dohotka po zaposlenom.

Metodologija izraduna: Indeks se preuzima
izravno iz publikacije za svaki JLS.

destinaciju nisu dostupni.
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Izvor podataka: Pregled trziSta nekretnina.

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Zaposlenost, gospodarstvo i vaznost turizma

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
36 - Raspolozivost Opis: Raspoloziva dodatna radna snage iskazuje n/p n/p n/p n/p Podaci nisu dostavljeni.

dodatne radne snage

se brojem nezaposlenih u mjesecu s najveéim
ostvarenim brojem nocenja turista.

Metodologija izraéuna: Broj nezaposlenih.
Izvor podataka: Hrvatski zavod za zaposljavanje

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
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5.3. Dodatni pokazatelji prihvatnog kapaciteta

Turisticka potraznja

Pokazatelj

ukupni broj ispitanika
koji su odgovorili na

Pokazatelj se na navedeni nacin raduna
zasebno za tri glavne vrste smjestaja: hotele,
kampove i obiteljski smjestaj. Skupni pokazatelj
raCuna se kao ponderirani prosjek pri éemu se
za pondere Kkoristi broj dolazaka u hotele,
kampove i obiteljski smjesta;.

Izvor podataka: Anketa turista u komercijalnim
smjeStajnim objektima

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.

Prihvatljivi
standard

2019.

2023.

2024.

Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
1 - Zadovoljstvo | Opis: Procjena udjela (%) turista koji borave u | minimalno - - (2025) Ukupno 91,95% ispitanika je
kvalitetom komercijalnim smjestajnim objektima koji su | 90 % turista zadovoljno kvalitetom
smjestaja zadovoljni kvalitetom smjestaja. iskazuje hotel: smjestaja u destinaciji.
pozitivan 23,53 % Najveéi udio zadovoljnih
Metodologija izraduna: Udio  turista stav kvalitetom smjestaja
zadovoljnih kvalitetom smjestaja raCuna se kao kamp: zabiljezen je medu turistima u
omjer broja ispitanika koji su na pitanje dali 22,22 % obiteljskom smjestaju (48,91
ocjenu 6 ili 7 i ukupnog broja ispitanika koji su %), dok su turisti u hotelima
odgovorili na pitanje: obiteljski (26,27 %) i kampovima (24,82
smjesta;j: %) iskazali nizu razinu
Y% turista zadovoljnih broj ispitanika s 50,33 % zadovoljstva.
kvalitetom smjestaja :m x 100%

Resursno atrakcijska osnova

Aktualno stanje
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2 - Zadovoljstvo | Opis: Procjena udjela (%) turista koji borave u | minimalno - - (2025) Ukupno 91,91% ispitanika je
atmosferom, komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnim | 90 % turista zadovoljno atmosferom,
ugodajem objektima i jednodnevnih posjetitelja koji su | i posjetitelja komercijalni | ugodajem u destinaciji
zadovoljni navedenim elementima ponude u iskazuje smjestaj: (najveci udio zadovoljnih ¢ine
destinaciji (atmosferom/ugodajem) pozitivan 53,60 % turisti smjesteni u
stav komercijalnom smjestaju,
Metodologija izracuna: Udio zadovoljnih nekomercija | 53,60%, dok je medu
posjetitelja pojedinim elementom turistiCke Ini smjestaj: | turistima u nekomercijalnom
ponude se racuna kao omijer broja ispitanika 24,80 % smjesStaju taj udio 24,80%.
koji su dali ocjenu 6 ili 7 na pojedinom pitanju i Jednodnevni posijetitelji ine
ukupnog broja ispitanika koji su odgovorili na to jednodnevni | najmanji udio zadovoljnih,
pitanje: posjetitelji: | 21,60%, $to upuéuje na to da
21,60 % kra¢i boravak donosi slabiji
broj ispitanika s ocjenom dOilVlj aj atmosfere
%pusjﬁiteljazadovqunih _ 61]i7narpitan_|el’4 : % 100% destinaCije.
atmosferom, ugodajem ukupni broj ispitanika koji su
odgovorili na pitanje P4
Izvor podataka: Anketa turista i jednodnevnih
posijetitelja.
Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
Pokazatelj Prihvatljivi 2019. 2023. 2024. Aktualno stanje
standard
3 - Zadovoljstvo | Opis: Procjena udjela (%) turista koji borave u | minimalno - - (2025) Ukupno 72,79% ispitanika je
gastronomskom | komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnim | 70 % turista zadovoljno gastronomskom
ponudom u objektima i jednodnevnih posjetitelja koji su | i posjetitelja komercijalni | ponudom u destinaciji
mjestu zadovoljni navedenim elementima ponude u iskazuje smjestaj: (najve¢i udio zadovoljnih
destinaciji (gastronomskom ponudom). pozitivan 59,09 % biliezi se medu turistima u
stav komercijalnom smjestaju
Metodologija izracduna: Udio zadovoljnih nekomercija | (59,09 %), dok je medu
posjetitelja pojedinim elementom turistiCke Ini smjestaj: | turistima u nekomercijalnom
ponude se ratuna kao omjer broja ispitanika 20,71 % smjestaju taj udio znatno
koji su dali ocjenu 6 ili 7 na pojedinom pitanju i manji i iznosi 20,71 %.
ukupnog broja ispitanika koji su odgovorili na to jednodnevni | Jednodnevni posijetitelji Cine
pitanje: posjetitelji: | 20,20 % zadovoljnih).
20,20 %
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broj ispitanika s ocjenom

% posjetitelja zadovoljnih 6 ili 7na pitanje P

gastronomskom ponudom =

u mjestu ukupni broj ispitanika koji
su odgovorili na pitanje P5

Izvor podataka: Anketa turista i jednodnevnih
posijetitelja

Ucestalost mjerenja: Svake Cetiri godine.
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5.4. Analiza scenarija

Zbog promijenjivosti turistiCke nosivosti kroz vrijeme, potrebno je analizirati njezinu dinamiku i
moguca buduca kretanja. S obzirom na slozenost turisti¢kih destinacija te njihovo promjenjivo
unutarnje okruzenje i vanjsko okruzenje, metoda scenarija smatra se pouzdanim alatom za
takvu analizu. Analiza scenarija koristi se za procjenu mogucih buducih stanja prihvatnog
kapaciteta Opcine Mo&c¢enicka Draga. Razli¢iti ¢imbenici, poput promjena u turisti¢koj
potraznji, ekoloSkih uvjeta i infrastrukturnih ulaganja, mogu znacajno utjecati na odrzivost

turizma.

Povecanje broja ku¢a za odmor uz istovremeni pad broja stanovnika ukazuje na snazan
pritisak turizma na prostor i infrastrukturu Op¢ine. Stoga su za utvrdivanije relevantnih €initelja

uzeti faktori unutarnjeg okruzenja:

» Stavovi lokalnog stanovnistva (nezadovoljstvo preizgradeno$cu, pritisak na okoli§ i
drustvenu strukturu)

* Nedostatak strateSkih razvojnih dokumenata i organizacijske strukture za upravljanje
turizmom

* Problemi s komunalnom i prometnom infrastrukturom

» Ograniceni ljudski, financijski i organizacijski resursi za provedbu odrzivih politika

* Postojeci planovi za inovativhe modele smjestaja,
te faktori vanjskog okruZenja:

* Globalni turisticki trendovi i pove¢ana medunarodna potraznja
* Pravni i institucionalni okvir koji ne prati dinamiku turistiCkog razvoja
» Povecéana konkurencija na Mediteranu

+ Klimatske promjene koje utje€u na sezonalnost i odrzivost destinacije

Analiza scenarija ukratko sagledava potencijal promjene prihvatnog kapaciteta destinacije u
buducnosti. Primijenjen je pristup u sukladnosti s krovnim dokumentom razvoja hrvatskog
turizma (Strategija razvoja odrzivog turizma do 2030. godine, NN 2/2023) koji ukljuCuje
uvazavanje jednostavnih strateskih scenarija, koji se primarno vezu na intenzitet i smjer

razvoja.

Metodologija analize scenarija temelji se na dokumentu Tourism forecasting methodologies

(ETC, 2021), koji predlaze analizu razli¢itih razvojnih mogucnosti.

Ovisno o vanjskim i unutarnjim €imbenicima za Opc¢inu MoS¢eni¢ka Draga definiraju se tri

glavna scenarija:
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1. OPTIMISTICNI SCENARUJ (odrziv rast turizma uz odgovarajuée upravljanje resursima

i infrastrukturom)

2. REALISTICNI SCENARIJ (uravnoteZen pristup, umjerena ograni¢enja za odrzivi

razvoj destinacije).

3. PESIMISTICNI SCENARIJ (nekontrolirani rast turizma, degradacija okolia i

smanjenje kvalitete zivota lokalnog stanovnistva)

OPTIMISTICAN SCENARIJ 1
Uravnotezen razvoj Mosc¢enic¢ke Drage

Razvoj autentiéne, ekoloski odgovorne i raznolike turisticke ponude

* Ulaganje u infrastrukturu uz o€uvanje okoliSa
* Aktivno ukljuCivanje lokalnog stanovnistva

* Diversifikacija ponude (razvoj posebnih oblika turizma: kulturni, gastro, outdoor,
sportski turizam)

* Ostvarenje uspjesSne autenti¢ne i odrzive destinacije
* Unaprjedenje kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva
* Ravnoteza izmedu ekonomskih prihoda i o€uvanja identiteta
* Pristupacna destinacija osobama s invaliditetom

*  Turisti zadovoljni boravkom u destinaciji

REALISTICNI SCENARIJ 2
Ograniceni razvoj Mosc¢enic¢ke Drage

Neuravnotezen rast i razvoj turizma

* Povremeni pritisci na resurse i infrastrukturu

* Nedostatna koordinacija dionika uklju€enih u turisticku ponudu
* Naglasena sezonalnost
» Slaba kontrola prostornog razvoja
* Povecanje nekomercijalnog smjestaja

* Pritisak na plazne resurse
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PESIMISTICNI SCENARIJ 3
Nekontrolirani rast i razvoj turizma Mosc¢eni¢ke Drage

Pretjerana izgradnja i prostorna prenapucenost

» Smanjenje kvalitete Zivota i rast cijena

» Zanemarivanje i devastacija bastine zbog komercijalizacije

» Povecéana sezonalnost - destinacija postaje ovisna o kratkoj ljetnoj sezoni
* Pad interesa turista zbog masovnosti u ljetnim mjesecima

(osobito na plazama)

o Degradacija okoliSa (zagadenje mora, otpad, buka) i smanjenje priviaénosti
destinacije

Analiza scenarija jasno pokazuje da je ucinkovito destinacijsko upravljanje kroz
optimistiCan scenarij kljuno za odrzivi razvoj turizma u MosSceni¢koj Dragi.
Optimisti¢an scenarij ukljuCuje proaktivno planiranje te omogucuju stabilan razvoj, uz
oCuvanje infrastrukture i drustvene ravnoteze, dok odsutnost upravljanja dovodi do

prekomjernog pritiska na prostor, gubitka autentiCnosti i smanjenja kvalitete Zivota.
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6. PRIMARNA ISTRAZIVANJA

Primarna istrazivanja provedena medu lokalnim stanovniStvom, turistima i jednodnevnim
posijetiteljima predstavljaju kljucan instrument za prikupljanje originalnih podataka iz prve ruke,
potrebnih za precizno odredivanje pokazatelja odrzivosti i prihvatnog kapaciteta turisti¢ke

destinacije.

Izravnim prikupljanjem informacija od svih relevantnih dionika omogucuje se detaljan uvid u
stvarne uvjete, potrebe i percepcije razliCitih skupina. Takav pristup doprinosi boljem
razumijevanju pritisaka na prirodne resurse, infrastrukturu i kvalitetu Zivota lokalne zajednice.
Dobiveni podaci ujedno omogucuju prepoznavanje prioritetnih podru€ja za unapredenje te
razvoj ucinkovitih mjera koje podrZzavaju odrziv turistiCki razvoj, uravnotezujuéi ekoloske,

ekonomske i drustvene aspekte turizma.

6.1. Anketiranje lokalnog stanovnistva

Anketiranje lokalnog stanovnistva klju¢no je za razumijevanje njihovih stavova o turizmu i
njegovom utjecaju na svakodnevni Zivot. Cilj istraZivanja je utvrditi razinu zadovoljstva
stanovnika turizmom te analizirati klju¢ne pokazatelje odrzivosti, poput utjecaja na okoli§ i
kvalitetu Zivota. Podaci se prikupljaju putem online anketa, osobnih i telefonskih intervjua, a

odabir metode ovisi o ciljevima i dostupnim resursima istrazivanja.

Za izradu anketnog upitnika koristi se EUSurvey platforma. Svaka turistiCka zajednica moze
izraditi prilagodeni upitnik temeljen na zajedni¢kom predlosSku koji je izradilo Ministarstvo

turizma i sporta. Istrazivanje obuhvaca stalne stanovnike destinacije starije od 18 godina.

U istraZivanju provedenom na podrucju op¢ine Mo&c¢eni¢ka Draga prikupljeno je ukupno 176
anketnih upitnika lokalnog stanovnistva. Buduéi da su dva upitnika ispunile osobe mlade od
18 godina, oni su isklju€eni iz analize. Stoga konacni uzorak obuhvaéa 174 valjano ispunjena
upitnika, koja su posluzila za obradu i interpretaciju rezultata. Anketiranje je provedeno u
periodu od 10. srpnja do 12. listopada 2025. godine. KoriSten je slucajni uzorak, pri Cemu su
se ispitanici birali nasumicno. Upitnik (poveznica) je bio postavljen na mreznim stranicama
TuristiCke zajednice i Opcine MoS¢enitka Draga, te dostupan i u obliku letka s QR kodom.

Gradani su imali mogucnost i osobno ispuniti upitnik u prostorijama TuristiCke zajednice.

U nastavku su prikazani rezultati (demografska obiljeZja stanovnistva).
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Tablica 13. Demografska obiljezja stanovnika (n=174)

Obiljezje n %
Imate li stalno prebivaliSte u ovom gradu/mjestu?

Da 162 93,10
Ne 12 6,90
Koliko dugo ste stanovnik ovog mjesta?

Manje od 1 godine 1 0,57
0Od 1do 5 godina 4 2,30
Od 6 do 10 godina 5 2,87
Vise od 10 godina 164 94,25
Koliko imate godina?

18 do 25 13 7,47
26 do 35 23 13,22
36 do 45 24 13,79
46 do 55 37 21,26
56 do 65 41 23,56
66 do 75 26 14,94
76 i vise 10 5,75

Koliko ste sveukupno zadovoljni razvojem turizma u Vasem mjestu
koristeci ocjene od 1 - u potpunosti nezadovoljan/na do 5 - u potpunosti

zadovoljan/na

1-u potpL_mostl 12 6.90
nezadovoljan/na

2 18 10,34
3 — niti

nezadovoljan/na niti 56 32,18
zadovoljan/na

4 65 37,36
5-u po.tpunostl 23 13.22
zadovoljan/na

Vama i /ili ¢lanovima Vase uzZe obitelji turizam je:

Glavni izvor prihoda 20 11,49
Dodatni izvor

prihoda 100 57,47
Nemate nikakav 54

prihod od turizma 31,03

Izvor: obrada autora

Analiza pokazuje da vecina ispitanika (93,10 %) ima stalno prebivali§te u mjestu, $to potvrduje
da uzorak Cine stanovnici koji su dugoro¢no povezani s lokalnom zajednicom. Nadalje, ¢ak
94,25 % ispitanika zivi u MoSscCeniCkoj Dragi dulie od deset godina, S$to doprinosi

vjerodostojnosti njihovih stavova i percepcija o razvoju turizma i njegovim ucincima.

Dobna struktura ispitanika pokazuje da najveci udio €ine stanovnici srednje i starije zivotne
dobi, pri ¢emu je 44,82 % ispitanika u dobi od 46 do 65 godina, dok mlade skupine (do 35
godina) Cine oko jedne petine uzorka. Rezultati dalje pokazuju da su stavovi stanovniStva
prema razvoju turizma uglavnom pozitivni. ViSe od polovice ispitanika (50,58 %) izrazilo je
zadovoljstvo razvojem turizma (ocjene 4 i 5), dok je 32,18 % zauzelo neutralan stav, a 17,24

% izrazilo odredeni stupanj nezadovoljstva. Ovakva distribucija odgovora ukazuje da lokalno
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stanovnistvo prepoznaje pozitivne ucinke turizma, ali i da postoji svijest o moguc¢im izazovima
koje turistiCki rast moze donijeti. ViSe od dvije trecine ispitanika ostvaruje neki oblik prihoda
od turizma — 57,47 % kao dodatni, a 11,49 % kao glavni izvor prihoda. Istodobno, 31,03 %

stanovnika ne ostvaruje nikakav prihod od turizma.

6.2. Anketiranje turista i jednodnevnih posijetitelja

Anketiranje turista i jednodnevnih posjetitelja kljuéno je za razumijevanje njihovog dozivljaja
destinacije te procjenu ukupnog zadovoljstva boravkom. Cilj istrazivanja je izraCunati indeks
zadovoljstva posijetitelja destinacijom i neto spremnost na preporuku (NPS), koji predstavljaju

vazne pokazatelje uspjeSnosti i odrzivosti turistiCkog razvoja.

U istrazivanju provedenom na podrucju op¢ine Mosceni¢ka Draga prikupljeno je ukupno 272
anketna upitnika turista i jednodnevnih posjetitelja. Anketiranje je provedeno u periodu od 10.
srpnja do 12. listopada 2025. godine. Podaci su prikupljani kombinacijom online istrazivanja i
osobnih intervjua. Online istrazivanje provedeno je putem QR kodova i poveznica postavljenih
na mreznim stranicama TuristiCke zajednice i Opcine, kao i putem promotivnih materijala na
javnim mijestima, dok su osobni intervjui koristili za prikupljanje podataka izravno od
posjetitelja. TuristiCka zajednica osigurala je i tiskane ankete koje su distribuirane u hotele i

kampove.
U nastavku su prikazani rezultati (demografska obiljezja turista i jednodnevnih posjetitelja).

Tablica 14. Demografska obiljezja ispitanika (n=272)

Komercijalni smjestaj Nekomercijalni smjestaj | Jednodnevni posjetitelji
(n=149) (n=63) (n=60)

Obiljezje n | % n | % n | %
Spol
Muskarac 48 32,21 24 38,10 23 38,33
Zena 98 65,77 39 61,90 35 58,33
Ne zelim 3 2,01 0 : 2 3,34
se izjasniti
Dob
18 do 25 2 1,34 10 15,87 11 18,33
26 do 35 15 10,07 7 11,11 9 15,00
36 do 45 37 24,83 11 17,46 13 21,67
46 do 55 49 32,89 11 17,46 14 23,33
56 do 65 35 23,49 15 23,81 10 16,67
66 do 75 10 6,71 8 12,70 3 5,00
76 i vise 1 0,67 1 1,59 0 0,00
Stupanj obrazovanja
Srednja
Skola ili 41 27,52 16 25,40 29 48,33
nize
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Visa Skola 26 17,45 6 9,52 2 3,33
Fakultet i

visi 72 48,32 24 38,10 23 38,33
stupnjevi

Bez

odgovora/ 10 6,71 17 26,98 6 10,00
ne zelim

odgovoriti

Mjesecni prihod kuéanstava

Do 500 € 0 0 1 1,59 1 1,67
2.01 — 1000 2 1,34 1 1,59 3 5,00
1001 -

1500 € 4 2,68 2 3,17 5 8,33
1501 -

2000 € 13 8,72 1 1,59 7 11,67
2001 -

3000 € 32 21,48 3 4,76 5 8,33
3001 -

4000 € 20 13,42 4 6,35 8 13,33
4001 -

5000 € 15 10,07 0 0,00 3 5,00
5001 —

6000 4 2,68 1 1,59 0 0,00
6001-7000 2 1,34 0 0,00 1 1,67
7001-8000 2 1,34 0 0,00 0 0,00
8001 i vise 2 1,34 1 1,59 0 0,00
ne zelim 53 35,57 49 77,78 27 45,00
odgovoriti

Zemlja porijekla

Hrvatska 33 22,15 36 57,14 57 95,00
Druge 116 77,85 27 42,86 3 5,00
zemlje

Izvor: obrada autora

Analiza sociodemografskih obiljeZja pokazuje da su u sve tri skupine ispitanika ve¢inom
zastupljene zene, pri emu je njihov udio najvisi medu korisnicima komercijalnog smjestaja
(65,8%). Muskarci ¢ine izmedu 32 i 38 % ispitanika. Promatrajuéi dobnu strukturu, moze se
zakljuciti da korisnici komercijalnog smjestaja uglavnom pripadaju srednjoj Zivotnoj dobi,
najc¢eS¢e izmedu 36 i 55 godina. U skupinama nekomercijalnog smjestaja te jednodnevnih
posjetitelia udio mladih osoba je nesto veéi. S obzirom na stupanj obrazovanja, korisnici
komercijalnog smjesStaja u najvecoj su mijeri visokoobrazovani (48,3%), dok je medu
jednodnevnim posijetiteljima najviSe onih sa srednjom stru¢nom spremom (48,3%). Analiza
mjesecnih prihoda kucanstava pokazuje da korisnici komercijalnog smjestaja u prosjeku imaju
viSa primanja, pri Cemu ih je najviSe u kategoriji od 2001 do 3000 eura. Kod nekomercijalnog
i jednodnevnog smjestaja prevladavaju ispitanici s nizim prihodima, a velik broj njih nije zelio

navesti to¢an iznos.

Analiza prema zemlji porijekla pokazuje jasne razlike medu skupinama. Korisnici

komercijalnog smjeStaja pretezito su strani posjetitelji (77,9%), dok su Korisnici
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nekomercijalnog smjestaja ve¢inom domaci gosti (57,1%). Medu jednodnevnim posijetiteljima

¢ak 95 % dolazi iz Hrvatske.
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7. STRATESKI OKVIR ZA RAZVOJ DESTINACIJE
7.1. SWOT analiza

SWOT analiza omoguéuje dionicima turistickog razvoja i onima koji su odgovorni za
upravljanje destinacijom uklapanje/ integriranje turizma u ukupan razvoj destinacije na
sustavan i metodi€an nacin. Njome se sazimaju rezultati analize stanja te daju pregled glavnih

snaga, slabosti, prilika i prijetnji u usporedbi s konkurencijom i vanjskim okruzenjem.

SWOT analiza se provodi participativno, kroz radionicu na kojoj sudjeluju glavni dionici
turistiCkog razvoja. Za radionicu se pripremaju sazete informacije o trenutaénom stanju
(turizam, infrastruktura, demografija, promet i dr.) kako bi se potaknula rasprava o klju¢nim

prednostima, nedostacima, prilikama i prijetnjama destinacije.

Radionica SWOT analize za opéinu MoS¢eni¢ka Draga odrzana je 3. listopada, uz aktivno

sudjelovanje lokalnih dionika i predstavnika turistickog sektora.

Tablica 15. SWOT analiza op¢ine Moscenicka Draga

Snage Slabosti

* Prekrasne plaze i primorski pejzaz * Pad broja stanovnika - depopulacija
(duge Sljuncane plaze) * Nedostatak radne snage

* Bogata prirodna i kulturna bastina » Sezonska ovisnost radnih mjesta
(PP UcCka, MoS¢enice, Brsec, » OgraniCena ekonomska diverzifikacija
povijesne staze) (naglasak na klasi¢ni ljetni turizam)

» Bistro more i atraktivho podmorje * Nedostatan kapacitet nauti¢kih vezova

* Duga tradicija turizma u luci

* Lojalnost turista destinaciji * Nedovoljna ponuda lokalnih proizvoda

* Ljetni, odmori3ni i obiteljski turizam i nedostatak OPG-ova

* Postoje¢a turistiCka infrastruktura * Nedovoljan broj ugostiteljskih objekata
(hoteli, obiteljski smjestaj, kuce za s autohtonom ponudom
odmor, kamp) * Nedostatna javna turistiCka

+ Blizina vecih turistickin srediSta infrastruktura (Setnica-invalidi);
(Opatija, Rijeka, Istra) i dobra nedostatna biciklistiCka infrastruktura
povezanost cestom sa emitivnim * Nedostatna sportska infrastruktura
trzistima (tenis, odbojka na pijesku)

* Penjalidta (Brse¢, Zijavica) * Prenapucenost plaznog prostora u

* Prepoznatljivost bastine kroz pet sezonskim mjesecima; nedovoljni
interpretacijskih centara (pomorske plazni prostor
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i ribarske bastine u Moscenickoj * Nedostatak parkirnih mjesta
Dragi, Viktor Car Emin u Kraju, (Moscenice, Brsec)
rodna kuca Eugena Kumici¢a, kuca * Nedostupnost uvala
Stabla svijeta u Trebis¢ima) * Dio kulturne bastine nepoznat
turistima i posjetiteljima
Prilike Prijetnje
* Sve vecta potraznja za outdoor i * NaruSavanje kvalitete prostora

gastro turizmom

Trend potraznje za destinacijama
koje pruzaju atraktivan dozivljaj
Potencijal za morske sportove
Trend potraznje za destinacijama
oCuvane prirode

Interes turista za lokalnim proizvoda
Rast potraznje za aktivnostima na
moru (ribolov, ronjenje)

Promocija kroz
kanale (tik tok)

nove, digitalne

neautohtonom izgradnjom
Postavljanje kontejnera za brzu hranu,
suvenire, slatkiSe..

Nepovoljne demografske promjene
Brze promjene trendova (ponasanja i
zahtjevi turista)

Nesrazmjer vrijednosti za novac
(trgovina i ugostiteljski objekti)

Veliki broj smjestajnih kapaciteta
Jednodnevni posjetitelji — kupadi koji

dolaze autobusima

Izvor: radionice klju€nih dionika sa podrucja opcine MoSéenitka Draga

7.2. Nacela, vizija, misija i ciljevi razvoja turizma

Nacela razvoja turizma za Opcéinu Mosceni¢ka Draga formirana su na nacin da se uvazavaju

i vrednuju odrednice prostorno-okoliSne, drustvene i ekonomske odrzivosti. Na temelju analize

sadasnjeg stanja, provedenih istraZivanja i prikupljenih stavova turista i lokalnog stanovnistva,

uvazavajuéi strateSke dokumente na razini Opc¢ine, Primorsko-goranske Zupanije i Republike

Hrvatske, uvazavajuéi trendove na turistiCkom trzistu vizija turizma Opéine Mo&¢éenicka Draga

glasi:
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VIZIJA TURIZMA OPCINE MOSCENICKA DRAGA

Moséeni¢ka Draga — destinacija o€uvane prirode i kulturno povijesne bastine, razvija
turizam u skladu s na¢elima odrzivog razvoja, uvazavajuci zadovoljstvo lokalnog

stanovnistva, turista i ostalih dionika.

Ovako definirana vizija dokazuje povezanost s odrednicama odrzivosti:

R/

% Prostorno-okoliSna odrzivost

Oc¢&uvanje prirode i kulturno-povijesne bastine izravno se nadovezuje na prostorno-okoliSnu
odrzivost. Razvoj turizma planira se paZljivo, uz postivanje nosivog kapaciteta prostora i
zastitu prirodnih resursa — mora, obale, zelenih povrSina i bioraznolikosti. Infrastruktura i
smijestajni kapaciteti uskladuju se s okoliSnim standardima, poti€e se koridtenje obnovljivih
izvora energije i smanjenje otpada. Takav pristup osigurava da prostorni razvoj ne narusi

prirodne i krajobrazne vrijednosti koje Cine identitet MoScenicke Drage.

@,

< Drustvena odrzivost

Zadovoljstvo lokalnog stanovnidtva i oCuvanje drustvene kohezije temelj su drustvene
odrzivosti. Lokalna zajednica ukljuéena je u donoSenje odluka i oblikovanje turistiCkih
proizvoda, Cime se poti¢e osjeéaj pripadnosti i zajednistva. Turizam pridonosi oCuvanju
kulturnog identiteta, tradicijskih obiCaja i lokalnih vrijednosti, a istodobno poti¢e medusobno
razumijevanje izmedu stanovnika i posjetitelja. Kvaliteta Zivota ostaje prioritet, ¢ime se

osigurava skladan suzivot turista i lokalne zajednice.

@,

<+ Ekonomska odrzivost

Razvoj turizma temelji se na stvaranju dugoro¢ne gospodarske koristi uz odgovorno
upravljanje resursima. Podupire se razvoj lokalnog poduzetnistva, poljoprivrede i obrtniStva,
¢ime se novostvorena vrijednost zadrzava unutar zajednice. Odrziva turistiCka ponuda potice
cjelogodisnje poslovanje, smanjuje sezonalnost i stvara stabilna radna mjesta. Time turizam

postaje pokreta¢ uravnotezenog ekonomskog razvoja, a ne izvor pritiska na prostor i drustvo.

U nastavku se argumentiraju klju¢ni elementi vizije:

- Ocuvana priroda i kulturno-povijesna bastina

Moscenicka Draga njeguje i Stiti prirodne resurse — Cisto more te oCuvane krajobraze koji €ine
temelj turisticke priviacnosti. Istodobno €uva svoju kulturno-povijesnu bastinu, stare jezgre,

tradicijske obi¢aje i autenti¢nu arhitekturu koja svjedoci o bogatoj proSlosti. Takav spoj prirode
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i kulture stvara jedinstven identitet destinacije i pruza posjetiteljima iskustvo istinske

autentié¢nosti.

- Nacela odrzivog razvoja

Razvoj turizma temelji se na ravnotezi izmedu gospodarskog napretka, zastite okolisa i
dobrobiti zajednice. Svi projekti i aktivnosti planiraju se uz postivanje kapaciteta prostora,
koriStenje obnovljivih izvora energije i poticanje lokalne proizvodnje. OdrZivi pristup osigurava

da turizam dugoro€no doprinosi o€uvanju prirodnih i kulturnih resursa za buduce generacije.

- Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva

Stanovnici MoSéeniCke Drage aktivno sudjeluju u oblikovanju turisticke ponude i imaju koristi
od razvoja destinacije. Njihovo zadovoljstvo ocituje se kroz o€uvanje kvalitete Zivota,
mogucnosti zapoS$ljavanja te ponos na svoj kraj. Turizam se razvija tako da ne naruSava

lokalni mir i sklad, ve¢ poti€e zajednistvo i jaa lokalni identitet.

- Zadovoljstvo turista i ostalih dionika

Turisti i posjetitelji u MoScenickoj Dragi pronalaze destinaciju koja nudi autenti¢na iskustva,
gostoljubivost i visoku razinu usluge u prirodnom i kulturno bogatom okruzenju. Svi dionici —
od lokalnih poduzetnika do lokalne samouprave — suraduju kako bi osigurali kvalitetno i
odgovorno upravljanje destinacijom. Takva sinergija stvara pozitivno iskustvo za sve

uklju€ene i doprinosi dugoro€nom uspjehu turizma.

Temeljem definirane vizije postavljena su tri posebna cilja razvoja turizma Opc¢ine MoS¢éenicka

Draga koji definiraju njen turisticki razvojni smjer.

POSEBNI CILJEVI OPIS
POSEBNI CILJ 1 Opcina Moscenicka Draga razvijat ¢e odrzivi turizam uz o€uvanje
autenti¢nih prirodnih resursa. Prije svega se odnosi na odrzivo
Oc¢uvanje i upravljanje i valorizaciju plaznih prostora, obale, mora, podmorja
valorizacija prirodne i | te prostora planinskog krajolika Parka prirode Ucka. Destinacija
kulturno-povijesne raznolikih prirodnih vrijednosti od mora do planinskih dijelova
bastine stvorit ¢e ponudu svim turistima i posjetiteljima motiviranim

outdoor aktivnostima. Poseban naglasak bit ¢e na odrzivoj
valorizaciji kulturno-povijesne bastine (srednjovjekovni gradici
MosScenice i Brsec, tradicijska arhitektura, tradicija, gastronomija)
koja ¢e se na suvremen nacin interpretirati kao integralni
proizvod destinacije. Tradicijske vrijednosti ¢e se inovativni
pristupom i primjenom tehnoloskih rjeSenja ponuditi turistima.
OdrzivarjeSenja valorizacije prirodne i kulturno-povijesne bastine
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moraju osigurati isticanje kulturnog identiteta i posebnosti
Moscenicke Drage te kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva.
Osobito je vazno unaprijediti ponudu kroz pet interpretacijskih
centara koji se nalaze u destinaciji. Ovaj posebni cilj u potpunosti
je uskladen s Strategijom razvoja odrzivog turizma Republike
Hrvatske do 2030. godine iz koje posebno treba istaknuti viziju
koja naglasava vrijednost prirodnog i kulturnog nasljeda i
jedinstvenog identiteta u stvaranju turisticke ponude.

POSEBNI CILJ 2

Razvoj inovativnog i
otpornog turizma

Razvoj inovativnog i otpornog turizma u MoSceniCkoj Dragi
temelji se na odrzivom koristenju prirodnih i kulturnih resursa te
ukljucivanju lokalne zajednice. Poseban naglasak stavlja se na
poticanje posebnih oblika turizma poput outdoor, kulturnog,
gastro i glamping turizma. Cilj razvoja inovativnog i otpornog
turizma u MoséeniCkoj Dragi u potpunosti je uskladen sa
Strategijom razvoja odrzivog turizma Republike Hrvatske do
2030. godine, te doprinosi ostvarenju strateSkih ciljeva
cjelogodidnjeg i regionalno uravnotezenog turizma, poticanju
inovativnosti i digitalne transformacije te jaanju otpornosti
destinacije kroz razvoj odrzivih i posebnih oblika turizma koji
smanjuju sezonalnost. Uvodenjem inovativnih koncepata i
digitalnih rjeSenja unaprijedit ¢e se upravljanje destinacijom i
iskustvo posijetitelja. Takav pristup omogucit ¢e bolju promociju
izvan glavne sezone te ravnomjernije rasporedivanje turistickih
aktivnosti tijekom cijele godine. Krajnji cilj je smanjenje
sezonalnosti i povecanje kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva
kroz uravnotezZen turizam.

POSEBNI CILJ 3

Povecati
pristupacnost i
ukljucivost turisticke
ponude uz jac¢anje
suradnje svih dionika

Opc¢ina Moséenicka Draga tezi razvoju turizma koji je dostupan
svima — bez obzira na dob, mogucnosti ili posebne potrebe
posijetitelja i turista. Povecanjem pristupacnosti smjestaja, plaza,
Setnica, kulturnih i prirodnih sadrzaja, stvara se pristupacna
odnosno inkluzivna destinacija koja poti¢e jednakost i drudtvenu
odgovornost. To je wuskladeno s Nacionalnim planom
izjednaCavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2021. do
2027. godine, a lokalne politike trebaju pratiti i provedbu Zakona
0 ravnopravnosti spolova kako bi se osiguralo nediskriminacijsko
zaposljavanje i napredovanje. Time se ostvaruje destinacija u
kojoj turizam povecCava dobrobit stanovnika, Cuva identitet i
potiCe suradnju svih dionika. Ostvarenje ovog posebnog cilja 3
moguce je samo kroz snaznu suradnju i partnerstvo svih dionika
— lokalne samouprave, turisti¢kih subjekata, udruga, stanovnika,
posjetitelja i turista — koji zajedniCkim djelovanjem osiguravaju
otvoren, ukljuciv i pristupaCan razvoj destinacije MoSc¢eniCka
Draga.

7.3. Procjena razvoja potencijala turistic¢kih proizvoda

TuristiCki proizvod je sve ono §to posjetitelj dozivi i koristi tijekom putovanja — od prirodnih i

kulturnih atrakcija, smjestaja i hrane, do raznih aktivnosti i usluga. Sve to zajedno Cini jedno
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cjelovito iskustvo putovanja. Ono Sto ¢e neka destinacija nuditi ovisi o njezinim atrakcijama.
Razvoj novih i inoviranje postojecih proizvoda moraju se temeljiti na zahtjevima turistickog
trziSta, sami procesi razvoja i inoviranja su preduvjeti podizanja konkurentnosti i atraktivnosti

destinacije.

Turizam u opcini MoS¢éeni¢ka Draga danas se temelji prvenstveno na ljetnhom odmoriSnom
turizmu, koji predstavlja klju€ni dio postoje¢e ponude. Medutim, posljednjih deset godina biljezi
se sve snazniji razvoj posebnih oblika turizma, S$to doprinosi Sirenju turisti¢kih proizvoda i
produljenju sezone izvan ljetnih mjeseci. Temeljem provedenih analiza i istrazivanja, na
temelju uvazavanja stavova lokalnog stanovniStva i nositelja ponude te analize resursne
osnove i trziSnih trendova identificirali su se turistiCki proizvodi s najveéim razvojnim
potencijalom u razdoblju do 2029. godine na podrucju opéine Mosc¢eni¢ka Draga. Posebno
se istiCu outdoor, kulturni i kreativni, gastronomski i dogadajni turizam, koji svojim sadrzajima
mogu obogatiti iskustvo posijetitelja i povecati atraktivnost destinacije. Raznolikost posebnih
oblika turizma otvara znacajan potencijal za daljnji razvoj turistiC¢kih proizvoda, njihovu
nadogradnju i stvaranje novih dozivljajnih ponuda koje mogu privuéi Siri profil turista i

posijetitelja tijekom cijele godine.
7.3.1. Ljetni odmorisni turizam

Resursna osnova: dobra

Doprinos razvoju lokalne zajednice: visok

Doprinos cjelogodiSnjem poslovanju: nizak

Marketin$ki potencijal: visok

Ljetni odmorisni turizam predstavlja kljuéni i najrazvijeniji turisticki oblik na podru€ju opcine
Mos&c¢enicka Draga, ponajprije zahvaljujuci prepoznatljivim Sljunkovitim plazama koje su jedan
od najvaznijih brendova destinacije. More i podmorje glavni su motiv dolaska turista te Cine
temelj ukupne turistiCke ponude. Kako bi zadrzao konkurentnost i odgovorio na sve zahtjevnije
potrebe trziSta, ljetni odmoridni turizam potrebno je kontinuirano unapredivati. To
podrazumijeva razvoj inovativnih sadrzaja, poboljSanje postoje¢e ponude te ulaganje u
dodatnu infrastrukturu, osobito onu prilagodenu osobama s invaliditetom (npr. pristupi moru) i
sadrzaje namijenjene obiteljima i djeci. S obzirom na to da isti oblik turistiCkog proizvoda nudi
velik broj destinacija u blizem okruzZenju, ali i u ¢itavom Sredozemlju, konkurencija je izrazito
snazna. Upravo zato, unapredenje kvalitete usluge te usmjerenost suvremenim marketinSkim
strategijama i komunikacijskim kanalima otvaraju nove moguénosti za razvoj i diferencijaciju

ljetnog odmoriSnog turizma u Mos¢enickoj Dragi.
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7.3.2. Outdoor turizam

Resursna osnova: dobra

Doprinos razvoju lokalne zajednice: visok
Doprinos cjelogodisnjem poslovanju: visok
Marketin$ki potencijal: visok

Nakon pandemije koronavirusa porastao je interes turistickih trzidta za outdoor turistickom
ponudom. Aktivnosti na otvorenom postale su €est i Cesto primarni motiv dolaska u destinaciju.
Outdoor turizam predstavlja jedan od klju¢nih turistiCkih proizvoda destinacije Moscenicka
Draga zahvaljujuéi jedinstvenoj kombinaciji prirodnih krajolika — planinskog masiva Ucke,
Sumskih i planinskih staza, vidikovaca, srednjovjekovnih gradi¢a, mora, podmorja i oCuvane
obale. Aktivhosti poput planinarenja, trekkinga, trail tr¢anja, brdskog biciklizma, slobodnog
penjanja, ronjenja i plivanja glavni su motiv dolaska sve veceg broja posjetitelja koji traze
autentiCan boravak u prirodi i aktivan odmor. Kako bi zadrzao i povecao svoju atraktivnost,
outdoor turizam potrebno je kontinuirano unapredivati kroz poboljSanje postojecih i razvoj
novih tematskih i interpretativnih staza, uredenje odmorista i vidikovaca te unapredenje
signalizacije i sigurnosti na rutama. Posebna vrijednost ovog oblika turizma lezi u moguénosti
cjelogodisnjeg poslovanja, ¢ime se zna€ajno smanjuje sezonalnost turisticke potraznje.
Moscenicka Draga moze se dodatno diferencirati kroz inovativne programe vodenih aktivnosti,
integraciju lokalne gastronomije i kulturne bastine u outdoor dozZivljaje te kroz specijalizirane
marketinSke kampanje usmjerene na ciljane niSe aktivnih putnika (npr. planinari, Skolske
grupe i dr.). Sustavno unapredenje kvalitete ponude, ulaganje u infrastrukturu i usmjeravanje
na aktivne i ekolodki osvijeStene turiste otvaraju dodatne moguénosti za jacanje outdoor
turizma kao strateSkog proizvoda destinacije. Infrastrukturu i resurse ovog oblika turizma

koristi i lokalno stanovniStvo te time doprinosi razvoju kvalitete Zivota u destinaciji.
7.3.3. Kulturni i kreativni turizam

Resursna osnova: dobra

Doprinos razvoju lokalne zajednice: visok
Doprinos cjelogodiSnjem poslovanju: visok
Marketin$ki potencijal. visok

Kulturni i kreativni turizam predstavlja sve znacajniji turistiCki proizvod destinacije MoScenicka
Draga, temeljen na bogatoj povijesnoj, tradicijskoj i identitetskoj vrijednosti. Srednjovjekovni
gradi¢i MosScenice i Brsec, specificna arhitektura, lokalni obicaji te o€uvano nematerijalno
nasljede Cine autentiCnu osnovu za razvoj ovog oblika turizma. Posjetitelji sve viSe traze

dozivljaj koji uklju€uje upoznavanije lokalne kulture, povijesti, tradicije i na€ina Zivota, te aktivho
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sudjeluju u kreativnim radionicama, interpretativnim turama i kulturnim manifestacijama. Kako
bi kulturni i kreativni turizam zadrZao i pove¢ao svoju atraktivnost, potrebno je kontinuirano
ulagati u interpretaciju kulturne bastine, organizaciju tematskih dogadanja te stvaranje
unapredenje postojecih i stvaranja novih kreativnih doZivljaja — primjerice radionica
tradicionalnih zanata, umjetnickih programa, gastro-kulturnih storytelling tura i interaktivnih
sadrzaja pet interpretacijskih centara koji se nalaze na podrucju opc¢ine. Posebna vrijednost
ovog turistickog proizvoda je njegovo cjelogodiSnje trajanje, $to doprinosi smanjenju
sezonalnosti te potic¢e ukljuCivanje lokalne zajednice. Lokalna zajednica je ponosna na svoje
tradicijske vrijednosti te je svjesna da na ovaj nacin je moguce i njeno o€uvanje. Moscéenicka
Draga moze se uspjeSno diferencirati kroz autenti¢ne kulturne proizvode, promoviranje
lokalnih umijetnika te kroz razvoj kreativnih iskustava koja posjetiteliima omogucuju
sudjelovanje, a ne samo promatranje. Ciljane marketinske kampanje, usmjerene na kulturno
motivirane turiste i poklonike kreativnosti, dodatno doprinose prepoznatljivosti destinacije na

turistickom trzistu.
7.3.4. Gastronomski turizam

Resursna osnova: dobra

Doprinos razvoju lokalne zajednice: visok
Doprinos cjelogodisnjem poslovanju: visok
Marketin$ki potencijal: visok

Posljednjih desetlje¢a na svjetskom turistiCkom trziStu raste interes za gastronomskom i
enoloSkom ponudom destinacija. Gastronomski turizam postaje jedan od vaZznih turistiCkih
proizvoda destinacije MoS¢éenicka Draga, temeljen na lokalnim namirnicama, tradicionalnim
receptima i autenti¢noj kulinarskoj bastini primorskog i poduckarskog kraja. Svjeza riba i
plodovi mora, maslinovo ulje, divlje Sparoge, maruni, mediteransko bilje, i drugo, ¢ine osnovu
gastronomske ponude koja privlaCi posjetitelje Zeljne autentiCnih okusa i dozivljaja ,0od mora
do stola“. Gastronomski turizam privia€i goste koji Zele upoznati destinaciju kroz njezinu
hranu, obiaje i prie o lokalnim proizvodadima (kao na primjer ribarima). Kulinarske
manifestacije, degustacije u restoranima i konobama, gastro-ture i kreativne radionice
pripreme tradicionalnih jela mogu postati CeS¢i motiv dolaska u destinaciju. Kako bi se dodatno
unaprijedila atraktivnost gastronomskog turizma, potrebno je razvijati prepoznatljive proizvode
temeljene na lokalnim namirnicama, osigurati bolju integraciju ugostiteljske ponude s ostalim
turistickim proizvodima te poticati suradnju dionika. Posebna vrijednost gastronomskog
turizma je mogucnost cjelogodiSnjeg poslovanja, ¢ime se smanjuje sezonalnost te stvara
osnova za odrzivi razvoj lokalnog gospodarstva. MoS¢enitka Draga moze se dodatno

diferencirati kroz autenti¢ne gastro-brendove, promociju lokalnih proizvoda i pri¢a o njihovom
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nastanku te kroz specijalizirane marketinske kampanje usmjerene na ljubitelje gastronomije,

food-bloggere i gurmanske putnike.

7.3.5. Dogadajni turizam

Resursna osnova: dobra

Doprinos razvoju lokalne zajednice: visok
Doprinos cjelogodisnjem poslovanju: visok
MarketinSki potencijal: visok

Dogadajni turizam predstavlja vazan element turisticke ponude svih destinacije pa tako i
Moscenicke Drage, s potencijalom za jacanje prepoznatljivosti i smanjenje sezonalnosti.
Kulturne, sportske, gastronomske i zabavne manifestacije privlaCe posjetitelje razlicitin
interesa te stvaraju dodatnu vrijednost boravka u destinaciji. Razli¢iti dogadaji omoguéuju
turistima da dozive lokalnu zajednicu, tradiciju, obi¢aje i nacin zivota na autentiCan nacin.
Planirane manifestacije mogu postati razlogom samostalnog dolaska u destinaciju ili mogu
dodati posebnu i sadrZajniju vrijednost boravku gostiju koji su ve¢ prisutni. Dogadajni turizam
tako poti¢e potrodnju u lokalnim restoranima, smjestaju i trgovinama, ¢ime izravno doprinosi
razvoju lokalnog gospodarstva. Dogadaji su takoder usmjereni lokalnom stanovnistvu koji ih
takoder posjecuju ili u njima sudjeluju. Kako bi povecao svoju atraktivnost i utjecaj, dogadajni
turizam potrebno je strateski planirati i nadogradivati kroz stvaranje prepoznatljivog godiSnjeg
kalendara dogadanja, unaprjedenje organizacije postoje¢ih manifestacija te razvoj novih
dogadaja povezanih s identitetom destinacije (npr. outdoor i gastro dogadaiji, festivali, koncerti,
izlozbe, karneval, edukativno-kreativne radionice, tradicijske regate). Za dogadajni turizam
posebno je vazno osigurati kvalitetnu promociju putem digitalnog marketinga, drustvenih

mreza i suradnje s medijima.

7.4. Temeljne odrednice marketinga turisticke destinacije

Prema Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, zadaca turistiCke
zajednice ukljuCuje i marketing destinacije Sto podrazumijeva odnose s javnoscu, stvaranje,
odrzavanje i redovito oblikovanje sadrZaja na mreznoj stranici i profilima druStvenih mreza,
definiranje smjernica i standarda za oblikovanje turistiCkih promotivnih materijala Opéine
Mos&céeniCka Draga, uspostavljanje marketinSke infrastrukture temeljene na informatic¢kim
tehnologijama, provodenje aktivnosti strateSkog i operativnhog marketinga, koordinacija i

provedba udruzenog oglasavanja kako na regionalnoj tako i na nacionalnoj razini.
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Marketing turisticke destinacije MoSc¢eni¢ke Drage temelji se na promisljenom planiranju koje
povezuje njezine prirodne i kulturne posebnosti s potrebama i o€ekivanjima trZidta. Cilj
marketinga je usmijeriti razvoj prema odrzivom rastu, poveéati prepoznatljivost destinacije i
stvoriti jedinstven identitet koji privlaCi posjetitelje, a istodobno Cuva lokalne vrijednosti i

resurse.

Temeljne odrednice marketinga turistiCke destinacije Cine:

1. Strateski i operativni marketinski ciljevi

Strateski ciljevi marketinga usmjereni su na dugoro¢nu izgradnju imidza Mosceni¢ke Drage
kao destinacije oCuvane prirode, kulturne autentiCnosti i kvalitethog odmora u mirnom,

mediteranskom okruzenju.

Operativni ciljevi ukljuCuju povecanije broja dolazaka i no¢enja u predsezoni i posezoni, razvoj
specifiénih turistiCkih proizvoda (npr. aktivni, outdoor, kulturni i gastro turizam) te jaCanje
digitalne prisutnosti destinacije. Cilj je takoder potaknuti veci stupanj suradnje lokalnih dionika

i osigurati kontinuiranu komunikaciju prema trzistu.

2. Strategija ciljnih trzista

Marketing Mo&éeniCke Drage usmjerava se prema cilinim geografskim trzistima srednje
Europe (Njemacka, Austrija, Slovenija, Italija), uz poseban naglasak na domace ftrziste i

regionalne posjetitelje.

Ciljni potroSacki segmenti ukljuCuju goste viSe platezne modi koji cijene mir, autentiCnost i
odrzivost — obitelji, parove srednjih i starijih godina, ljubitelje prirode, outdoor aktivnosti,
gastronomije i kulturnih dozivljaja. U fokusu su i gosti koji traze individualizirana i iskustvena

putovanja umjesto masovnog turizma.

3. Promocijske aktivnosti (online i offline)

Promocija destinacije temelji se na kombinaciji digitalnog marketinga i tradicionalnih

promotivnih kanala.

Online aktivnosti obuhvacaju razvoj moderne i funkcionalne web stranice destinacije, aktivno
vodenje drustvenih mreza, suradnju s influencerima i stvaranje autenticnog multimedijskog
sadrzaja (video, blog, fotografije). Poseban naglasak stavlja se na digitalne kampanje, e-mail

marketing i suradnju s online turistickim platformama. Offline aktivnosti uklju€uju sudjelovanje
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na sajmovima, suradnju s turistickim agencijama, izradu tiskanih promotivnih materijala i

organizaciju dogadanja koja promoviraju lokalnu ponudu.

4. Pozicioniranje / brend koncept destinacije

Mo&c¢enicka Draga teZi pozicioniranju kao boutique destinacija odrZivog odmora — mjesto gdje
se posjetitelji mogu povezati s prirodom, kulturom i lokalnom gastronomijom, uZzivajuci u

aktivnom ili opustajuéem odmoru.

Brend koncept moze se graditi oko temeljnih vrijednosti: o€uvana priroda, autenti¢na kultura,
mir, kvaliteta, outdoor i gastro dozivljaj. Vizualni i komunikacijski identitet destinacije trebao bi

odrazavati mediteransku eleganciju, tradiciju i sklad izmedu €ovjeka i prirode.

Slogan i brend poruka trebaju naglasavati emocionalnu povezanost i iskustvo koje
Mo&céenicka Draga pruza — ,mali kutak za aktivni odmor* ili ,dodir mora, prirode i tradicije” ili

»2autentiéna pri¢a Ucke i mora®“.

U svrhu uspjesnog razvoja turizma Opcine MoS¢eni¢ka Draga i jacanja njezine konkurentnosti
na globalnom trzistu, kljuéno je usmjeriti napore prema sustavnoj primjeni koncepcije
destinacijskog marketinga. Suvremeni trendovi u turizmu pokazuju rast interesa za posebne
oblike i dozivljajne oblike turizma, u kojima gosti traze autentiCnost, osobni dozivljaj i
emocionalnu povezanost s prostorom. Razvoj turizma u MoS&c¢eni¢koj Dragi treba stoga
pocivati na selektivnoj potraznji i jasno definiranoj strategiji pozicioniranja, koja naglaSava
njezine prirodne, kulturne i tradicijske posebnosti. Takav pristup omogudéuje stvaranje

prepoznatljivog identiteta destinacije koja nudi jedinstven i nezaboravan dozivljaj.

Kljuéne marketinske aktivnosti:

1. lzrada marketinskog plana turizma

Potrebno je izraditi sveobuhvatan marketinski plan koji ¢e definirati strateSke ciljeve, ciljana
trziSta, prioritetne segmente posjetitelja te komunikacijske i promotivne alate. Plan treba
ukljuCivati mjerljive pokazatelje uspjeSnosti i biti uskladen s nacelima odrzivog razvoja i

smjernicama prostornog i gospodarskog planiranja Opcine.

2. Brendiranje destinacije
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Razviti jedinstveni brend MoS¢enicke Drage temeljen na njezinim autentiCnim obiljezjima —
oCuvanoj prirodi, kulturno-povijesnoj bastini, aktivnom i gastro turizmu, tradiciji ribarskog
mjesta i mirnom mediteranskom nacinu Zivota. Brend strategija treba ukljuCivati vizualni
identitet, slogan i komunikacijski ton koji ¢e naglasavati autenti¢nost i raznolikost destinacije

te istaknuti kljuéne atrakcije i kulturne vrijednosti.

3. Jacanje digitalne prisutnosti destinacije

Potrebno je unaprijediti funkcionalnost, estetiku i informativnost sluZzbene destinacijske web
stranice, uz integraciju interaktivnih sadrZaja i jednostavnu navigaciju. Paralelno s tim, vazno
je razvijati snaznu prisutnost na drustvenim mrezZzama (Facebook, Instagram, YouTube,
TikTok i sl.) kroz ciljane digitalne kampanje, storytelling i suradnju s influencerima i putopisnim

portalima.

4. Primjena digitalnih inovacija

U skladu s trendovima pametnog turizma, preporucuje se implementacija digitalnih inovacija
u prezentaciji i promociji destinacije — poput primjene tehnologija virtualne (VR) i proSirene
stvarnosti (AR) za virtualne ture, interaktivne karte i interpretacijske sadrzaje. Takoder,
razvijanje mobilnog marketinga i digitalnih aplikacija mozZe unaprijediti komunikaciju s
posjetiteljima, omoguditi personalizirane preporuke i povecéati angaziranost turista tijekom

boravka.

Provedbom navedenih aktivnosti MoSc¢enicka Draga se moze pozicionirati kao prepoznatljiva,
autenti€¢na i odrziva destinacija, koja uspjeSno kombinira tradiciju i suvremene trendove kroz
digitalnu inovativnost. Marketing Mo&¢éeniCke Drage usmjeren je na odrzivu diferencijaciju —
isticanje autenti¢nih vrijednosti koje je &ine prepoznatlivom medu brojnim jadranskim
destinacijama. Klju€ uspjeha je dosljedna primjena marketinskih ciljeva, precizno definirana
ciliana trzista, integrirana promocija i prepoznatljiv brend koji povezuje prirodu, kulturu i

kvalitetan outdoor i gastro dozivljaj.
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8. MJERE | AKTIVNOSTI, SMJERNICE | PREPORUKE ZA DIONIKE,
POPIS PROJEKATA

Temeljem provedene analize stanja, sagledavanja stavova klju¢nih dionika, analize razvojnih
potreba i potencijala postavljena su tri posebna cilja razvoja turizma opcéine MoSceni¢ka Draga

sa opisanim mjerama u nastavku.

POSEBNI CILJEVI MJERE

1. O&uvanje i valorizacija 1.1. Zastita i valorizacija prirodnih resursa
prirodne i kulturno-| 42 Oguvanje i interpretacija kulturno-
povijesne bastine povijesne bastine

Mjera 2.1. Diverzifikacija turisticke

ponude
2. Razvoj inovativhog i | Mjera 2.2. Digitalna i zelena tranzicija
otpornog turizma turisticke ponude

Mjera 2.3. Povecanje otpornosti turisticke
infrastrukture na klimatske promjene

Mjera 3.1. Unapredenje pristupacnosti
turistiCke infrastrukture

3. Povecati pristupacnost i . o o
Mjera 3.2. Edukacija i senzibilizacija

ukljucivost turisticke oG e EUER .
ponude uz jaganje suradnje turistickih dionika i lokalnog stanovnistva
svih dionika Mjera 3.3. Partnerstvo i suradnja svih

dionika u razvoju destinacije

8.1. Mjere i aktivnosti

Mjere i aktivnosti za realizaciju posebnog cilja 1: O¢uvanje i valorizacija prirodne i kulturno-
povijesne bastine

e Sustavno Cuvati autenti¢ne prirodne resurse (more, plaze, podmorje, planinski krajolik
PP Ucke) te bogatu kulturno-povijesnu bastinu (srednjovjekovni gradic¢i MoScenice i
Brsed, tradicijska arhitektura, obicaji i gastronomija)

e Razvijati turistiCku ponudu koja isti¢e kulturni identitet i posebnost Mosc¢enicke Drage,

uz strogu kontrolu utjecaja turizma na okolis i resurse
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MJERA 1.1. Zastita i valorizacija prirodnih resursa

OPIS | AKTIVNOSTI

IZVOR
FINANCIRANJA

NOSITELJI MJERE

PLANIRANI ROK
IZVRSENJA

Prirodni resursi — plaze, more i podmorje te Park prirode U¢ka —
predstavljaju kljuéni motiv dolaska turista u destinaciju Moséenicka
Draga. Upravo zbog toga njihova zastita i odrziva valorizacija moraju
biti prioritet. Posebnu pazZnju potrebno je posvetiti plaznim
povrSinama, obalnom podrucéju i podmorju, kao i prostoru koji se
naslanja na Park prirode Ucka, koji obuhvaéa viSe od polovice
ukupne povrsine opcine. O¢uvane prirodne vrijednosti temelj su za
razvoj inovativne turistiCke ponude usmjerene na outdoor aktivnosti
kao Sto su plivanje, ronjenje, penjanje, pjeSacenje, biciklizam,
tréanje i jedrenje. U tom smislu potrebno je urediti obalnu Setnicu te
unaprijediti edukativne i pouéne staze na obalnom i planinskom
podrucju. Izgradnjom novih plaznih prostora (deckinga) i uredenjem
postojecih plaza, primjerice osiguravanjem pristupa tesko
dostupnim lokacijama, povecava se kvaliteta ponude i razina
zadovoljstva gostiju, ali i lokalnog stanovnistva. Istovremeno je
nuzno kontinuirano pratiti i kontrolirati utjecaj turizma na okolis,
posebno na plazama te duz mitsko-povijesnih staza prema
TrebiS¢ima. Kako bi se osigurala dugoro¢na odrzivost, potrebno je
provoditi projekte zastite bioraznolikosti te poticati uvodenje
ekocertifikata, ¢ime destinacija jaa svoj identitet ekodestinacije na
konkurentnom turisti¢kom trZistu. U realizaciji ovih mjera kljuéna je
suradnja svih relevantnih dionika — Opcéine MoSc¢eni¢ka Draga,
TuristiCke zajednice opéine MosScenicka Draga, Ekomuzeja
Mosc¢eniCka Draga, Parka prirode UcCka te lokalnih organizacija i
udruga. Kvalitetan iskorak u zastiti i valorizaciji prirodnih resursa
izravno doprinosi i povecanju kvalitete zivota lokalnog stanovnistva.

Aktivnosti:

e Uredenje i oznaCavanje edukativno-poucnih staza i Setnica
na planinskom dijelu i obalnom pojasu.

e Uspostava sustava pracenja i kontrole utjecaja turizma na
okoli$ (nosivi kapacitet plaza, mitsko-povijesnih i drugih
staza, itd.).

e lzrada novog decking plaznog prostora (park Contovo),
uredenje postojecih plaznih prostora i Setnice

e Promicanje projekata za oCuvanje bioraznolikosti (npr.
obnova suhozida, zastita endemskih vrsta).

o “Eko-certificiranje” za objekte koji postuju ekolosSke
standarde.

Opc¢ina MoSc¢enitka Draga, TuristiCka zajednica MoS¢éenicka Draga,
Ekomuzej MoScenicka Draga

Opc¢ina MoS¢enicka Draga, TuristiCka zajednica MoSéenicka
Draga, Ekomuzej MoSc¢enicka Draga

Do 2029.
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MJERA 1.2. Oc¢uvanje i interpretacija kulturno-povijesne bastine

Kulturno-povijesna bastina predstavlja klju¢an i neizostavan dio
turisticke ponude opcine MoSéenicka Draga. Kako bi se ona
kvalitetnije integrirala u turistiCki razvoj destinacije, potrebno je
kontinuirano unapredivati programe i sadrzaje postojecih
interpretacijskih centara: Ku¢e od mora u Moséenickoj Dragi, Rodne
kuée Eugena Kumici¢a u Brsec€u, Ku¢e Viktora Cara Emina u Kraju,
Muzejske zbirke i toSa u MoS¢enicama te Kuce stabla svijeta u
TrebiS¢ima. Upravljanje interpretacijskim centrima treba se temeljiti
na nacelima odrzivosti, uz pruzanje cjelovitih i zanimljivih informacija
o povijesnim liénostima, lokalnoj tradiciji, nacinu zivota te
staroslavenskoj mitologiji. Ponudu je potrebno prilagoditi razlicitim
cilinim skupinama poput djece, mladih, obitelji i umirovljenika, kako
bi se povecala privlaCnost sadrzaja. Uz interpretacijske centre te
srednjovjekovne gradove Brsec¢ i MoScenice, pozeljno je organizirati
tematske manifestacije i dogadanja kojima se prezentira kulturno-
povilesna bastina te potiCe angazman lokalne zajednice i
posjetitelja. Povijesne lokalitete potrebno je ukljuciti i u projekte
obnove, ¢ime se osigurava njihova dugorona ocuvanost i jaca
prepoznatljivost destinacije. Modernizacija interpretacijskih alata —
poput postavljanja QR kodova, digitalnih vodic¢a i virtualnih tura —
omogucit ¢e posijetiteljima brz i jednostavan pristup informacijama te

OPIS | AKTIVNOSTI unaprijediti ukupno iskustvo razgledavanja. Za ucinkovitu
valorizaciju kulturno-povijesne bastine nuzno je provesti edukacije
namijenjene svim dionicima destinacije: lokalnom stanovnistvu,
poduzetnicima, udrugama i destinacijskom menadzmentu. Suradnja
i umrezavanje svih ukljucenih aktera kljucni su za uspjeSan razvoj
destinacije, Sto je osobito naglaseno u mijeri 3.3. Partnerstvo i
suradnja dionika u razvoju destinacije.

Aktivnosti:

o Razvijanje i unapredenje postojecih interpretacijskih
centara

e Unapredenje kulturno-povijesnih ruta i staza

o Unapredenje i organizacija manifestacija, festivala i
radionica kojima se prezentira kulturno-povijesna bastina

e Revitalizacija povijesne bastine kroz projekte obnove i
interpretacije

o Digitalna arhivizacija i prezentacija povijesnih materijala
(virtualne ture, QR kodovi)

o Edukativne aktivnosti o kulturno-povijesnoj bastini
dionicima u turizmu i posjetiteljima

IZVOR Opc¢ina MoSc¢enitka Draga, TuristiCka zajednica MoS¢éenicka Draga,
FINANCIRANJA Ekomuzej Moséenicka Draga
Opc¢ina MoS¢enicka Draga, TuristiCka zajednica MoSéenicka
Draga, Ekomuzej MoSceni¢ka Draga
PLANIRANI ROK Do 2029.
IZVRSENJA

NOSITELJI MJERE
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Mijere i aktivnosti za realizaciju posebnog cilja 2: Razvoj inovativhog i otpornog turizma

¢ Razvijati odrzive posebne oblike turizma: outdoor, kulturni, gastro i glamping turizam)

kroz inovativne koncepte i digitalna rjeSenja

e Smanjenje sezonalnosti, uz ocuvanje kvalitete Zzivota lokalnog stanovnistva i

zadovoljstva posijetitelja

MJERA 2.1. Diverzifikacija turistiCke ponude

OPIS | AKTIVNOSTI

Mijera Diverzifikacija turisticke ponude predstavlja jedan od klju¢nih
temelja za postizanje posebnog cilja razvoja inovativnog i otpornog
turizma u opcini MoSéenicka Draga. Ova mjera usmjerena je na
stvaranje raznolike, odrZive i autenticne ponude koja ¢e omoguciti
smanjenje sezonalnosti, poveéanje zadovoljstva posijetitelja i turista
i podizanje kvalitete zivota lokalne zajednice. Diverzifikacijom
turisticke ponude smanjuje se ovisnost o sezonskom kupaliSnom
turizmu i jaCa otpornost destinacije na trZiSne i ekonomske
promjene. Razvojem selektivnih oblika turizma omogucéuje se
diverzifikacija turistickih proizvoda. Takoder razvojem nauti¢kog
turizma kroz proSirenje lukobrana, unaprijediti ¢e se infrastruktura i
povecati atraktivnhost za nautiCare Sto otvara moguénosti za nove
poslovne prilike. Ovom mjerom potice se smjestaj visoke kvalitete,
s posebnim naglaskom na odrzive oblike poput glampinga, koji
povezuje luksuz, prirodu i ekoloSku odgovornost. Takoder mjerom
se planira razvoj edukacijskog i sportskog turizma, kroz organizaciju
seminara, radionica i priprema za sportase, ¢ime se MoScenicka
Draga moZe pozicionirati kao cjelogodiSnja destinacija aktivnog
odmora. U provedbi mjere klju¢na je suradnja s planinarskim,
biciklistickim i ronilackim klubovima te drugim sportskim udrugama.
Unapredenje postojeéih i stvaranje novih turistiCkin dogadaja
dodatno ¢e obogatiti ponudu destinacije, istaknuti njezinu
autenti¢nost i potaknuti veéu prepoznatljivost MoS¢eni¢ke Drage na
domacem i medunarodnom trzistu.

Aktivnosti:

e Razvoj tematskih turistiCkih proizvoda: aktivni turizam
(planinarenje, biciklizam, ronjenje, penjanje, jedrilicarstvo,
golf), gastro turizam

e Razvoj nautickog turizma kroz proSirenje lukobrana

o Poticanje razvoja smjestaja visoke kvalitete, glamping

e Organizacija manifestacija izvan glavne sezone (proljetni i
jesenski festivali, sportski i kulturni eventi)

e Poticanje razvoja edukacijskog i sportskog turizma
(seminari, radionice, pripreme za sportase)

e Razvoj sportsko-rekreacijske zone Sv. Petar

e Suradnja s planinarskim, biciklisti¢kim i ronilackim klubovima
u promociji cjelogodisnjih aktivnosti

o Jacanje kompentencija iznajmljivaca te zaposlenih u turizmu
i ugostiteljstvu

o Unapredivati postojece i stvarati nove turisticke dogadaje
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IZVOR
FINANCIRANJA

NOSITELJI MJERE  Opé¢ina MosSc¢enicka Draga, TZO Moscéenicka Draga

PLANIRANI ROK
IZVRSENJA

Opc¢ina Mos¢enicka Draga, TZO Moscenicka Draga

do 2029. godine

MJERA 2.2. Digitalna i zelena tranzicija turisticke ponude

Digitalna i zelena tranzicija vazniji su preduvjeti za razvoj odrzivog i
konkurentnog turizma u MoS¢éenickoj Dragi. KoriStenjem naprednih
tehnologija mogucée je unaprijediti planiranje, promociju i upravljanje
destinacijom. Digitalna rieSenja omoguciti ¢e ucinkovitije upravljanje
turistickim tijekovima, smanjenje pritiska na okoli§ te vecéu
personalizaciju turistickih usluga.
Zelene i inovativne tehnologije potaknut ¢ée razvoj autenti¢nih
turisti¢kih proizvoda MoS¢éenicke Drage s manjim ekoloskim otiskom
i to: outdoor, kulturog, gastro i glamping turizma. Digitalna i zelena
rieSenja mogu znacajno doprinijeti oCuvanju okolida, smanjenju
potroSnje resursa i vecem zadovoljstvu posjetitelja kroz odrziva
iskustva.
Posebnu ulogu u ovom procesu imaju lokalni poduzetnici, ugostitelji
i pruzatelji usluga koji svojim inovacijama i suradnjom mogu
oblikovati MoS¢eniCku Dragu u pametnu i odgovornu turistiCku
destinaciju. Vazno je osigurati edukacije i savjetodavnu podrSku za
jacanje njihovih digitalnih i zelenih kompetencija te omoguciti pristup
projektima i fondovima koji podupiru tranziciju. Kroz razmjenu
iskustava i primjenu dobrih praksi MoS¢eni¢ka Draga moze postati
OPIS | AKTIVNOSTI primjer male, ali tehnoloski napredne i odrzive destinacije na
Jadranu. Time ¢ée se MoS¢éenitka draga pozicionirati kao pametna,
inovativna i odrziva destinacija, koja spaja tradiciju, prirodu i
suvremene tehnologije u svrhu poboljSanja kvalitete Zzivota
stanovnika i dozZivljaja posjetitelja.

Aktivnosti:

e JacCanje  marketinSke  vidljivosti  destinacije = kroz
modernizaciju web stranica, drustvene mreze (Facebook,
Instagram, TikTok, you tube kanal) i virtualne ture.

o Uvodenje pametnih digitalnih rjeSenja za upravljanje
turistickim tijekovima (interaktivne info toCke s kartama i
preporukama za posjetitelje, sustav online rezervacija
lokalnih sadrzaja i dogadanja, odrzivim oblicima mobilnosti i
sli¢no).

e Promocija koristenja obnovljivih izvora energije i energetske
ucinkovitosti u turistiCkim objektima.

o Poticanje vlasnika smjestajnin objekata na usvajanje i
implementaciju ekoloskih certifikata.

IZVOR TZ Opc¢ine MoS¢enicka Draga, nositelji turisticke ponude,
FINANCIRANJA poduzetnici
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NOSITELJI MJERE

PLANIRANI ROK
IZVRSENJA

TZ Opcine Moscenicka Draga u suradnji s turisti¢kim dionicima

Do 2029.

MJERA 2.3. Poveéanje otpornosti turisticke infrastrukture na klimatske promjene

OPIS | AKTIVNOSTI

IZVOR
FINANCIRANJA

NOSITELJI MJERE

PLANIRANI ROK
IZVRSENJA

Povecanje otpornosti turistiCke infrastrukture na klimatske promjene
podrazumijeva planiranje, izgradnju i prilagodbu objekata i javnih
povrSina tako da izdrze ekstremne vremenske uvjete odnosno
poplave, jake vjetrove, dugotrajne suSe ili izrazito visoke
temperature. U kontekstu MoSceni¢ke Drage, to moze ukljuCivati
ojacanje i povecanje razine obalnih Setnica i molova, primjenu
odrzivih materijala prilikom rekonstrukcije hotela, kampova i
ugostiteljskih objekata. Osim toga, potrebno je unaprjedivati sustav
odvodnje i zaStite od poplava kako bi se sprijedila oSteéenja
infrastrukture tijekom olujnih razdoblja. Potrebno je koristiti energiju
iz obnovljivih izvora za turisticke objekte i javnu rasvjetu. Ove mjere
doprinose dugoronoj odrzivosti destinacije, zastiti okolisa i
sigurnijem boravku posijetitelja tijekom cijele godine.

Uvodenjem sustava ranog upozoravanja i planova kriznog
upravljanja moguce je dodatno smanijiti rizik od Steta uzrokovanih
klimatskim promjenama. Suradnja s lokalnom zajednicom,
stru€njacima i turistickim poduzetnicima osigurava da prilagodba
bude ucinkovita i prilagodena specificnostima MoSéeniCke Drage.
Na taj nacin, destinacija postaje otpornija, sigurnija i spremna za
dugoroc€ni odrzivi razvoj turizma.

Aktivnosti:

e Provoditi analizu ranjivosti obalnog podrucja na porast razine
mora i eroziju.

e Razviti i unaprjedivati zelenu infrastrukturu radi povec¢anja
otpornosti (zelene pojaseve, sadnju mediteranskog bilja
otpornog na susu).

e Urediti Setnice i plaze uporabom odrzivih i otpornih
materijala.

¢ Uvoditi solarne panele na javne objekte (Setnice, info-tocke).
Prilagoditi turistiCku infrastrukturu i ponudu utjecajima
ekstremnih  vremenskih  uvjeta (ugradnja senzora,
zasjenjena suncalista).

TZ Opc¢ine Moséenicka Draga, nositelji turisticke ponude,
poduzetnici

TZ Opcine Mosceni¢ka Draga u suradnji s turisti¢kim dionicima

Do 2029.
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Mjere i aktivnosti za realizaciju posebnog cilja 3: Povecati pristupacnost i ukljucivost

turisticke ponude uz ja¢anje suradnje svih dionika

o UcCinkovita suradnja izmedu lokalne samouprave, turistiCkih dionika, turistiCke
zajednice, stanovnistva i regionalnih institucija radi zajedni¢kog planiranja i upravljanja

razvojem destinacije.

MJERA 3.1. Unapredenje pristupacnosti turisticke infrastrukture

Posijetitelji i turisti se zbog raznih fizi¢kih ograni€enja, slabovidnosti,
invaliditeta ili starije zZivotne dobi suoCavaju sa poteSkocama u
pristupu turistiCkoj infrastrukturi. Stoga je izuzetno vazno da
pristupacnost infrastrukture, svih sadrzaja, smjestajnih kapaciteta,
proizvoda i usluga bude u sredistu buduceg turistickog planiranja. U
Op¢ini MoSceni¢ka Draga turisticka infrastruktura veéinom ne
zadovoljava potrebe slabo pokretnih osoba i invalida pa je potrebno
poraditi na unapredeniju pristupaénosti. Jedan od znacajnijih izazova
u kontekstu pristupacnosti ogleda se u nedostatku informacija o
tome koji su elementi turisticke ponude pristupacni osobama s
invaliditetom. Dostupnost informacija o pristupaénoj infrastrukturi ili
smjestaju utjecati ¢e na odabir destinacije ili objekta. Opcina
Moscéenicka Draga kroz projekt postavljanja rampe za ulazak u more
za osobe sa invaliditetom Zeli unaprijediti infrastrukturnu prilagodbu
i ukloniti neke od postojeéih barijera. Medutim, evidentno je da
postoji jo§ prostora za napredak. Za daljnji razvoj pristupacnog i
uklju€ivog turizma preporucuje se ja¢a suradnja s udrugama osoba
s invaliditetom, redovito mapiranje i oznaCavanje pristupacnih
OPIS | AKTIVNOSTI turistickih toCaka, kreiranje adekvatne informacijske baze, podizanje
svijesti i senzibiliziranje javnosti te edukacija dionika u turizmu o
potrebama gostiju s invaliditetom i o vaznosti razvijanja destinacije
koja je pristupacna svima (viSe u mjeri 3.2.).
Uz osiguranje relevantnih i pouzdanih informacije o pristupacnosti
turistickih sadrzaja u destinaciji, jamc&i se jednakost, ukljucivost i
mogucnost ravnopravnog uzivanja u turistiCkim sadrzajima za
svakog pojedinca.

Aktivnosti:

e lIzgradnja i oznaavanje rampe za ulazak u more za osobe
sa invaliditetom te uklanjanje barijera na stazama prema
plazama

e Ugradnja taktilnih staza i signalizacije za slabovidne osobe
Postavljanje pristupac¢nih sanitarnih &vorova

o Poticanje smijestajnih objekata na prilagodbu za teze
pokretne osobe (Siri prolazi, prilagodene prostorije)

IZVOR
FINANCIRANJA

NOSITELJI MJERE  Opc¢ina Mo$éenicka Draga, TZO Moscenicka Draga

MINTS, PGZ, Opéina Mo$éeni¢ka Draga, TZO MoSéenitka Draga
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PLANIRANI ROK

IZVRSENJA do 2029. godine

MJERA 3.2. Edukacija i senzibilizacija turistickih dionika i lokalnog stanovnistva o

pristupaénom turizmu
Mjera ima za cilj podizanje svijesti i poveéanje znanja turistickih
djelatnika, predstavnika lokalne samouprave, privatnog sektora,
iznajmljivaca i lokalnog stanovnisStva o vaznosti pristupacnosti kao
temeljnog elementa odrzivog i ukljuéivog turizma u destinaciji
Mos&céenicka Draga. Pristupaénost nije samo pitanje drustvene
odgovornosti, ve¢ i kljuéan faktor koji doprinosi konkurentnosti
destinacije, stvaranju pozitivnog imidZza te unaprjedenju kvalitete
zivota svih stanovnika, posjetitelja i turista. Nepristupacno okruzenje
i manjak informacija o moguénostima kretanja, smjestaja i koristenja
usluga €esto odvracaju osobe s invaliditetom od putovanja. Stoga je
nuzno osigurati razumijevanje i spremnost lokalne zajednice i
turistickog sektora na stvaranje inkluzivhog, empati¢nog i
informiranog okruzenja. Povecanje edukacije i senzibilizacija

turistickih dionika i lokalnog stanovniStva o pristupacnosti
infrastrukture i sadrzaja u destinaciji moze motivirati osobe s
OPIS I AKTIVNOSTI invaliditetom ili slabo pokretne osobe da odaberu opéinu

MoS&céenicka Draga za svoj odmor. Pri tome je vazno da u
senzibilizaciji sinergijski djeluju svi akteri turistiCke ponude kao i
lokalno stanovnistvo.

Aktivnosti:

e Organizacija edukacija za djelatnike u turizmu i gradane o
pristupu i komunikaciji s osobama s invaliditetom

o Poticanje volonterstva i sudjelovanja lokalne zajednice
projektima inkluzivnosti

e Suradnja s udrugama osoba s invaliditetom i obrazovnim
institucijama na planiranju i ocjenjivanju pristupacnosti.

IZVOR
FINANCIRANJA

NOSITELJI MJERE  Op¢ina MoScenicka Draga, TZO MosS¢éeni¢ka Draga

PLANIRANI ROK
IZVRSENJA

MINTS, PGZ, Opc¢ina Mos¢éenicka Draga, TZO Moséenicka Draga

do 2029. godine
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MJERA 3.3. Partnerstvo i suradnja svih dionika u razvoju destinacije

Mjera Partnerstvo i suradnja svih dionika u razvoju destinacije
kljuéna je za uspjeSan i odrziv razvoj turizma u Op¢ini Moséenicka
Draga. Turizam kao slozen sustav zahtijeva koordinirano djelovanje
svih aktera — Iokalne samouprave, turistiCke zajednice,
gospodarstvenika, obrazovnih institucija, udruga i stanovnika. Kroz
zajednicke projekte dionika potie se sinergija znanja, resursa i ideja
s ciljlem podizanja kvalitete i izvrsnosti destinacije. Takva suradnja
ne donosi koristi samo turistima, ve¢ izravno doprinosi kvaliteti
zivota lokalnog stanovnistva, stvarajuci uravnotezen odnos izmedu
razvoja turizma i o€uvanja lokalnih vrijednosti.

Umrezavanje s regionalnim i medunarodnim partnerima omogucuje
razmjenu dobrih praksi, pristup inovativnim modelima upravljanja
destinacijom te ukljudivanje u europske projekte i fondove koji
podupiru odrzivi turizam. Suradnja na viSim razinama dodatno jaca
prepoznatljivost Mo&céenicke Drage kao destinacije koja teZi
izvrsnosti i autenti€¢nosti.

Istodobno, mjera naglasava vaznost zajednickog djelovanja u
podrucju promocije destinacije kroz storytelling, digitalne kampanije
i zajednicke promotivne materijale, ¢ime se stvara dosljedan,
emocionalno priviaan i prepoznatliiv imidz Opcine. Takva
komunikacija temelji se na autentiénim priama o ljudima, tradiciji i
prirodnim i kulturno-povijesnim resursima, povezujuéi turiste i
lokalnu zajednicu. Ova mjera pridonosi stvaranju snazne mreze
partnerstva u kojoj svi dionici prepoznaju svoju ulogu u oblikovaniju
odrzive, konkurentne i inkluzivne turisticke ponude Opcine
Mosc¢enicka Draga.

OPIS | AKTIVNOSTI

Aktivnosti:

e Zajednicki projekti dionika u cilju podizanja kvalitete i
izvrsnosti destinacije, s naglaskom na kvalitetu Zivota
lokalnog stanovni$tva i boravka turista

e Umrezavanje s regionalnim i medunarodnim partnerima u
realizaciji projekata razvoja turizma destinacije

e JacCanje promocije destinacije kroz storytelling, digitalne
kampanije i zajedniCke promotivhe materijale

IZVOR
FINANCIRANJA

NOSITELJI MJERE  Opc¢ina Mo&éenicka Draga, TZO Moscenicka Draga

PLANIRANI ROK
IZVRSENJA

Opc¢ina Mo&¢éenicka Draga, TZO Moscenicka Draga

kontinuirano
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8.2. Smijernice i preporuke

Temeljem provedene analize stanje, rezultata istrazivanja i scenarij analize u nastavku se

definiraju smjernice i preporuke za kljuéne dionike:

Opéinu MoS¢enicka Draga,
Turisti¢ku zajednicu Opéine MoSéeni¢ka Draga,

nositelje turistiCke ponude i druge relevantne dionike.

Cilj je stvoriti koordiniran i participativan sustav upravljanja turizmom, temeljen na nacelima

odrzivosti, sinergiji i zajednickom ukljucivanju svih dionika, $to je naglaseno u posebnom cilju

3 kroz mjeru 3.3. Partnerstvo i suradnja svih dionika u razvoju destinacije.

Plan upravljanja turizmom Opc¢ine Moséenicka Draga treba se temeljiti na sljedecim stratedkim

smjernicama:

1. Odrzivi razvoj destinacije

o Transformacija modela sezonskog, masovnog turizma u konkurentan,
inovativan i odrziv turizam temeljen na posebnostima prostora, prirodnim i
kulturnim resursima te kvaliteti Zivota lokalne zajednice.

Ravnomjerni prostorni i vremenski razvoj turizma

o Poticati razvoj turistickih sadrzaja izvan glavne sezone i izvan glavnih turistickih

zona (npr. Mo&¢enice, Brse€, Ucka, zalede).
Sinergija i partnerstvo dionika

o Sustavno povezivati Opcinu, TZ, gospodarstvenike, OPG-ove, udruge i

stanovnistvo u planiranju, provedbi i praéenju turistickog razvoja.
Digitalna i zelena transformacija

o Poticati digitalizaciju poslovanja, razvoj pametnih rieSenja u turizmu, zelene

prakse i projekte energetske ucinkovitosti.
Oc¢uvanje kulturne i prirodne bastine

o Razvijati kulturni, outdoor i eko-turizam kroz odgovornu valorizaciju resursa

(morska obala, planina U¢ka, kulturne rute).
Monitoring i evaluacija odrzivosti
o Uspostaviti sustav pracenja pokazatelja odrzivosti i granica nosivosti u skladu

s Pravilnikom o metodologiji izrade Plana upravljanja turizmom (NN 112/2024).
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a) SMJERNICE ZA OPCINU MOSCENICKA DRAGA

Opéina Mo&c¢enicka Draga ima kljuénu ulogu u strateSkom planiranju i provedbi politika

odrzivog turizma. Duzna je donositi i provoditi strateSke dokumente razvoja turizma poput

Plana upravljanja destinacijom, koji je uskladen s dokumentima razvoja gospodarstva,

prostornog planiranja i zastite okoli3a.

Klju¢ne aktivnosti:

R/
0’0

Stvaranje preduvjeta za razvoj turizma
o Priprema projektne dokumentacije za financiranje iz EU fondova.
o Unapredenje turisticke infrastrukture (uredenje i tematizacija plaza, Setnica,
biciklisti¢kih i planinarskih staza, pristanista, interpretacijskih centara).
o Poboljsanje komunalne infrastrukture i javnih povrsina (Cisto¢a, kanalizacija,
javna rasvjeta, hortikultura).
o Unapredenje prometne infrastrukture, ukljucuju¢i parkiralista, punionice za
elektri€na vozila i javni prijevoz.
o lzrada prostorno-planskin dokumenata u skladu s granicama nosivosti i
prostornom ravnoteZzom turistiCkog razvoja.
Odrzivo upravljanje kulturnom i prirodnom bastinom
o Poticanje projekata revitalizacije povijesnih jezgri (MoScenice, Brsec).
o Promicanje odrzivog koriStenja resursa Parka prirode Ucka i morske obale.
Poticanje inovativne i diferencirane ponude
o Poticati investicije u projekte posebnih oblika turizma (outdoor, gastro, kulturni,
well-being).
o Umrezavanje turizma s odrzivom poljoprivredom i lokalnim poduzetnistvom.
Digitalna i zelena transformacija
o Uvesti pametne sustave upravljanja turistickim sadrzajima i prometom.
o Unaprijediti digitalnu signalizaciju i javni Wi-Fi.
o Poticati zelene projekte (solarni paneli, recikliranje, koristenje kiSnice, obnovljivi
izvori energije).
Edukacija i svijest o odrzivosti
o Organizirati edukacije o odrzivom turizmu, pravnim okvirima, digitalnim alatima
i stranim jezicima.
o Promicati odrziv nacCin Zivota i poslovanja kroz nagrade i kampanje.
Upravljanje odrzivo$¢u i monitoring
o U suradnji s TZO provoditi mjerenje pokazatelja odrZivosti i granica nosivosti.

o Redovito izvjeStavati o napretku i predlagati korektivne mjere.
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b) SMJERNICE ZA TURISTICKU ZAJEDNICU OPCINE MOSCENICKA DRAGA

TuristiCka zajednica ima ulogu koordinatora, promotora i edukatora u sustavu odrzivog

razvoja turizma.

Klju¢ne smjernice:

+ Razvoj integralnog turistickog proizvoda
o Povezati obalne, kulturne i planinske sadrzaje (more — stari grad Mo3cenice —
Ucka — Trebid¢a, Perun — Brse€) u jedinstvenu cjelinu.
o Razvijati posebne oblike turizma u pred i postsezoni: outdoor, gastro, kulturne
i sportske manifestacije.
+ Brendiranje destinacije
o lzgraditi brend MoS¢éenicke Drage kao autentiCne, zelene i aktivne
mediteranske destinacije.
o Kroz digitalni marketing i storytelling istaknuti lokalne price, tradiciju, bastinu i
prirodu.
+» Edukacija i uklju¢ivanje zajednice
o Organizirati edukacije za iznajmljivate, ugostitelie i vodie o odrzivom
poslovaniju.
o Promicati koncept ,Local host® — domacin kao ambasador destinacije.
< Upravljanje odrzivoscéu
o U suradnji s Op¢inom pratiti pokazatelje odrzZivosti i granice nosivosti.
o Provoditi analize zadovoljstva gostiju i domacina.
+ Digitalnai zelena tranzicija
o Razvijati digitalne platforme, interaktivne karte i QR kod sustave.
o Promicati odrzivu mobilnost (pjeSacke i biciklisticke rute)
« Suradnjai partnerstvo
o Jacati suradnju s TZ Kvarnera, Parkom prirode Uc¢ka, susjednim JLS-ovima i
LAG-ovima.

o Inicirati zajedniCke projekte financirane iz EU i nacionalnih fondova.

c) SMJERNICE ZA OSTALE DIONIKE U TURIZMU

Ostali dionici uklju€uju: privatne iznajmljivaCe, hotele i kampove, ugostitelje, OPG-ove,
turistiCke agencije, vodi€e, kulturne i sportske udruge te lokalno stanovnistvo. Njihova uloga u

odrzivom razvoju destinacije je presudna.
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Kljuéne preporuke:

R/
0’0

Unapredenje i diversifikacija ponude
o Podici kvalitetu smjestaja i usluga.
o Ukljugiti se u certifikacijske sustave kvalitete.
o Razvijati tematske pakete (outdoor, eno-gastro, kultura).
o Promicati lokalne proizvode i gastronomiju.
+ Suradnja i umrezavanje
o Sudjelovati u zajedni¢kim projektima i manifestacijama.
o Aktivno sudijelovati u planiranju i promociji destinacije.
o Ukljucivati se u edukacije i radionice.
+ Digitalizacijai promocija
o Razvijati digitalnu prisutnost, aZurirane web stranice i druStvene mreze.
o Koristiti zajedniCke platforme za promociju i prodaju turistickih paketa.

o Prikupljati povratne informacije od gostiju i lokalne zajednice.

>

» Odrzivost i odgovornost

)

o Primjenjivati zelene prakse u poslovanju (smanjenje otpada, recikliranje,
energetska ucinkovitost).

o Cuvati okolig, prirodne resurse i kulturnu bastinu.

Provedba ovih smjernica zahtijeva kontinuiranu suradnju i koordinaciju svih dionika te
sustavno pracenje pokazatelja odrzivosti. Plan upravljanja turizmom Opc¢ine MoS¢éenicka
Draga mora biti zivi dokument koji se redovito evaluira i prilagodava novim okolnostima, uz

jasno definirane pokazatelje uspjeSnosti i odgovornosti svake institucije i dionika.

POPIS PROJEKATA

Sastavni dio plana upravljanja €ini popis projekata i taj se popis dostavlja tijelu drzavne uprave
nadleznom za turizam koji te projekte upisuje u bazu projekata. Ovdje navedeni projekti su u
funkciji ostvarenja vizije i strateSkih cilieva destinacije te se navode opisno ukljuujudi

strateSku vaznost i moguce izvore financiranja.

* Prosirenje lukobrana — razvoj nauti¢kog turizma

Opis: Projekt ukljuuje povecavanje kapaciteta komunalnog veza za lokalno stanovnistvo koje
se na taj nain mozZe razvijati nabavkom plovila za ronilacki turizam, ribolovni turizam,

dozivljajni turizam na moru, organiziranje Skole jedrenja, prijevoza putnika (turista).
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Strateska vaznost: Uskladen s ciliem razvoja cjelogodiSnjeg turizma, povecanja prihoda od
viSegodiSnjih boravaka te rasterecenja plaza.
Izvori financiranja: EU fondovi, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, javno-privatno

partnerstvo, PGZ, Op¢ina.

< Golf Resort Brseé¢

Opis: Razvoj golf resorta u zoni Brse€a uklju€uje izgradnju golf igralista, prate¢ih sadrzaja i
smijestajnih kapaciteta visoke kategorije.

Strateska vaznost: Projekt doprinosi diverzifikaciji turisticke ponude, razvoju selektivnih
oblika turizma te pozicioniranju BrseCa kao destinacije luksuznog i aktivnog odmora.
Izvori financiranja: Privatna ulaganja (greenfield investicije), strateSki partneri, moguée EU

sufinanciranje kroz programe ulaganja u zelenu infrastrukturu.

% Glamping Sv. lvan

Opis: Uspostava luksuznog glamping kampa na lokaciji Sv. lvan, s naglaskom na odrzivost,
ekoloski dizajn i dozivljaj prirode.

Strateska vaznost: Projekt je u skladu s ciljevima razvoja outdoor turizma, produzenja
sezone i poticanja inovativnih smjestajnih koncepata.

Izvori financiranja: EU fondovi, privatni investitori, Opéina kroz prostorno-plansku podrsku.

s Razvoj turisticke zone Sv. Ivan

Opis: Cjelovito planiranje i uredenje zone Sv. lvan uklju€ujuéi smjestajne objekte, Setnice,
kulturne i rekreativne sadrzaje te komunalnu infrastrukturu.

Strateska vaznost: Klju¢an za ravnomjerni prostorni razvoj destinacije i smanjenje pritiska na
postojece turistiCke zone.

Izvori financiranja: EU fondovi, Ministarstvo turizma i sporta, privatni investitori.

R/

++ Decking ispod parka Contovo

Opis: lzgradnja suncalista odnosno drvene Setnice — decking konstrukcije ispod parka
Contovo, koja omogucéava nesmetano izlaganje suncu u ljetnim mjesecima te sigurno kretanje
uz more te dodatne sadrzaje izvan ljetnih mjeseci (odmor, vidikovci, interpretativne tocke).
StratesSka vaznost: U funkciji povecanja dostupnosti obalnog pojasa, podizanje kvalitete
boravka te odrzivog uredenja priobalja.

Izvori financiranja: EU fondovi, sredstva Opcine, javno-privatno partnerstvo.

+ Razvoj sportsko—rekreacijske zone Sv. Petar
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Opis: Uredenje multifunkcionalne sportsko-rekreacijske zone s igraliStima, trim-stazom i
sadrZajima za rekreaciju lokalnog stanovnistva i posjetitelja.

StrateSka vaznost: Projekt doprinosi ciljevima razvoja aktivhog i sportsko-rekreacijskog
turizma, produzeniju turistiCke sezone te poboljSanju kvalitete Zivota stanovnika.

Izvori financiranja: Ministarstvo turizma i sporta, NPOO (zeleni i digitalni projekti), Opcina

Mo&c¢enicka Draga.

« Uredenje pjesackih i biciklistiCkih staza i Setnica na podrucju opcine

Opis: Uredenje mreze staza i Setnica Sv. lvan — Vodna draga — MoS¢enice — Kalvarija, uz
postavljanje signalizacije, odmorista i interpretacijskih to¢aka.

Status: U fazi pripreme projektne dokumentacije; objava poziva za financiranje planirana u |.
kvartalu 2026.

Strateska vaznost: Projekt je u skladu s ciljevima outdoor i kulturnog turizma te integrira
obalni i planinski dio destinacije.

Izvori financiranja: EU fondovi (NPOO), Park prirode Uc¢ka.

+» Dodatno uredenje staza, Setnica i kulturno—povijesnih ruta

Opis: Obnova i oznaCavanje kulturno-povijesnih staza (npr. Moséenice—Brsec, staze prema
Ucki) s interpretacijskim elementima [ digitalnim vodi¢ima.
StrateSka vaznost: U skladu s ciliem razvoja kulturno-doZivljajnog turizma i oCuvanja
lokalnog identiteta.

Izvori financiranja: Ministarstvo kulture i medija, EU fondovi, TZ, LAG-ovi.

R/

«» Inoviranje i ulaganje u manifestacije i dogadaje

Opis: Ulaganje u modernizaciju i Sirenje kulturnih, gastro i sportskih manifestacija (npr.

Ribarske veceri, Dani opcine, outdoor festivali).

Strateska vaznost: Doprinosi produzenju turisticke sezone, jaCanju identiteta i brendiranja
destinacije.
Izvori financiranja: TZ Opc¢ine MoS¢eni¢ka Draga, Ministarstvo turizma i sporta, Hrvatska

turistiCka zajednica, EU programi.

@

+ Postavljanje rampe za ulazak u more za osobe s invaliditetom

Opis: Ugradnja pristupnih rampi i pomagala za osobe smanjene pokretljivosti na glavnim

plazama u Moscenickoj Dragi.
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StrateSka vaznost: Projekt promie pristupaéni odnosno inkluzivni turizam i drustvenu
odgovornost, uskladen s ciljem dostupnosti turistiCkih sadrzaja svima.

Izvori financiranja: Nacionalni program za pristupacnost, Ministarstvo turizma i sporta,
Ministarstvo hrvatskih branitelja, sredstva Opcine.

116



9. IMPLEMENTACIJA | PRACENJE PROVEDBE PLANA

DonosSenje Plana upravljanja turizmom Opcine MoSc¢enicka Draga ne predstavlja zavrSetak,
nego pocetak transformacije postoje¢eg turistitkog modela — od sezonalnog turizma
temeljenog na moru i suncu prema visoko konkurentnom, odrzivom i odgovornom turizmu Kkoji
odgovara suvremenim potrebama ciljnih segmenata (outdoor turisti, ljubitelji kulture i bastine,

nauti€ari, ekoturisti).

Plan upravljanja nema vrijednost bez sustavne implementacije na svim razinama i redovitog
pracenja rezultata s ciliem kontinuiranog unaprjedenja turistiCkog sustava, temeljenog na

ekonomskim, drustvenim i ekoloskim nacelima odrzZivog razvoja.

Plan upravljanja destinacijom Opc¢ine MoS¢éeniCka Draga donijeti ¢e se nakon otvorenog
javnog savjetovanja i rasprave na Opcinskom vije¢u. U njegovu izradu bila je ukljuéena lokalna
zajednica, turistiCki sektor, udruge i stanovnici putem radionica, anketa i javnih konzultacija.
U suradnji s Turistickom zajednicom Opc¢ine Mosc¢eni¢ka Draga kontinuirano su prikupljani

podaci radi procjene pokazatelja odrzivosti i granica nosivosti turistickih kapaciteta.

Plan ima znac€aj samo ako se provodi zajednicki i koordinirano, kroz sinergiju svih dionika, a
ne kao skup teorijskih mjera. Klju¢ uspjeha je motiviranost i sudjelovanje svih uklju¢enih —
lokalne samouprave, turisticke zajednice, poduzetnika i stanovnika — u ostvarivanju

zajednicke vizije razvoja turizma.

Pozicioniranje Moscenicke Drage kao prepoznatljive, autenti¢ne i odrZive turisticke destinacije
temelji se na kvaliteti dozZivljaja, ravhomjernom prostornom razvoju i postovanju nosivog
kapaciteta prostora. To je preduvjet produZenja sezone i kvalitativne transformacije turizma u

smjeru inovativne, otporne, diverzificirane i odrzive ponude.

Plan upravljanja turizmom Opc¢ine MoS¢éeni¢ka Draga treba biti uskladen s Planom upravljanja
turizmom Primorsko-goranske Zupanije te povezan s razvojnim planovima Sireg podrucja
Liburnije i Kvarnera, u cilju stvaranja integriranog turistickog proizvoda i povezane

destinacijske kvalitete.

Implementacija Plana mora biti sustavna i koordinirana, pod upravljanjem TuristiCke zajednice
Opc¢ine Mo&cenitka Draga i Opcine Mo&c¢eni¢ka Draga, uz stalnu komunikaciju i umrezZavanje
svih dionika. Projekti moraju biti povezani s ciljevima odrzivosti i doprinijeti poboljSanju

pokazatelja nosivosti i kvalitete zivota lokalnog stanovnistva.

117



U svrhu transparentnosti i participativnog upravljanja, nuzno je kontinuirano izvjescivanje o
provedbi, evaluacija postignutih rezultata te pravodobno prilagodavanje mjera u skladu s

novim okolnostima i trziSnim trendovima.
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10. ZAKLJUCAK

Plan upravljanja destinacijom i izracun prihvatnog kapaciteta Opc¢ine Mo&céenicka Draga
predstavlja cjeloviti strateSki dokument utemeljen na detaljnoj analizi postojeceg stanja,
evaluaciji razvojnih potencijala te precizno izraCunatim pokazateljima odrzivosti i prihvatnog
kapaciteta prostora. Svi doneseni zaklju€ci i preporuke rezultat su interdisciplinarnog pristupa
koji je uklju€ivao primarna istraZivanja, provedbu anketiranja turista i lokalnog stanovnistva,
obradu statistiCkih pokazatelja, terenska opazanja i konzultacije s relevantnim dionicima od
turistiCke zajednice, jedinice lokalne samouprave, €lanova turistiCkog vijeéa, iznajmljivaca,
udruga i gradana. Time je osigurano da dokument ne bude samo stru¢no utemeljen, nego i
duboko ukorijenjen u realnim potrebama, percepcijama i olekivanjima Sire zajednice te

posjetitelja i turista.

Analiza stanja pokazala je da Moséenicka Draga raspolaze iznimnim prirodnim, kulturnim i
krajobraznim vrijednostima koje Cine temelj turisticke atraktivnosti destinacije. Prostor
karakteriziraju autentiCna obalna i planinska bastina, ouvani okoli§, raznoliki resursi pogodni
za aktivni, kulturni, gastro i dogadajni turizam te izrazita vizualna identitetska prepoznatljivost.
Istodobno, uo€eni su izazovi vezani uz prostornu ograni€enost, sezonalnost, prometnu
protoénost, infrastrukturni pritisak u ljetnim mjesecima i potrebu za uravnotezenim razvojem
koji nece ugroziti temeljne vrijednosti podru¢ja. Upravo ta osjetljivost prostora zahtijeva
promidljeno upravljanje, temeljeno na kvantitativnim i kvalitativnim pokazateljima, to je bio

jedan od glavnih zadataka ovog dokumenta.

IzraCunati pokazatelji prihnvatnog kapaciteta i odrzivosti ukazali su na jasnu Cinjenicu da daljnji
razvoj turizma mora biti usmjeren kontroli intenziteta turistickog opterec¢enja, ravnomjernijoj
prostornoj i vremenskoj distribuciji posjetitelja te poticanju oblika turizma koji stvaraju veci
multiplicirajuci u€inak uz maniji pritisak na okolis. Primarni podaci dobiveni anketiranjem turista
potvrdili su da posjetitelji prije svega cijene prirodnu ljepotu, mir, sigurnost, kvalitetu plaza i
tradiciju lokalnog podrucja, dok stanovnici najéeS¢e navode potrebu za boljim upravljanjem
prometom, ve¢om kontrolom apartmanizacije i o€uvanjem kvalitete Zivota tijekom glavne
sezone. Usporedba ovih percepcija omogucila je usmjeravanje ciljeva i mjera prema stvaranju
ravnoteze — oCuvanju identiteta i prostora, oCuvanju zadovoljstva stanovnika i podizanju

kvalitete turistickog dozivljaja.

Posebni ciljevi i mjere definirani u Planu izravno su proiza$li iz utvrdenih potreba i razvojnih
mogucnosti. Njihov fokus je na unapredenju upravljackih kapaciteta destinacije, daljnjoj
diversifikaciji turistiCke ponude, jaCanju specificnih oblika turizma, odrzivom KkoriStenju

prostora, digitalizaciji i inovacijama u upravljanju turistickim tokovima, te snaznijem
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ukljucivanju lokalne zajednice u procese planiranja i odlu€ivanja. Time se postavlja temelj za
dugoroéno odrzivo pozicioniranje Mosc¢enicke Drage kao destinacije koja ne teZi masovnosti,

vec kvaliteti, autenti€nosti i stabilnosti razvoja.

Vazan segment odnosi se na potrebu ja€anja institucionalne koordinacije i integriranog
upravljanja destinacijom. Buduéi da se izazovi poput prometnog opterecenja, prostorne
ogranicenosti ili zastite okoliSa ne mogu rjeSavati iskljucivo kroz djelovanje turisti¢kog sektora,
Plan predvida usku suradnju svih relevantnih sluzbi na svim razinama upravljanja, komunalnih
poduzeca, turistickih subjekata, udruga i stanovnistva. Upravljanje turizmom mora prerasti u
integrirani proces odlucivanja u kojem se razvojni ciljevi sagledavaju kroz prizmu odrzivosti,

otpornosti i dugoro¢nog interesa zajednice.

Osim toga, analizom trziSnih trendova i potraznje potvrdena je potreba za daljnjim
pozicioniranjem MoSceni¢ke Drage u segmentima aktivnog i gastro odmora, kulturnog
dozivljaja i cjelogodisnjih manifestacija koji mogu doprinijeti produzenju sezone i vecoj
ekonomskoj stabilnosti. Mjere poticanja poduzetnistva, ulaganja u zelenu infrastrukturu,
valorizacija kulturne bastine te razvoj interpretacijskih i edukacijskih sadrzaja klju¢ni su alati
za postizanje ovih cilieva. Posebna paZnja pridana je oCuvanju okoliSsa kao temeljne
konkurentske prednosti — svaka planirana intervencija mora se provoditi uz strogo postivanje

prirodnih ograni¢enja i standarda odrzivosti.

Ovaj Plan upravljanja turizmom definira smjerove i mehanizme za stvaranje uravnotezenog,
odgovornog i visokokvalitetnog turistickog razvoja. Dokument ne nudi samo viziju, vec
konkretne i provedive mjere uskladene s realnim kapacitetima i potrebama opéine. Pritom se
naglasava da je uspjednost provedbe uvjetovana kontinuiranim praéenjem pokazatelja,

prilagodbom mjera novim okolnostima te aktivnim uklju€ivanjem svih dionika.

Moscenicka Draga ima potencijal ostati primjer destinacije koja uspjeSno Cuva svoje prirodne
i kulturne resurse, njeguje lokalni identitet i gradi turistiCku ponudu visoke dodane vrijednosti.
Implementacija ovog Plana pruza Cvrstu osnovu za ostvarenje tog cilja — razvoja koji je odrziv,
ukljuciv, ekonomski stabilan i usmjeren na kvalitetu Zivota stanovnika te kvalitetu boravka
posjetitelja. Takav razvojni model omoguéuje da MoSéeniCka Draga i u buduénosti ostane
prepoznatljiva kao atraktivna, dobro upravljana i odrziva turisticka destinacija, €iji razvoj po€iva

na struéno utemeljenim analizama, dobroj suradnji i odgovornom odnosu prema prostoru.
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PRILOZI

Pokazatelji bastine

Udio zasti¢enih podruéja u destinaciji u ukupnoj povrsini destinacije (ukupno i
pojedinaéno po kategoriji zastite)

Kategorijal | Kategorija 2
23,37 Km2
1. PovrSina (14,56% se 0,12, km2 (1,39%
zasti¢enih prirodnih | nalazi na se nalazi na
podrucja prema podrucju podrucju opcine
MOSCENICKA kategoriji gpc’:ine M. M. Draga)
DRAGA _ raga) e
2. Kategorija Park prirode | UCka juzni dio —
zastite prirodnih Ucka i dio znacajni
podrugja Ciéarije krajoobraz
3' PovrSina Kopneni dio: 43,96 km?
estinacije

Bioportal, JU Zavod za prostorno uredenje Primorsko-goranske zupanije; Opcina MoSceni¢ka Draga

Popis zasticenih kulturnih dobara, preventivno zasti¢enih dobara i zasti¢enih

prirodnih podruéja

MOSCENICKA DRAGA

Naziv kulturnog dobra / Vrsta kulturnog dobra

1. Popis i vrsta
zasti¢enih kulturnih
dobara

N

11.

12.

Arheolo$ka zona kanjona Draga i Peruna / arheologija
Arheoloska zona Molinarska Draga-Podmaj /
arheologija

HidroarheoloSke zone od rta Prklo do RijeCke luke
/arheologija

Kulturno-povijesna (urbanisti¢ka) cjelina Mos¢enicka
Draga / kulturnopovijesna cjelina

Kulturno-povijesna (urbanisti¢ka) cjelina Mos¢éenice /
kulturnopovijesna cjelina

Rodna kuc¢a Eugena Kumicica / nepokretna
pojedinacna

Ruralna cjelina Kraj / kulturnopovijesna cjelina
Ruralna cjelina Zagore — Brse¢ / kulturnopovijesna
cjelina

Tos Brsec / nepokretna pojedinacna

. To$ - mlin za masline MoScenice / nepokretna

pojedinacna

Urbanisti¢ka cjelina naselja Brse€ / kulturnopovijesna
cjelina

Umijece gradnje i plovidbe tradicijskim barkama
Kvarnera / nematerijalno kulturno dobro

Ukupno prema vrstama:
3 arheologija, 5 kulturnopovijesna cjelina, 3 nepokretna
pojedinaéna, 1 nematerijalno kulturno dobro.
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1. Nema kulturnih dobara upisanih na listu kulturnih dobra

iSi nacionalnog znacenja.
2. Popis i vrsta od nacionalnog znacenja

kulturnih dobara
nacionalnog znacaja

1. Sakralno-agrarni krajolik brse€kog polja / kulturni krajolik
2. Crkva sv. Sebastijana / nepokretno pojedinaéno

3. Popis i vrsta
preventivno zasticenih | Ukupno prema vrstama: 1 kulturni krajolik, 1 nepokretno
dobara pojedinaéno kulturno dobro.

4. Popis i kategorija
zasti¢enih prirodnih
podruc¢ja u RH

1. Ugka i dio Cicarije / park prirode
2. Ucka — juzni dio / znacajan krajobraz

IZVOR: Registar kulturnih dobara RH, Bioportal
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Draft ID: cb43b587-83bb-4861-83ae-9b19¢c8a86cd9
Date: 18/07/2025 09:59:33

ISTRAZIVANJE STAVOVA LOKALNOG
STANOVNISTVA MOSCENICKE DRAGE O
TURIZMU | UTJECAJU TURIZMA NA
KVALITETU ZIVOTA

{ Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su. }

ISTRAZIVANJE STAVOVA LOKALNOG STANOVNISTVA O TURIZMU |
UTJECAJU TURIZMA NA KVALITETU ZIVOTA U DESTINACIJI

Provodimo istrazivanje o kvaliteti Zivota u VaSem mjestu i stavovima lokalnog stanovnistva vezano uz daljniji

razvoj Vaseg mjesta.

Ispunjavanje ovog upitnika trajat ¢e oko 10 minuta. Vasi su odgovori u potpunosti anonimni, te e se koristiti

isklju€ivo u svrhu ovog istrazivanja.

Polja oznadena zvjezdicom (*) obavezna su

PRILOG 1: UPITNIK ZA ISTRAZIVANJE ZADOVOLJSTVA LOKALNOG
STANOVNISTVA TURIZMOM _ OBVEZNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI

Identifikacijska pitanja

*|P2. Ulica stanovanja:

NAPOMENA: Podatak o ulici stanovanja potreban je zbog definiranja zone.

*|P3. Datum:



Sociodemografski profil ispitanika:

*SP1. Imate li stalno prebivaliSte u ovom gradu/mjestu?
© a)Da
7 b) Ne

*SP2. Koliko ste dugo stanovnik ovog mjesta?
©) a) Manje od 1 godine
© b)Od 1 do 5 godina
) ¢) Od 6 do 10 godina
@ d) Vige od 10 godina

+*SP3. Kojeg ste spola?
) a) Mugkarac
) b) Zena

© ¢) Ne zelim se izjasniti

*SP4. Koliko imate godina?
) a)Manjeod 18

7 b)18do 25

' ¢)26do35
7 d)36do45
7 e)46do55
~ ) 56 do 65
7 g)66do75
7 h)76ivide

*
SP5. Koji je najvisi stupanj Vaseg obrazovanja?
@ a) Srednja &kola li nize
© b) Visa $kola
) ¢) Fakultet i vigi stupnjevi
~d)

d) Bez odgovora/ne Zelim odgovoriti

*

SP6. Mjesec¢na primanja Vaseg kuéanstva su:
) a) Do 500 €
' b)501-1000 €
' ¢) 1001 - 1500 €
' d) 1501 - 2000 €
) €) 2001 - 3000 €
' f) 3001 - 4000 €



) g) 4001 - 5000 €
7 h) 5001 €ivige

) i) Ne znam/ ne Zelim odgovoriti

Pitanja za obvezni pokazatelj odrzivosti 1.1.2. Zadovoljstvo lokalnog
stanovnistva turizmom

A1. Koliko ste sveukupno zadovljni razvojem turizma u Vasem mjestu koristeCi ocjene od 1 - u potpunosti
nezadovoljan/na do 5 - u potpunosti zadovoljan/na.
1- u potpunosti 5 3 - niti nezadovoljan/na niti 4 5 - u potpunosti

nezadovoljan/na zadovoljan/na zadovoljan/na

* Ocjena

* A2. Vama i /ili lanovima Va$e uze obitelji turizam je:
Oznacite samo jedan odgovor!
© a) Glavni izvor prihoda
' b) Dodatni izvor prihoda

© ¢) Nemate nikakav prihod od turizma

PRILOG 2: PITANJA ZA IZRACUN OBVEZNIH POKAZATELJA
PRIHVATNOG KAPACITETA

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 1.1. Stav o turizmu kao
faktoru poveéanja blagostanja stanovnika

*PH1. Razmislite kako sve turizam utjeCe na svakodnevni Zivot u VaSem mjestu - na lokalno gospodarstvo,
okoli§, sigurnost u mjestu, drustveni zivot, cijene i slicno. Uzimajuéi u obzir i dobre i loSe strane turizma,
smatrate li da turizam u VaSem mjestu:

Oznacite samo jedan odgovor!
) 1. Smanijuje kvalitetu Zivota
) 2. Pomaze u odrzanju kvalitete Zivota
) 3.Pomaze u unapredenju kvalitete zivota

' 4. Nema nikakav uginak

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 4.6. Utjecaj turizma na
izgled destinacije

PH2. Kako turistiCki razvoj utje€e na izgled mjesta - postaje li ono uslijed turistickog razvoja ruznije ili liepse?



Odgovorite koristeci ocjene od 1 do 5, pri ¢emu ocjena 1 znaci da zbog turizma mjesto postaje puno ruznije,
a ocjena 5 da postaje puno ljepse, pri cemu je 3 niti ruznije niti ljepse.

1- Puno 2-Nesto 3-Niti ruznije 4- Nesto 5 - Puno

ruznije ruznije niti ljepse ljepse ljepse

* Percepcija turistickog razvoja na
izgled destinacije

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 4.7. Utjecaj turizma na
koriStenje javnog prostora

PH3. Sto mislite o naginu koristenja javnog prostora u Vagem mijestu, je li turizam javni prostor (rivu, gradske
ulice i trgove, zelene povrsine) ucinio manje ili vise prikladnim za Vase potrebe?

Odgovaorite koristeci ocjene od 1 do 5, pri ¢emu ocjena 1 znaci da javni prostor zbog turizma puno manje
odgovara Vasim potrebama, a ocjena 5 da puno vise odgovara Vasim potrebama, a 3 niti manje niti vise.

1- Puno 2-Nesto - 4- Nesto 5- Puno
. . 3-Niti N N
manje manje ] vise vise
manje
odgovara odgovara i odgovara odgovara
niti
potrebama potrebama N potrebama potrebama
vise
stanovnistva Stanovnistva stanovnistva Stanovnistva

* Percepcija u€inka
turistickog razvoja na
prikladnost javnog
prostora potrebama

stanovnistva

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 5.2. Iritacija razinom
buke u vrijeme turistiCke sezone

* PH4. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turisticke sezone, predstavlja li buka veliki problem,
mali problem ili uopce nije problem?
Najvise 1 odabir(a)
[Z] 1. Veliki problem
[T 2. Mali problem
[C] 3. Nije problem

[Z] 9. Ne znam/ne mogu ocijeniti*

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 6.4. Utjecaj pretvaranja
stanova u turistiCke apartmane na kvalitetu zivota u destinaciji




PH5. Sto mislite o pretvaranju stanova i kuéa u turistiéke apartmane i kuée za odmor, postaje li Zivot u mjestu
zbog toga losiji ili bolji?

Odgovorite koristeci ocjene od 1 do 5, pri ¢emu ocjena 1 znaci da zbog apartmanizacije Zivot postaje puno
loSiji, a ocjena 5 da postaje puno bolji, pri cemu je 3 niti losiji niti bolji.

1- Zivot 2-Zivot 3-Niti 4- Zivot 5 - Zivot
postaje postaje losiji postaje postaje
puno losiji nesto loSiji niti bolji nesto bolji puno bolji

* Percepcija u€inka
apartmanizacije na zivot u
mjestu

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 7.5. Iritacija neprimjerno
odlozenim otpadom tijekom turistiCke sezone

*PHG6. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turistiCke sezone, predstavlja li neprimjereno odlaganje
otpada veliki problem, mali problem ili uopce nije problem?
Najvise 1 odabir(a)
[C] 1. Veliki problem
] 2. Mali problem
[C] 3. Nije problem

[T 9. Ne znam/ne mogu ocijeniti*

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 8.3. Iritacija guzvom u
prometu tijekom turistiCke sezone

* PH7. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turistiCke sezone, predstavlja li guzva u prometu veliki
problem, mali problem ili uopce nije problem?
Najvise 1 odabir(a)
[Z] 1. Veliki problem
[T 2. Mali problem
[C] 3. Nije problem

[C] 9. Ne znam/ne mogu ocijeniti*

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 9.2. Iritacija ljethom
guzvom i specifitno guzvama na ulicima/javnim povrs§inama

* PH8. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turisticke sezone, predstavlja li guzva na ulicama
/javnim povrSinama veliki problem, mali problem ili uopce nije problem?



Najvise 1 odabir(a)
[Z] 1. Veliki problem
[T 2. Mali problem
[C] 3. Nije problem

[Z] 9) Ne znam/ne mogu ocijeniti*

PRILOG 3: DODATNA PITANJA ZA ISTRAZIVANJE ZADOVOLJSTVA
LOKALNOG STANOVNISTVA TURIZMOM_SPECIFICNI POKAZATELJI
ODRZIVOSTI

Hvala &to ste sudjelovali u ispitivanjul!

Contact

jelena.dorcic@fthm.hr



UPITNIK ZA ISTRAZIVANJE ZADOVOLJSTVA
TURISTA | JEDNODNEVNIH POSJETITELJA
BORAVKOM U DESTINACIJI MOSCENICKA
DRAGA

{ Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su. }

UPITNIK ZA ISTRAZIVANJE ZADOVOLJSTVA TURISTA |
JEDNODNEVNIH POSJETITELJA BORAVKOM U DESTINACIJI

Dragi gosti, pred Vama je nekoliko pitanja o Vasem zadovoljstvu boravkom u ovom mjestu. Vasi su odgovori
u potpunosti anonimni, a namijenjeni su poboljsanju turisticke ponude mjesta. Unaprijed zahvaljujemo na
sudjelovanju! TuristiCka zajednica mjesta

NAPOMENA: Upitnik dijelom treba prilagoditi nacinu prikupljanja podataka. Pirmjerice, za on-line nacin
prikupljanja podataka nisu potrebna identifikacijska pitanja o destinaciji, datumu i anketaru (IP1, IP2, IP3).

PRILOG 1: UPITNIK ZA ISTRAZIVANJE ZADOVOLJSTVA TURISTA |
JEDNODNEVNIH POSJETITELJA BORAVKOM U
DESTINACIJI_OBVEZNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI

|dentifikacijska pitanja

IP1. Destinacija (mjesto anketiranja):

IP2. Datum:

*|P4. Vi ste - zaokruzite Sto Vas nabolje opisuje (samo jedan odgovor):
) a) Gost koji u ovom mjestu noéi u komercijalnom (plaéenom) smjestaju (hotel, hostel, kamp, iznajmljena soba,
apartman ili kuc¢a i sl.)

) b) Gost koji u ovom mjestu noéi u vlastitoj kui ili stanu za odmor ili kod rodbine ili prijatelja (ne pla¢a smjestaj)



7 ¢) Jednodnevni posjetitelj ovog mjesta (ne ostvarujete nocenje u ovom mjestu), uklju€ujuéi i posjetitelje s
brodskih kruznih putovanja.
' d) Stalni stanovnik ovog grada/mjesta -> Ovo je upitnik za posjetitelje/turiste. Molimo Vas potraZite u lokalnoj
turistickoj zajednici ili na njihovim www stranicama informaciju kako pristupiti upitniku za lokalne stanovnike.
Hvala!

D e) Na priviemenom radu u ovom gradu/mjestu -> Ovo je upitnik za posjetitelje/turiste. Hvala!

+|P5. Vasa zemlja stalnog boravka je:
) a) Hrvatske-> UpiSite Zupaniju stalnog boravka:

) b) Neka druga zemlja - > UpiSite zemlju:

* Upisati Zupaniju stalnog boravka/drzave iz koje ste dosli u danasnju destinaciju

*|P6. Vrsta smjestajnog objekta u kojem odsjedate u ovom mjestu (samo jedan odgovor) :
) a) Hotel
) b) Hostel
' ¢) Kamp
) d) Turisti¢ko naselje
D e) Obiteljski smjestaj (soba, apartman, ku¢a za odmor i sli¢no)
' f) Nesto drugo, $to?

D g) Nisam koristio/la uslugu smjestaja.

Ukoliko ste odgovorili pod f) Nesto drugo, molimo Vas navedite §to?

Sociodemografski profil ispitanika:

*SP1: Spol:
) a) Mugkarac
) b) Zena

' ¢) Ne zelim se izjasniti

*SP2. Dob u godinama:
© a)manje od 18

7 b)18do25
7 ¢)26do35
' d)36do45
' e) 46 do 55
' f) 56 do 65
7 g)66do75



7 h) 76 vise

*SP3. Obrazovanje:
) a) Srednja $kola ili nize
' b) Visa skola
' ¢) Fakultet i viSi stupnjevi
)

~ d) Bez odgovora/ne Zelim odgovoriti

+*SP4. Mjeseéna primanja Vaseg kuéanstva su:
© a)Do 500 €
) b)501-1000 €
' ¢) 1001 - 1500 €
2 d) 1501 - 2000 €
) €) 2001 - 3000 €
) ) 3001 - 4000 €
~) g) 4001 - 5000 €
' h) 5001 - 6000 €
' i) 6001 - 7000 €
' j) 7001 - 8000 €
' k) 8001 € vise

D [) Ne znam / ne Zelim odgovoriti
Obiljezja putovanja

OP2. Ukupan planirani broj noéenja u ovom mjestu tijekom ovog putovanja:

Pitanja za obvezni pokazatelj odrzivosti 1.2.1. Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u

destinaciji - indeks zadovoljstva posjetitelja destinacijom

A1. Koliko ste zadovoljni svojim cjelokupnim boravkom u ovoj destinaciji? Odgovorite koristedi

ocjene od 1 do 7, pri ¢emu 1 znadi - u potpunosti nezadovoljan/na, a 7 znaci - u potpunosti zadovoljan/na.
1 - u potpunosti 7- u potpunosti

nezadovoljan/na zadovoljan/na

* Ocjena
zadovoljstva

A2. U kojoj mjeri je boravak u ovoj destinaciji ispunio Vasa oéekivanja? Odgovorite koriste¢i ocjene
od 1 do 7, pri Cemu 1 znadi - daleko ispod ocekivanja, a 7 znaci - daleko iznad ocekivanja.



1- daleko ispod 5 7- daleko iznad

oCekivanja oCekivanja

* Ocjena
zadovoljstva

A3. Kako biste ocjenili svo] boravak u ovoj destinacliji? Odgovorite koristeéi ocjene od 1 -najgori moguci
boravak kojega mozete zamislitido 7 - najbolji moguci boravak kojega moZete zamisliti

L . 7 - najbolji moguci
1 - najgori moguci boravak )
3 4 5 6 boravak kojega

kojega moZete zamisliti . o
moZete zamisliti

* Ocjena

zadovoljstva

Pitanja za obvezni pokazatelj odrzivosti 1.2.1. Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u

destinaciji - neto spremnost preporuke destinacije

B1.Koliko je vjerovatno da ¢ete ovo mjesto preporuciti prijateljima, rodbini ili kolegama?

Oznacite na ljestvici od 0 - nije vjerovatno da ¢u preporucitido 10 -jako je vjerovatno da cu preporuciti.

. 10 - jako
0 - nije .
e

vjerovatno ) /

da & 2 3 4 5 6 7 8 9 vjerovatno
a cu
o da cu

preporuciti -
preporuciti

* Vjerovatnost
preporuke

PRILOG 2: PITANJA ZA IZRACUN OBVEZNIH POKAZATELJA
PRIHVATNOG KAPACITETA

Pitanja za obvezni pokazatelj prinvatnog kapaciteta 3.2. Nezadovoljstvo radi guzve

na ulicama, trgovima, atrakcijama

PH1. U kojoj Vam mjeri guzva na ulicama/trgovima/atrakcijama predstavija problem tijekom Vaseg
boravka u destinaciji? Odgovorite na ljestvici od 1 = 'Uopce nije problem’, do 7 = ‘Jako ozbiljan problem'.
1 - Uopce nije 6 7- Jako ozbiljan

problem problem



* Ocjena
zadovoljstva

Pitanja za obvezni pokazatelj 4.8. Zadovoljstvo ljepotom i uredeno$¢u mjesta
(kulturni i prirodni aspekti) kao i glavnih atrakcija



PH2. Koliko ste zadovoljni ljepotom mjesta? Odgovorite na ljestvici 1 = 'U potpunosti nezadovoljan/na’
do 7 = "U potpunosti zadovoljan/na’, pri cemu je 3 = 'Niti zadovoljan/na niti nezadovoljan/na’.

7-U
1 - U potpunosti 5 3 - Niti zadovoljan/na 4 5 potpunosti
nezadovoljan/na niti nezadovoljan/na zadovoljan
/na

* Ocjena
zadovoljstva



PH3. Koliko ste zadovoljni uredeno$éu mjesta? Odgovorite na ljestvici 1 = 'U potpunosti nezadovoljan
/na' do 7 = "U potpunosti zadovoljan/na’, pri ¢emu je 3 = 'Niti zadovoljan/na niti nezadovoljan/na’.

7-U
1 - U potpunosti 5 3 - Niti zadovoljan/na 4 5 potpunosti
nezadovoljan/na niti nezadovoljan/na zadovoljan
/na

* Ocjena
zadovoljstva



PHA4. Koliko ste zadovoljni uredenoscéu glavnih atrakcija u ovoj destinaciji? Odgovorite na ljestvici 1 =
'U potpunosti nezadovoljan/na’ do 7 = 'U potpunosti zadovoljan/na’, pri ¢emu je 3 = 'Niti zadovoljan/na niti

nezadovoljan/na’.
7-U
1 - U potpunosti 5 3 - Niti zadovoljan/na 4 5 5 potpunosti
nezadovoljan/na niti nezadovoljan/na zadovoljan
/na
* Ocjena

zadovoljstva



Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 5.3.Utjecaj buke na kvalitetu
boravka

PHS5. U kojoj Vam mijeri buka na javnim prostorima (ulicama, trgovima, atrakcijama) predstavija
problem tijekom Vaseg boravka u destinaciji? Odgovorite na ljestvici od 1 = 'uopce nije problem'do 7 =

'jako ozbiljan problem’.

1 - Uopce nije 6 7- Jako ozbiljan
problem problem

* Ocjena
zadovoljstva

Pitanja za obvezni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 8.4. Zadovoljstvo prometom u

mjestu



PH6. Koliko ste zadovoljni prometom u mjestu (proto¢nost prometa, parkiralista)? Odgovorite na
ljestvici od 1 = 'U potpunosti nezadovoljan/na’ do 7 = 'U potpunosti zadovoljan/na’, pri éemu je 3 = 'Niti

zadovoljan/na niti nezadovoljan/na’.

7-U
1 - U potpunosti 5 3 - Niti zadovoljan/na 4 5 5 potpunosti
nezadovoljan/na niti nezadovoljan/na zadovoljan
/na

* Ocjena

zadovoljstva
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PRILOG 4: DODATNA PITANJA ZA ISTRAZIVANJE ZADOVOLJSTVA
TURISTA | JEDNODNEVNIH POSJETITELJA BORAVKOM U
DESTINACIJI_DODATNI POKAZATELJI PRIHVATNOG KAPACITETA

Pitanja za dodatni pokazatelj prinvatnog kapaciteta 12.2. Zadovoljstvo kvalitetom

smjestaja

11



P1. Koliko ste zadovoljni kvalitetom smjestaja? Odgovorite na ljestvici od 1 = 'U potpunosti nezadovoljan
/na' do 7 = "U potpunosti zadovoljan/na’, pri ¢emu je 3 = 'Niti zadovoljan/na niti nezadovoljan/na’.

7-U
1 - U potpunosti 5 3 - Niti zadovoljan/na 4 5 potpunosti
nezadovoljan/na niti nezadovoljan/na zadovoljan
/na

Ocjena
zadovoljstva
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NAPOMENA: Pitati samo turiste koji su odsjeli u komercijalnom smjestaju tj. koji su na pitanje IP4 odgovorili -

a).

Pitanja za dodatni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 13.4. Zadovoljstvo turista i

jednodnevnih posijetitelja atmosferom, ugodajem

13



P4. Koliko ste zadovoljni atmosferom, ugodajem u ovoj destinaciji? Odgovorite na ljestviciod 1 = 'U
potpunosti nezadovoljan/na’ do 7 = 'U potpunosti zadovoljan/na’, pri éemu je 3 = 'Niti zadovoljan/na niti

nezadovoljan/na’.
7-U
1 - U potpunosti 5 3 - Niti zadovoljan/na 4 5 5 potpunosti
nezadovoljan/na niti nezadovoljan/na zadovoljan
/na
* Ocjena

zadovoljstva
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Pitanja za dodatni pokazatelj prihvatnog kapaciteta 13.5. Zadovoljstvo turista i
jednodnevnih posjetitelja gastronomskom ponudom u mjestu

15



P5. Koliko ste zadovoljni gastronomskom ponudom u mjestu? Odgovorite na ljestvici od 1 = U
potpunosti nezadovoljan/na’ do 7 = 'U potpunosti zadovoljan/na’, pri éemu je 3 = 'Niti zadovoljan/na niti

nezadovoljan/na’.
7-U
1 - U potpunosti 5 3 - Niti zadovoljan/na 4 5 5 potpunosti
nezadovoljan/na niti nezadovoljan/na zadovoljan
/na
* Ocjena

zadovoljstva
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ZAHVALJUJEMO VAM NA SUDJELOVANJU U OVOM ISTRAZIVANJU!
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